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ABSTRAK 

Penelitianini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepuasan wisatawan di 

Taman Sidandang yang berada di Desa Kaligono, Kecamatan Kaligesing, 

Kabupaten Purworejo. Objek wisata Taman Sidandang sendiri yang belum lama 

dikenal wisatawan nusantara ini masih perlu banyak pembenahan yang dapat 

memberikan nilai positif untuk pembangunan kedepannya. Dengan adanya 

pembenahan tersebut berupaya meningkatkan kunjungan wisatawan ke Taman 

Sidandang.Denganhasilakhirberdampakterhadapkepuasanwisatawan.Dengandemi

kian, penelititertarikuntukmelakukanpenelitiandenganjudul “ANALISIS 

KEPUASAN WISATAWAN TERHADAP DAYA TARIK WISATA DI 

TAMAN SIDANDANG KABUPATEN 

PURWOREJO”.Penelitianinibertujuanuntukmengetahuipengaruhkepuasanwisata

wanterhadap dayatarikwisata di Taman SidandangKabupaten Purworejo. 

Dalampenelitianini, 

penelitimenggunakanjenispenelitiankuantitatifdenganmetodepenelitiandeskriptifk

uantitatif.Berdasarkan data dari 100 responden, penelitianinimenunjukanbahwa 

daya tarik wisataberpengaruhterhadapkepuasanwisatawandilihathasiluji t 

memilikinilai koefisien regresi sebesar 3.394 dengan signifikansi 0.000< 0.05, 

maka Ha diterima.Ujideterminasi (R
2
) untukmenunjukkannilaiR 

Squaresebesar0.303, 

makabesarnyavariabelbebasterhadapvariabelterikatadalah30,3% sisanya (100% – 

30,3%= 69,7%) dijelaskanolehvariabel lain di luarpenelitian.  

Berdasarkan kesimpulan diatas menunjukkan bahwa faktor daya tarik  

wisata (Atraksi,Aksesibiltas dan Amenitas) berperan penting untuk 

meningkatkankepuasan wisatawan di Taman Sidandang. Dengan demikian, 

semakinwisatawanpuasmakasemakinmeningkatjuga jumlah kunjungan yang akan 

memberikan dampak positif bagi suatu destinasi pariwisata khususnya di Taman 

SidandangKabupaten Purworejo. Pengelolaan terhadap atraksi wisata perlu 

menambahkan spot foto di sekitar kawasan Taman Sidandang. Kemudian dari 

aksesibilitas perlu perbaikan jalan pada saat menuju Taman Sidandang perlu 

pelebaran jalan karena seperti bis besar belum bisa masuk. Pada sisi amenitas 

perlu adanya tempat parkir yang memadai bagi para pengunjung Taman 

Sidandang karena meningkatnya kunjungan. Dengandemikian, Taman 

Sidandangakanmenjadidayatarikwisataunggulan di Kabupaten Purworejo. 

Kata Kunci: DayaTarikWisata, KepuasanWisatawan. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Pariwisata merupakan salah satu sektor yang dapat mendukung 

perekonomian suatu negara. Keindahan dan keunikan suatu wilayah menjadi 

modal awal suatu negara untuk pengembangan pariwisata. Pembangunan 

sektor pariwisata terus dilakukan dengan mengembangkan dan 

mendayagunakan sumber dan potensi kepariwisataan yang ada agar dapat 

menjadi sumber kegiatan ekonomi yang makin dapat diandalkan. Indonesia 

merupakan wilayah dengan karakteristik yang beragam dengan pesona 

keindahan dan keunikan. Keindahan dan keunikan tersebut mampu menjadi 

daya tarik wisatawan asing maupun lokal untuk berkunjung ke Indonesia. 

Kunjungan-kunjungan wisatawan asing maupun lokal tersebut membawa 

dampak terhadap perkembangan potensi-potensi di tanah air, khususnya 

potensi pariwisata. Potensi pariwisata yang dikembangkan akan menjadi daya 

tarik tersendiri bagi wisatawan untuk mengunjungi suatu daerah tujuan wisata. 

Potensi pariwisata atau yang sering disebut juga modal kepariwisataan atau 

juga sumber daya wisata, pengembangannya akan sangat tergantung dari 

kemampuan dan keinginan manusia. Sumber daya wisata sebagai unsur-unsur 

lingkungan alam atau yang telah diubah oleh manusia menjadi suatu objek 

wisata yang dapat memenuhi keinginan wisatawan, sumber daya potensial 

maupun fasilitas buatan manusia. 
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Fasilitas-fasilitas tersebut dapat berupa sarana dan prasarana yang dapat 

memberikan kemudahan dan kenyamanan kepada para wisatawan untuk 

mengunjungi, melakukan aktivitas dan kembali ke tempat asalnya sehingga 

mereka mendapatkan kepuasan dari kegiatan wisata yang telah mereka 

lakukan. Prospek perkembangan pariwisata di Indonesia untuk tahun-tahun 

mendatang diprediksi semakin cerah terutama mengingat telah banyaknya 

promosi pariwisata yang dilakukan oleh berbagai pihak. Dalam pengembangan 

pariwisata perlu adanya persiapan-persiapan dalam berbagai hal. 

Kabupaten Purworejo merupakan kabupaten yang memiliki potensi 

wisata yang cukup baik. Apabila potensi pariwisata yang ada dapat 

dikembangkan dengan baik, maka Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kabupaten 

Purworejo akan meningkat. Selain itu, berkembangnya potensi pariwisata juga 

akan membuka lapangan kerja baru bagi masyarakat sekitar, sehingga 

penghasilan mereka bertambah dan kesejahteraan mereka pun meningkat. 

Kabupaten Purworejo menyimpan beragam potensi pariwisata yang bisa 

dikembangkan dan faktor penunjang bagi pengembangannya. Pembangunan 

bidang pariwisata di Kabupaten Purworejo dinilai masih setengah-setengah. 

Belum ada program pembangunan bidang periwisata yang berkelanjutan. 

Akibatnya belum ada lokasi wisata yang menjadi andalan. 

Melihat sistem pariwisata tersebut peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian guna mengkaji serta mengamati lebih lanjut sistem pengelolaan 

pariwisata sebagai inti masalah dalam penelitan inidengan judul“STUDI 
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TENTANG KEPUASAN WISATAWAN TERHADAP DAYA TARIK 

WISATA DI TAMAN SIDANDANG” 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan diatas, 

Keberadaan objek wisata Taman Sidandang menimbulkan banyak sekali 

ketertarikan dari berbagai pihak untuk mengunjungi serta ingin mengetahui 

seberapa jauh pembangunan serta pengembangan yang ada di Taman 

Sidandang tersebut untuk membuat para wisatawan semakin sering berkunjung 

atau menambah minat berkunjung wisatawan yang lain. Maka penulis menarik 

rumusan masalah yaitu Apakah kepuasan wisatawan berpengaruh terhadap 

daya tarik wisata di Taman Sidandang, Desa Kaligono, Kabupaten Purworejo. 

C. Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini penulis membatasi permasalahan agar tidak keluar 

dari pokok pembahasan. Untuk membatasi permasalahan yang akan dibahas 

mengenai daya tarik wisata, maka hanya empat aspek pembentuk daya tarik 

wisata itu sendiri yang akan dibahas yaitu keunikan (uniqqueness), keaslian 

dan keindahan alami (originality and natural beauty), kelangkaan (scarcity), 

bermanfaat (wholehomeless). Agar menghasilkan penelitian yang fokus pada 

judul dan mendapatkan hasil yang maksimal, maka hanya dilakukan pada 

aspek pembentuk daya tarik wisata dan fasilitas seperti yang sudah dibahas 

sebelumnya terhadap kepuasan wisatawan di Taman Sidandang Kabupaten 

Purworejo. 
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D. Tujuan Penelitian 

Penelitian ini dilakukan untuk meneliti secara ilmiah mengenai ada 

tidaknya pengaruh antara kepuasan wisatan terhadap daya tarik wisata di 

Taman Sidhandang Kabupaten Purworejo.Untuk mengetahui ada tidaknya 

pengaruh kepuasan wisatawan terhadap daya tarik wisata di Taman Sidandang 

Kabupaten Purworejo. 

E. Manfaat Penelitian 

1. Bagi pihak pengelola 

Penelitian ini dapat dijadikan sumber informasi bagi pihak 

pengelola dalam meningkatkan kualitas daya tarik wisata dan failitas 

terhadap kepuasan wisatawan yang dimiliki oleh Taman Sidahandang 

2. Bagi STP AMPTA 

Penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai penambah 

referensi karya tulis ilmiah dan agar dapat dimanfaatkan sebagai bahan 

masukan bagi kalangan akademis yang ingin melakukan penelitian lebih 

lanjut berkaitan dengan kepuasan wisatawan terhadap daya tarik wisata di 

Taman Sidhandang Kabupaten Purworejo 

3. Bagi penulis 

Penelitian ini dilakukan agar dapat mempraktekkan dan 

menerapkan ilmu yang didapat di bangku kuliah.Apakah teori yang 

didapat di bangku kuliah sesuai denga yang dilapangan. 
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