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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan yang telah dilakukan 

menggunakan promotion mix dan matriks SWOT dengan objek destinasi 

wisata Pantai Saliper Ate pada bab sebelumnya, maka dapat disimpulkan 

sebagai berikut: 

1. Promotion mix yang digunakan dapat meningkatkan jumlah kunjung 

wisatawan berdasarkan bebarapa Rekomendasi Strategi promosi yang 

telah di jabarkan seperti penggunaan Sosial media dll.  

2. Dari analisis matriks SWOT yang telah dilakukan, terdapat 4 jenis 

strategi yang peneliti dapat rekomendasikan untuk dilakukan oleh 

pihak pengelola destinasi wisata pantai saliper ate guna meningkatkan 

jumlah kunjungan wisatawan yaitu strategi (strenght-opportunity) 

yang memanfatkan seluruh kekuatan yang ada untuk memanfaatkan 

peeluang yang ada seperti banyaknya daya tarik wisata dan harga yang 

terjangkau diharapakan akan menjadikan pantai saliper ate meanjadi 

pilihan utama wisatawan setelah pandemic covid-19 , (weakness-

opportunity) memanfaatkan peluang yang ada dengan cara 

meminimalkan kelemahan yasng ada seperti membuat Website dan 

akun social media serta Melakukan rekrutmen untuk menghadapi 

potensi pasar setelah pandemic covid-19, (strenght-threat) strategi 

yang menggunakan kekuatan yang ada unutk mengatasi ancaman 
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dikarenakan murahnya tarif unutk berkunjung ke Pantai Saliper Ate 

sehingga kerap sekali masalah kebersihan dan kenyaman tidak terlalu 

di perhatikan dan itu lah yang akan menyebabkan ancaman karena 

mungkin saja aka nada pesaing baru, (weakness-threat)stategi yang 

meminimalkan kelemahan yang ada serta menghindari ancaman yang 

datang seperti seperti memperbaiki kualitas SDM serta memberikan 

training dan selalu menjaaga kebersihan lokasi destinasi dan 

menyediakan papan informasi mengenai jalur evakuai dan lain 

sebagainya jika terjadi bencana alam.  

B. Saran 

Dalam penelitian ini terdapat beberapa saran yang peneliti tujukan 

untuk pihak pengelola destinasi wisata pantai saliper ate guna meningkatkan 

jumlah kunjungan wisatawan, yaitu: 

1. Dinas pemuda, olahraga dan pariwisata selaku pengelola dari destinasi 

wisata pantai saliper ate sebaiknya melakukan evaluasi terutama pada 

kebersihan di lokasi wisata dan memaksimalkan media promosi guna 

menarik minat wisatawan. Karena untuk meningkatkan jumlah 

kunjungan wisatawan pihak pengelola harus memperbaiki 

pelaksanaan promosi itu sendiri. 

2. Untuk memaksimalkan kegiatan promosi pada wisata pantai saliper 

ate khususnya yang berkaitan langsung dengan wisatawan maka pihak 

pengelola hendaknya memberikan pelatihan dan pengawasan kepada 

jajarannya agar dapat bekerja dengan baik sehingga kegiatan promosi 
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yang melibatkan pihak pengelola seperti personal selling dapat 

dilaksanakan secara optimal dan tentunya akan dapat meningkatkan 

jumlah kunjungan wisatawan di pantai saliper ate. 
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Strategi Promosi Guna Meningkatkan Jumlah Kunjungan Wisatawan Di Pantai 

Saliper Ate Kabupaten Besar. 

Lokasi Penelitian   :  Pantai Saliper Ate Sumbawa 

a. Pengelola Destinasi Wisata Pantai Saliper Ate 

Nama    : Muhammad Jufri, S.Sos., M.Si 

Jabatan     : Kepala Bidang Pemasaran Dispopar Kabupaten 

Sumbawa 

Hari/Tanggal   : Senin, 27 September 2021 

Tempat     : Kantor Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisata 

Sumbawa 

b. Daftar Pertanyaan   :  

1. Bagaimana potensi pariwisata di Pantai Saliper Ate? 

Pantai Saliper  ate  merupakan salah satu atraksi wisata berbasis 

alam berupa pantai berpasir hitam. Sangat cocok digunakan untuk 

aktivitas leisurebersama keluarga karena dilengkapi dengan kuliner 

khas Sumbawa dan juga fasilitas penunjang lain seperti gazebo. 

2. Berapakah jumlah wisatawan yang berkunjung tiap tahunnya? 

Jumlah wisatawan yang berkunjung tiap tahunnya berkisar sekitar 

4000 wisatawan atau  lebih 

3. Apakah selalu ada peningkatan wisatawan yang bekunjung dari tahun 

ketahun? 

Setiap tahun  jumlah kunjungan wisatawan bertambah dilihat dari 

data yang ada pada tahun 2018 jumlah kunjungan wisatawan domestic 



 

 
 

sebanyak 4995 wisatawan sedangkan  tahun 2019 terdapat 94 

wisatawan manca Negara dan 9842 wisatawan domestic yang total nya 

9896 wisatawan.   

4. Bagaimana strategi promosi yang dilakukan pengelola dalam 

meningkatkan kunjungan wisatawan di destinasi wisata Pantai Saliper 

Ate ? 

Penataan ulang pantai saliper dengan perencanaan pembangunan 

kios cenderamata, pembangunan pagar pembatas, panggung semi 

outdoor, pergola dan talud. 

5. Apa saja faktor yang mempengaruhi dalalm upaya meningkatkan 

jumlah kunjungan wisatawan di Pantai Saliper Ate? 

Peningkatan Kenyamanan dan kebersihan destinasi serta tidak lupa 

juga dengan memperhatikan kualitas sarana dan prasarana yang ada.  

6. Apa saja keunggulan yang terdapat di destinasi wisata Pantai Saliper 

Ate? 

Keunggulan yang terdapat di Pantai Saliper Ate yaitu aksesibilitas 

yang sangat mumpuni karena berada di jalur utama penghubung 

kota, biaya berkunjung yang relative murah, cocok menjadi tempat 

untuk bersantai bersama keluarga serta area kuliner yang tertata 

cukup rapi.  

7. Apa saja bentuk kegiatan promosi yang telah dilakukan oleh dinas 

pemuda olahraga dan pariwisata untuk pantai saliper ate saat ini? 



 

 
 

Untuk saat ini kita telah melakukan berbagai bentuk kegiiatan 

prmosi seperti advertising ( periklanan ) melalui media elekronik, radio 

serta buku atau brosur tentang pariwisata yang ada di daerah Sumbawa 

yang di dalamnya juga termasuk pantai saliper ate. Penjualan personal ( 

personal selling ) dengan cara menawarkan masyarakat sekitar dan 

pengunjung untuk ikut dalam event yang diadakan oleh dinas pariwisata 

serta menginformasikan terkait dengan semua fasilitas yang ada di 

dalam objek wisata pantai saliper ate.  Kami juga melakukan sales 

promotion dengan cara tidak memungut biaya tiket masuk di hari-hari 

biasa bahkan ketika dinas pariwisata mengadakan event. Tetapi jika ada 

pihak ketiga dalam pembuatan event maka semua kembali ke 

kesepakatan bersama. Selanjutnya kami juga melakukan pemsaran 

langsung ( direct marketing ) baik melalui website, dan whattsapp. 

Akan tetapi untuk saat ini memang belum digunakan lagi karena sedang 

dalam proses perbaikan.  

8. Apakah pantai saliper ate memiki anggaran tersendiri dari pihak dinas? 

Benar. Pantai saliepr ate memiliki anggaran tersendiri. Akan tetapi 

dikarekan adanya pandemi covid-19 maka rencana untuk 

pengembangan pantai saliper ate sedikit tertunda.  
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