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ABSTRAK 

Pandemi Covid-19 membawa dampak buruk bagi keberlangsungan bisnis 

pariwisata khususnya desa wisata Garongan, yang secara langsung juga 

berdampak kepada kemampuan ekonomi para pelaku wisata di desa wisata. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang memotivasi para 

pelaku wisata untuk tetap bertahan. Selain itu, riset ini juga untuk mengetahui hal-

hal yang membuat pelaku wisata memutuskan untuk berhenti dari desa wisata. 

Kemudian harapan dari riset ini agar menemukan upaya-upaya yang dapat 

lakukan Kelompok Sadar Wisata (Pokdarwis) dalam mengembangkan desa wisata 

agar dapat menarik wisatawan untuk datang berkunjung. 

Penelitian ini bersifat kualitatif dengan menggunakan metode Pendekatan 

studi kasus. Subyek dalam penelitian ini adalah Kelompok Sadar Wisata 

(Pokdarwis) Desa Wisata Garongan, Sedangkan teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah wawancara, observasi, dan dokumentasi. Penelitian ini 

dilakukan dalam jangka waktu satu bulan.   

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengembangan desa melalui 

proses cakupan 4D yaitu discovery, dream, design, dan destiny. Namun semenjak 

mewabahnya Covid-19 dan diberlakukannya Pembatasan Sosial Berskala Besar 

(PSBB) menyebabkan akses ke desa wisata menjadi terbatas termasuk akses ke 

Desa Wisata Garongan dan menyebabkan tidak ada wisatawan yang datang 

berkunjung. Hal ini membuat sebagian Pokdarwis Desa Wisata Garongan ada 

yang memilih keluar dan beralih ke pekerjaan lain, dikarenakan tidak ada 

pemasukan dan harus mencari uang agar dapat memberikan nafkah untuk 

keluarganya. Memiliki loyalitas yang tinggi menjadi salah satu faktor penyebab 5 

Kelompok Sadar Wisata Desa Wisata Garongan tetap bertahan untuk mengelola 

desa wisata. Meskipun begitu, berbagai upaya terus dilakukan oleh Kelompok 

Sadar Wisata untuk menghidupkan kembali desa wisata dimasa Pandemi ini, salah 

satunya dengan menghadirkan ide-ide kreatif agar menarik wisatawan ke desa 

wisata dengan cara menyediakan fasilitas paket wisata familiy seperti melakukan 

kegiatan memancing, memasak, atau bahkan menyediakan aktivitas camping. 

Selain itu menyediakan angkringan, warung-warung dan kantor yang multifungsi 

bagi pengunjung agar dapat menikmati paket wisata secara aman dan nyaman. 

Kata kunci: Pandemi, desa wisata, perekonomian, loyalitas, kreatifitas 
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ABSTRACT 

 The Covid-19 pandemic has had a negative impact on the sustainability of 

the tourism business, especially the Garongan tourist village, which also directly 

affects the economic capacity of tourism actors in tourist villages. This study aims 

to determine the factors that motivate tourism actors to stay afloat. In addition, 

this research is also to find out the things that make tourism actors decide to stop 

from tourist villages. Then the hope of this research is to find efforts that the 

Tourism Awareness Group (Pokdarwis) can do in developing tourist villages so 

that they can attract tourists to come visit. 

 This research is qualitative by using a case study approach. The subjects 

in this study were the Tourism Awareness Group (Pokdarwis) of Garongan 

Tourism Village, while the data collection techniques used were interviews, 

observation, and documentation. This research was conducted within a period of 

one month. 

 The results of this study indicate that village development goes through a 

4D coverage process, namely discovery, dream, design, and destiny. However, 

since the outbreak of Covid-19 and the enactment of Large-Scale Social 

Restrictions (PSBB) have limited access to tourist villages, including access to 

Garongan Tourism Village and caused no tourists to come to visit. This has made 

some of the Garongan Tourism Village Pokdarwis choose to leave and switch to 

other jobs, because they have no income and have to earn money in order to 

provide a living for their families. Having high loyalty is one of the factors 

causing the 5 Garongan Tourism Village Tourism Awareness Groups to survive to 

manage tourist villages. Even so, the Tourism Awareness Group continues to 

make various efforts to revive tourist villages during this Pandemic, one of which 

is by presenting creative ideas to attract tourists to tourist villages by providing 

family tour package facilities such as fishing, cooking, or even provide camping 

activities. In addition, it provides angkringan, stalls and multifunctional offices 

for visitors so that they can enjoy tour packages safely and comfortably. 

Keywords: Pandemic, tourist village, economy, loyalty, creativity 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Perkembangan sektor pariwisata di Indonesia selama ini dirasakan 

mampu membangkitkan perekonomian masyarakat dari tingkat kecil, 

menengah, sampai atas, bahkan dalam skala besar negara juga 

diuntungkan dengan masuknya devisa yang cukup banyak. Hadirnya 

wisatawan secara tidak langsung dianggap membawa rezeki bagi sejumlah 

kalangan mulai dari pedagang kecil, pengusaha industri pariwisata, 

akomodasi, pemandu wisata, dan lain sebagainya. Namun demikian, 

pesatnya perkembangan pariwisata bukan hanya sekedar memberikan 

pundi-pundi keuntungan ekonomis bagi para penggiat dan pelaku 

pariwisata, melainkan juga memberikan dampak keuntungan ekonomis 

bagi sektor-sektor lain di luar wilayah pariwisata (Giri, dkk. 2020: 67). 

Semenjak mewabahnya Covid-19 yang menyebar dari Cina, 

pandemi meluas dengan cepat ke 210 negara termasuk Indonesia, tentunya 

membawa dampak buruk yang begitu signifikan di segala sektor 

kehidupan, salah satunya dibidang pariwisata. Akibat diberlakukannya 

PSBB menjadi tertutupnya akses keluar masuk antar wilayah, antar negara, 

dan antar benua menyebabkan “kekosongan pengunjung” dalam destinasi 

wisata khususunya di Indonesia. Wisatawan juga dilarang berwisata untuk 

sementara. Implikasinya adalah lumpuhnya perekonomian, mulai dari
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tutupnya usaha sektor pariwisata dalam skala besar, banyak kegiatan yang 

dibatasi sehingga berdampak pada pelaku industri pariwisata diantaranya, 

banyak tempat wisata yang terpaksa tutup, sehingga banyak karyawan 

yang harus diberhentikan sementara (dirumahkan), bahkan ada yang 

diberhentikan secara permanen bagi para pekerja di sektor pariwisata 

(Giri, dkk. 2020: 67). 

Menurut Ren (2020) dalam Yamali (2020: 384) virus ini dapat 

menyebar pada manusia dan juga hewan, yang biasanya akan menyerang 

saluran pernafasan pada manusia dengan gejala awal flu hingga dapat 

menyebabkan sindrom pernapasan akut berat (SARS). Hal ini 

menyebabkan wisatawan merasa takut tertular Covid-19. Selain karena 

merasa takut tertular virus, adanya PSBB juga turun mengurangi minat 

kunjungan wisatawan ke Desa Wisata Garongan yang cukup signifikan. 

Tentunya kunjungan wisatawan yang menurun tersebut membawa 

dampak buruk yang secara langsung dirasakan oleh para pelaku wisata di 

Desa Wisata Garongan. Akibatnya ada pengelola yang memilih untuk 

bertahan mengelola Desa Wisata Garongan, namun ada juga yang memilih 

untuk berhenti dari desa wisata dikarenakan tidak ada pemasukan. 

Namun dengan adanya new normal atau Era kenormalan baru 

menjadi kabar baik untuk pariwisata dan menjadi harapan baru bagi pelaku 

wisata khususnya Desa Wisata Garongan untuk bangkit kembali. Oleh 

karena itu, penelitian ini akan difokuskan untuk mengkaji Studi Eksistensi 

Kelompok Sadar Wisata ditegah Pandemi Covid-19 (Studi kasus di Desa 
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Wisata Garongan). Penelitian ini ditujukan untuk mengetahui faktor-faktor 

yang memotivasi para pelaku wisata untuk tetap bertahan. Selain itu, riset 

ini juga untuk mengetahui hal-hal yang membuat pelaku wisata 

memutuskan untuk berhenti dari Kepengurusan Desa wisata. Kemudian 

harapan dari riset ini akan menemukannya upaya-upaya yang dapat 

lakukan Kelompok Sadar Wisata (Pokdarwis) dalam mengembangkan 

desa wisata agar dapat menarik wisatawan untuk datang berkunjung dan 

tetap mempertahankan desa wisata.   

B. Fokus Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas dan untuk menghindari 

meluasnya topik yang diangkat, maka fokus masalah dalam penelitian ini 

adalah Studi Eksistensi Kelompok Sadar Wisata ditegah Pandemi Covid-

19 (Studi Kasus di Desa Wisata Garongan) dan upaya yang dapat 

dilakukan Pokdarwis dalam mempertahankan desa wisata ditengah 

pandemi. 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, maka 

tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui faktor-faktor yang menjadi pertimbangan pelaku 

wisata untuk tetap bertahan 

2. Untuk mengetahui faktor-faktor yang menjadi pertimbangan pelaku 

wisata yang memutuskan berhenti dari kepengurusan desa wisata 
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3. Merumuskan upaya-upaya yang dapat dilakukan Pokdarwis dalam 

mempertahankan desa wisata ditengah pandemi Covid-19. 

D. Manfaat Penelitian 

 Penelitian ini dapat menjadi landasan penelitian dan acuan dalam 

memperluas wawasan penulisan: 

1. Bagi Peneliti 

a. Penelitian ini dapat menjadi sarana memperkaya ilmu 

pengetahuan dan mengembangkan wawasan peneliti tentang 

keberadaan kelompok sadar wisata ditengah pandemi Covid-19. 

b. Melatih kemampuan penulis untuk melakukan penelitian 

sekaligus menuangkan hasilnya dalam bentuk tulisannya. 

2. Bagi Mahasiswa 

a. Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat sebagai sumbangan 

pemikiran kepada pembaca mengenai eksistensi kelompok 

masyarakat ditengah pandemi Covid-19 

b. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber referensi dan 

acuan penelitian bagi mahasiswa Program Studi pariwisata. 

3. Bagi STP AMPTA Yogyakarta 

Melalui penelitan ini diharapkan dapat memberikan hasil laporan 

penilitian yang dapat dijadikan literatur bagi penelitian selanjutnya, 

yang sekiranya serupa.  
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