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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan pada bab sebelumnya dapat disimpulkan

sebagai berikut :

1. Hasil pengujian pada Uji f menunjukkan bahwa terdapat nilai signifikansi

sebesar 0,002 (0,002 < 0,05). Nilai tersebut dapat membuktikan hipotesis

kerja diterima, yang berarti bahwa “Ada Pengaruh Kepemimpinan Otoriter

dan Kepemimpinan Demokratis terhadap Kinerja Karyawan Hotel Santika

Premiere Jogja“.

2. Pada hasil statistik Uji t variabel kepemimpinan otoriter sebesar 1.962

dengan nilai signifikansi sebesar  0.060 (0.060 > 0,05). Nilai tersebut

dapat membuktikan bahwa Ha ditolak dan Ho diterima artinya bahwa

“Kepemimpinan Otoriter tidak berpengaruh secara signifikan terhadap

Kinerja Karyawan“.

Sedangkan pada hasil statistik Uji t pada variabel kepemimpinan

demokratis sebesar 2.252 dengan nilai signifikansi sebesar 0,033 (0,033 <

0,05). Nilai tersebut dapat membuktikan bahwa Ha diterima dan Ho

ditolak. Artinya bahwa “Kepemimpinan Demokratis berpengaruh secara

signifikan terhadap Kinerja Karyawan“.

Dari data diatas diperoleh hasil statistik Uji t untuk kepemimpinan otoriter

lebih kecil dari kepemimpinan demokratis (1.962 < 2.252) artinya bahwa
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Gaya Kepemimpinan Demokratis lebih dominan berpengaruh terhadap

kinerja karyawan Hotel Santika Premiere Jogja.

B. Saran

Dari penelitian yang telah dilakukan maka ada bebera pamanfaat yang

diperoleh, yaitu sebagai berikut:

1. Bagi Penulis

Untuk melengkapi dan memenuhi syarat guna memperoleh Derajat

Sarjana Diploma IV Administrasi Perhotelan di Sekolah Tinggi Pariwisata

AMPTA Yogyakarta. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat

bagi penulis yaitu pengetahuan di bidang sumber daya manusia, dan

metode kepemimpinan yang baik untuk meningkatkan kinerja karyawan di

suatu perusahaan.

2. Bagi Pembaca

Penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan bagi pembaca

dalam memahami pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja

karyawan di suatu perusahaan. Dan diharapkan dapat dijadikan referensi

bagi peneliti lain yang melakukan penelitian sejenis dan digunakan sebagai

bahan perbandingan.

3. Bagi Industri

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan sekaligus

masukan kepada industri akan penerapan gaya kepemimpinan yang sesuai

dan dapat diterima oleh semua pihak, sehingga terjalin kerjasama yang

baik dalam mencapai tujuan perusahaan. Pemberian apresiasi serta

dukungan, baik dukungan organisasi maupun dukungan manajemen
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kepada karyawan juga perlu dilakukan untuk menambah semangat dan

motivasi kerja para karyawan, sehingga kinerja serta kualitas kerja

karyawan pun ikut meningkat.
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LAMPIRAN

DATA RESPONDEN

Umur

Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent

Valid

< 25 Tahun 13 43.3 43.3 43.3

25 - 30 Tahun 7 23.3 23.3 66.7

> 30 Tahun 10 33.3 33.3 100.0

Total 30 100.0 100.0

Jenis Kelamin

Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent

Valid

Laki-laki 21 70.0 70.0 70.0

Perempuan 9 30.0 30.0 100.0

Total 30 100.0 100.0

Pendidikan

Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent

Valid

SMA 10 33.3 33.3 33.3

D3 11 36.7 36.7 70.0

S1 3 10.0 10.0 80.0

Lainnya 6 20.0 20.0 100.0

Total 30 100.0 100.0



Lama Bekerja

Frequency Percent Valid Percent Cumulative

Percent

Valid

< 1 Tahun 2 6.7 6.7 6.7

1 - 5 Tahun 12 40.0 40.0 46.7

6 - 10 Tahun 2 6.7 6.7 53.3

> 10 Tahun 14 46.7 46.7 100.0

Total 30 100.0 100.0



UJI HIPOTESIS

UJI T

Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized

Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta

1

(Constant) 17.466 3.685 4.739 .000

Kepemimpinan Otoriter .369 .188 .334 1.962 .060

Kepemimpinan Demokratis .524 .233 .384 2.252 .033

a. Dependent Variable: Kinerja

Kepemimpinan otoriter secara parsial perpengaruh positif dan tidak signifikan
terhadap kinerja karena signifikansi 0.060 (0.060 > 0.05)

Kepemimpinan demokratis secara parsial berpengaruh positif signifikan terhadap
kinerja karena signifikansi 0.033 (0.033 < 0.05)

UJI F

ANOVAa

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1

Regression 108.141 2 54.071 8.109 .002b

Residual 180.025 27 6.668

Total 288.167 29

a. Dependent Variable: Kinerja

b. Predictors: (Constant), Kepemimpinan Demokratis, Kepemimpinan Otoriter

kepemimpinan demokratis dan otoriter secar bersama2 berpengaruh terhdap kinerja

karena signifikansi 0.002 (0.002 < 0.05)

KOEFISIEN DETERMINASI

Model Summary

Model R R Square Adjusted R

Square

Std. Error of the

Estimate



1 .613a .375 .329 2.58217

a. Predictors: (Constant), Kepemimpinan Demokratis, Kepemimpinan

Otoriter

besar pengaruh kepemimpinan demokratis dan otoriter terhadap kinerja adalah

sebesar 0.329 atau 32.9%
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Model Summary

Model R R Square Adjusted R

Square

Std. Error of the

Estimate

1 ,613a ,375 ,329 2,582

a. Predictors: (Constant), Kepemimpinan Demokratis, Kepemimpinan

Otoriter

ANOVAa

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1

Regression 108,141 2 54,071 8,109 ,002b

Residual 180,025 27 6,668

Total 288,167 29

a. Dependent Variable: Kinerja

b. Predictors: (Constant), Kepemimpinan Demokratis, Kepemimpinan Otoriter

Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized

Coefficients

t Sig.

B Std. Error Beta

1

(Constant) 17,466 3,685 4,739 ,000

Kepemimpinan Otoriter ,369 ,188 ,334 1,962 ,060

Kepemimpinan Demokratis ,524 ,233 ,384 2,252 ,033

a. Dependent Variable: Kinerja



LAMPIRAN UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS

1. Variabel Kepemimpinan Otoriter

a. Uji Validitas

Correlations

Kepemimpinan
Otoriter

a1 Pearson
Correlation .593**

Sig. (2-
tailed) ,001

N 30
a2 Pearson

Correlation .723**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
a3 Pearson

Correlation .738**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
a4 Pearson

Correlation .734**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
a5 Pearson

Correlation .364*

Sig. (2-
tailed) ,048

N 30
Kepemimpinan
Otoriter

Pearson
Correlation 1

Sig. (2-
tailed)



N 30
**. Correlation is significant at the 0.01 level
(2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-
tailed).

b. Uji Reliabilitas

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of
Items

,626 5



2. Variabel Kepemimpinan Demokratis

a. Uji Validitas

Correlations

Kepemimpinan
Demokratis

b1 Pearson
Correlation .792**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
b2 Pearson

Correlation .782**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
b3 Pearson

Correlation .859**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
b4 Pearson

Correlation .894**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
Kepemimpinan
Demokratis

Pearson
Correlation 1

Sig. (2-
tailed)

N 30
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-
tailed).

**. Correlation is significant at the 0.01 level
(2-tailed).



b. Reliabilitas

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of
Items

,847 4

3. Variabel Kinerja Karyawan

a. Uji Validitas

Correlations

Kinerja
y1 Pearson

Correlation .517**

Sig. (2-
tailed) ,003

N 30
y2 Pearson

Correlation .746**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
y3 Pearson

Correlation .593**

Sig. (2-
tailed) ,001

N 30
y4 Pearson

Correlation .644**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30



y5 Pearson
Correlation .739**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
y6 Pearson

Correlation .726**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
y7 Pearson

Correlation .695**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
y8 Pearson

Correlation .838**

Sig. (2-
tailed) ,000

N 30
Kinerja Pearson

Correlation 1

Sig. (2-
tailed)

N 30
**. Correlation is significant at the
0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the
0.05 level (2-tailed).

b. Reliabilitas

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of
Items

,832 8







KUESIONER PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN
TERHADAP KINERJA KARYAWAN HOTEL SANTIKA

PREMIERE JOGJA

Kepada Yth,

Saudara/i Responden

di tempat

Dengan Hormat,

Saya Rizky Octavia Haryani, mahasiswi Program Studi Lanjut

Administrasi Hotel Sekolah Tinggi Pariwisata AMPTA Yogyakarta. Saat ini saya

sedang melakukan penelitian dalam rangka penulisan skripsi mengenai

“PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN TERHADAP KINERJA

KARYAWAN HOTEL SANTIKA PREMIERE JOGJA”.

Berkaitan dengan hal tersebut, saya memohon ketersediaan

Bapak/Ibu/Saudara meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner ini. kuesioner ini

adalah salah satu sarana untuk memperoleh data yang diperlukan untuk penulisan

skripsi. Jawaban yang Saudara/i berikan tidak akan dinilai benar atau salah.

Semua informasi yang Bapak/Ibu/Saudara berikan dijamin kerahasiaannya.

Saya sangat menghargai pengorbanan waktu dan sumbangan pemikiran

Bapak/Ibu/Saudara untuk mengisi kuesioner ini. Oleh karena itu, saya

mengucapkan terimakasih.

Hormat Saya

Penulis



IDENTITAS RESPONDEN

Nama :

Umur :

Jenis Kelamin : Laki-laki  Perempuan

Pendidikan Terakhir :  SD  SMP  SMA

 D3  S1  Lainnya

Lama Bekerja :  < 1 tahun  1-5 tahun  6-10 tahun

 11-15 tahun  16-20 tahun  > 20 tahun

PETUNJUK PENGISIAN

1. Bacalah sejumlah pernyataan dibawah ini dengan teliti.
2. Mohon kuesioner ini diisi dengan lengkap dari seluruh pertanyaan yang ada.
3. Berilah tanda (√) pada kolom jawaban yang tersedia.
4. Terdapat 5 alternatif pengisian jawaban, yaitu:

(STS) Sangat Tidak Setuju : 1
(TS) Tidak Setuju : 2
(C) Cukup : 3
(S) Setuju : 4
(SS) Sangat Setuju : 5

No. Pernyataan Gaya
Kepemimpinan Otoriter

STS TS C S SS

1. Segala keputusan berada
di tangan pemimpin

2. Tugas-tugas bawahan
diperinci oleh pemimpin

3. Pemimpin ditempat saya
bekerja selalu mengawasi
pekerjaan bawahan dengan
ketat

4. Pemimpin ditempat saya
bekerja tidak pernah
menerima saran maupun
usulan dari bawahan

5. Apabila ada kesalahan,
pemimpin ditempat saya
bekerja menyikapi secara
subyektif
Pernyataan Gaya
Kepemimpinan

STS TS C S SS



Demokratis
1. Pemimpin ditempat saya

bekerja selalu melibatkan
bawahan apabila sedang
mencari keputusan

2. Pemimpin ditempat saya
bekerja selalu menghargai
potensi tiap bawahannya

3. Pemimpin ditempat saya
bekerja selalu memberikan
solusi jika bawahannya
bertanya tentang masalah-
masalah yang terkait
dengan pekerjaan

4. Pemimpin ditempat saya
bekerja bersedia menerima
saran dari bawahan
Pernyataan Kinerja
Karyawan

STS TS C S SS

1. Saya mempunyai
semangat  kerja yang
tinggi dalam setiap
kesempatan

2. Kuantitas kerja yang saya
miliki melebihi rata-rata
karyawan lain

3. Saya mampu untuk
bekerja secara efektif dan
efisien

4. Saya mampu
menyelesaikan tugas yang
diberikan

5. Dalam menyelesaikan
pekerjaan, saya berusaha
agar pekerjaan yang saya
lakukan benar dan sesuai
dengan SOP

6. Saya mampu mencapai
target yang telah
ditetapkan perusahaan

7. Saya memahami tugas
yang diberikan oleh
perusahaan

8. Saya melaksanakan
pekerjaan dengan tepat
waktu
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