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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan interpretasinya maka dapat ditarik 

beberapa kesimpulan sebagai berikut. 

1. Terdapat pengaruh yang signifikan antara atmosfer dan fasilitas terhadap 

minat konsumen di Ametatti Café and Resto. Hal ini dibuktikan dengan 

nilai thitung dari hasil uji t yang lebih besar daripada ttabel dan nilai sig yang 

lebih kecil dari alfa. Atmosfer dan fasilitas memiliki thitung sebesar 2,630 da 

4,726 secara berurutan, sedangkan nilai sig yang diperoleh adala 0,012 dan 

0,000. Nilai thitung adalah 2,01 dan alfa adalah 0.05. 

2.  Variable lain yaitu lokasi, menu, dan layanan dengan nilai thitung secara 

berurutan adalah 0,329 ; 0,343 ; dan -1,988 dan nilai sig secara berurutan 

adalah 0,743 ; 0,743 ; dan 0,053 diketahui tidak memiliki pengaruh yang 

signifikan terhadap minat konsumen di Ametatti Café and Resto. Hal 

tersebut ditunjukkan dengan nilai thitung dari hasil Uji t lebih kecil daripada 

ttabel dan nilai sig yang lebih besar dari alfa. Nilai thitug adalah 2,01 dan alfa 

adalah 0,05. 

3. Fasilitas  merupakan fakor yang paling dominan diantara faktor yang lain 

karena memiliki thitung terbesar sebesar 4,726 dengan probabilitas 0,000 

dimana angka tersebut signifikan karena (p < 0,05) 



 
 

 

 
 

B. Saran 

 Berdasarkan hasil kesimpulan tersebut maka dapat diberikan beberapa 

saran sebagai berikut : 

1. Bagi Ametatti Café and Resto ogyakarta 

Disarankan agar meningkatkan kualitas atmosfer, lokasi, fasilitas 

menu, dan layanannya sehingga dapat meningkatkan juga minat  

konsumen di Amettati Café and Resto Yogyakarta. 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Disarankan dapat menambah variabel independen yang dapat 

mempengaruhi minat konsumen di Ametatti Café and Resto Yogyakarta 

seperti harga, pelayanan dan lain sebagainya. 
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Lampiran 1 

 SURAT IZIN PENELITIAN 

 



 
 

 
 

Lampiran 2 

SERTIFIKAT ON THE JOB TRAINING 

 



 
 

 
 

Lampiran 3 

KUISIONER PENELITIAN 

 

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI  

MINAT WISATAWAN DI AMETTATI CAFE AND RESTO YOGYAKARTA 

Untuk mengetahui faktor apa sajakan yang mempengaruhi minat wisatawan 

terhadap kunjung ke Amettati Cafe and Resto, maka dibutuhkan pendapat dari 

responden untuk melengkapi penelitian ini.  

Untuk itu saya mengaharapkan kesedian Saudara untuk mengisi kuesioner 

yang saya berikan. Atas bantuan dan kesediaannya saya ucapkan terima kasih. 

1. Identitas Responden 

a. Nama    : .......................... 

b. Umur    : .............. Tahun 

c. Asal daerah/Alamat  : .......................... 

d. No. Handphone  : .......................... 

e. Jenis Kelamin   : a) Laki-laki   b) Perempuan 

f.   Pekerjaan    : a) Pelajar    b) Mahasiswa / i 

    c) Pegawai Negeri  d) Wiraswasta 

        e) Lainnya: ............................(sebutkan) 

g.  Mengetahui adanya Amettati Cafe and Resto dari: 

a) Teman  b) Sosial Media 

c) Internet  d) Travel 

e) Lainnya ........................... (sebutkan) 

h.  Frekuensi Kunjungan  : a) Satu kali   b) Dua kali 

         c) Lebih dari dua Kali 

2. Cara Pengisian  



 
 

 
 

Berilah tanda ( √ ) pada jawaban yang anda pilih. Kriteria penilaian : 

No Pertanyaan Skor 

1 Sangat Setuju (SS) 5 

2 Setuju (S) 4 

3 Cukup (C) 3 

4 Tidak Setuju (TS) 2 

5 Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 

Indikator-indikator tiap variabel : 

1. Atmosfer  

No Pertanyaan SS S C TS STS 

1. 

Dekorasi yang nyaman di Amettati 

Cafe and Resto membuat Saya betah 

untuk berada di sana dan menjadi 

alasan Saya untuk berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto           

2.  

Pemandangan yang indah di sekitar 

Amettati Cafe and Resto menjadi 

daya tarik tersendiri dan menjadi 

alasan Saya untuk berkunjung ke 

sini           

3.  

Latar belakang (view) yang 

menghadap ke Gunung Merapi 

menjadi andalan dari Amettati Cafe 

and Resto dan itu yang membuat 

Saya berkunjung ke Amettati Cafe 

and Resto            

4. 

Suasana yang sejuk di Amettati Cafe 

and Resto membuat fikiran Saya 

lebih tenang, sehingga menjadi 

alasan Saya untuk berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto           



 
 

 
 

5. 

Amettati Cafe and Resto memiliki 

banyak spot foto yang menarik 

sehingga Saya memutuskan untuk 

berkunjung ke Amettati Cafe and 

Resto           

6. 

Bangunan yang terasa elegan 

dengan design mewah membuat 

Amettati Cafe and Resto menjadi 

menarik untuk dikujungi           

 

2. Lokasi  

No Pertanyaan SS S C TS STS 

1. 

Lokasi Amettati Cafe and Resto 

cukup mudah untuk dijangkau, 

sehingga membuat Saya memilih 

untuk berkunjung ke Amettati Cafe 

and Resto 

          

2.  

Amettati Cafe and Resto memiliki 

letak yang strategis untuk 

dikunjungi, sehingga saya 

memutuskan untuk mengunjungi 

Amettati Cafe and Resto 

          

3. 

Amettati Cafe and Resto 

memungkinkan untuk diakses oleh 

semua jenis kendaraan, sehingga 

Saya tertarik untuk berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto 

     

4. 

Lokasi-lokasi yang ada di Amettati 

Cafe and Resto mudah untuk 

dijangkau oleh semua kalangan 

usia dan letaknya tidak merepotkan, 

sehingga Saya memutuskan untuk 

berkunjung ke Amettati Cafe and 

Resto 

     

5. 

Amettati Cafe and Resto dapat 

dijangkau dengan mudah dari 

lokasi tempat tinggal atau tempat 

menginap Saya, sehingga Saya 

memilih untuk berkunjung ke 

     



 
 

 
 

Amettati Cafe and Resto 

 

3. Fasilitas  

No Pertanyaan SS S C TS STS 

1. 

Tempat parkir yang luas di Amettati 

Cafe and Resto membuat Saya 

memilih untuk berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto           

2.  

Adanya smooking area di Amettati 

Cafe and Resto membuat Saya 

memilih untuk berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto           

3. 

Tata letak tempat duduk, meja, dan 

furniture lainnya di Amettati Cafe 

and Resto membuat Saya nyaman 

dan memilih berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto           

4. 

Fasilitas yang disediakan oleh 

Amettati Cafe and Resto cukup 

lengkap sehingga Saya memutuskan 

untuk berkunjung ke Amettati Cafe 

and Resto      

5. 

Fasilitas yang ada di Amettati Cafe 

and Resto terjaga dengan baik 

kebersihan dan dirawat dengan baik 

sehingga Saya berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto      

6. 

Amettati Cafe and Resto memiliki 

fasilitas yang dapat digunakan oleh 

semua kalangan usia sehingga Saya 

berkunjung ke Amettati Cafe and 

Resto       

7. 

Sistem pembayaran yang tidak 

hanya berupa cash membuat Saya 

berkunjung ke Amettati Cafe and 

Resto      

8. 

Fasilitas Wifi di Amettati Cafe and 

Resto membuat Saya berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto      



 
 

 
 

 

4. Menu 

1. 

Amettati Cafe and Resto memiliki 

menu makanan yang beragam, 

sehingga Saya berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto           

2. 

Menu minuman yang ada di 

Amettati Cafe and Resto beragam, 

sehingga Saya berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto           

3. 

Amettati Cafe and Resto 

menyediakan menu makanan yang 

sesuai dengan selera Saya, sehingga 

Saya berkunjung ke Amettati Cafe 

and Resto      

4. 

Menu minuman di Amettati Cafe 

and Resto sesuai dengan selera 

Saya, sehingga Saya berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto      

5. 

Menu makanan di Amettati Cafe 

and Resto dapat dinikmati oleh 

semua kalangan usia, sehingga Saya 

berkunjung ke Amettati Cafe and 

Resto      

6. 

Amettati Cafe and Resto 

menyajikan menu makanan yang 

rasanya tidak mengecewakan, 

sehingga Saya berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto      

7. 

Menu minuman yang disajikan di 

Amettati Cafe and Resto memiliki 

rasa yang tidak mengecewakan, 

sehingga Saya berkunjung ke 

Amettati Cafe and Resto      

 

  



 
 

 
 

5. Layanan  

No Pertanyaan SS S C TS STS 

1. 

Perhatian yang diberikan oleh 

karyawan/ti Amettati Cafe and 

Resto membuat Saya nyaman dan 

senang berkunjung ke Amettati Cafe 

and Resto           

2. 

Kesungguhan karyawan/ti Amettati 

Cafe and Resto dalam memenuhi 

permintaan Saya membuat Saya 

senang berkunjung ke Amettati Cafe 

and Resto           

3. 

Kecepatan dalam penyajian pesanan 

membuat Saya senang berkunjung 

ke Amettati Cafe and Resto           

4. 

Kesopanan yang dimiliki oleh 

karyawan/ti Amettati Cafe and 

Resto membuat Saya senang 

berkunjung ke Amettati Cafe and 

Resto           

5. 

Kualitas penyajian pesanan yang 

baik oleh karyawan/ti Amettati Cafe 

and Resto membuat Saya senang 

berkunjung ke Amettati Cafe and 

Resto           

6. Sistem pembayaran yang mudah.           

7. 

Reservasi yang saya lakukan 

dilayani dengan baik oleh 

karyawan/ti Amettati Cafe and 

Resto sehingga Saya senang 

berkunjung ke Amettati Cafe and 

Resto           

 

  



 
 

 
 

6. Minat Konsumen 

No Pertanyaan SS S C TS STS 

1.  

Saya berkunjung ke Amettati Cafe 

and Resto karena ingin mencoba 

atau membeli makanan atau 

minuman yang ada di Amettati Cafe 

and Resto           

2. 

Saya berkunjung ke Amettati Cafe 

and Resto karena ingin mencoba dan 

ingin mendapatkan referensi baru 

untuk restoran dan cafe           

3. 

Saya ingin berkunjujung ke 

Amettati Cafe and Resto karena 

memiliki tujuan tertentu, misalnya: 

ingin menikmati suasananya, atau 

ingin menikmati menu makanan dan 

minumannya, atau ingin menikmati 

suasananya, atau alasan tertentu 

lainnya           

4. 

Saya berkunjung ke Amettati Cafe 

and Resto karena ingin mengetahui 

secara lebih detail dan merasakan 

sendiri apa saja yang ditawarkan 

oleh Amettati Cafe and Resto mulai 

dari (atmosfer, menu, fasilitas, 

pelayanan, dan lokasi)           
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Lampiran 4 

DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 5 

LEMBAR BIMBINGAN 

 

  



 
 

 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

Lampiran 6 

HASIL ANALISIS DATA 

 

Data Responden Berdasarkan Umur 

No. Umur Frekuensi Persentase 

1 Anak-anak (0-17tahun) 2 4% 

2 Dewasa(18-49tahun) 46 92% 

3 Lanjut Usia(50-

80tahun) 2 4% 

Total 50 100,0% 

 

 Data Responden Berdasarkan Asal Kota 

No. Asal Kota Frekuensi Persentase 

1 Yogyakarta 24 48% 

2 Non Yogyakarta 26 52% 

Total 50 100,0% 

 

 



 
 

 
 

 Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

No. Jenis Kelamin Frekuensi Persentase 

1 Perempuan 30 60% 

2 Laki-laki 20 40% 

Total 50 100,0% 

 

Data Responden  Berdasarkan Pekerjaan 

No. Pekerjaan Frekuensi Persentase 

1. Pelajar 4 8% 

2. Mahasiswa/i 16 32% 

3. Pegawai Negeri 2 4% 

4 Wiraswasta 16 32% 

5 Pegawai Swasta 12 24% 

Total 50 100,0% 

 

 

 

 



 
 

 
 

Data Responden  Berdasarkan Informasi adanya  

Amettati Café and Resto 

No. Informasi adanya 

Resto 

Frekuensi Persentase 

1. Teman 22 44% 

2. Sosial Media  22 44% 

3. Internet  2 4% 

4. Travel 0 0% 

5. Pamflet 4 8% 

Total 50 100,0% 

 

Data Responden  Berdasarkan Frekuensi Kunjungan 

No. Frekuensi Kunjungan Frekuensi Persentase 

1. Satu kali 26 52% 

2. Dua kali 12 24% 

3. Lebih dari dua kali 12 24% 

Total 50 100,0% 

 

 



 
 

 
 

Hasil Uji Validitas 

Variabel Indikator r hitung r table Keterangan 

Atmosfer X1 0,790 0,273 Valid 

  X2 0,808 0,273 Valid 

 X3 0,808 0,273 Valid 

 

X4 0,678 0,273 Valid 

  X5 0,367 0,273 Valid 

 X6 0,452 0,273 Valid 

Lokasi  X1 0,762 0,273 Valid 

 X2 0,789 0,273 Valid 

 X3 0,809 0,273 Valid 

 X4 0,834 0,273 Valid 

 X5 0,783 0,273 Valid 

Fasilitas X1 0,627 0,273 Valid 

 X2 0,569 0,273 Valid 

 X3 0,819 0,273 Valid 

 X4 0,513 0,273 Valid 

 X5 0,671 0,273 Valid 

 X6 0,632 0,273 Valid 

 

X7 0,523 0,273 Valid 



 
 

 
 

     

 

 X8 0,695 0,273 Valid 

Menu X1 0,591 0,273 Valid 

 X2 0,703 0,273 Valid 

 X3 0,879 0,273 Valid 

 X4 0,837 0,273 Valid 

 X5 0,785 0,273 Valid 

 

X6 0,778 0,273 Valid 

 X7 0,670 0,273 Valid 

Layanan X1 0,719 0,273 Valid 

 X2 0,861 0,273 Valid 

 X3 0,814 0,273 Valid 

 X4 0,925 0,273 Valid 

 X5 0,925 0,273 Valid 

 X6 0,849 0,273 Valid 

 X7 0,852 0,273 Valid 

Minat 

Konsumen 

Y1 0,449 0,273 Valid 

Y2 0,730 0,273 Valid 

Y3 0,638 0,273 Valid 

Y4 0,793 0,273 Valid 



 
 

 
 

Hasil Uji Reliabilitas 

 

 

 Hasil Analisis 
Regresi 

Berganda 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) ,793 ,332  2,387 ,021 

Jasa  Pelayanan 
(X1) 

,202 ,087 ,225 2,318 ,025 

Menu (X2) ,191 ,087 ,232 2,197 ,033 

Harga (X3) ,346 ,070 ,535 4,924 ,000 

Dependent Variable: Y Minat Konsumen 

 

 

 

Variabel Cronbach Alpha Keterangan 

Atmosfer 0,873 Reliabel 

Lokasi 0,932 Reliabel 

Fasilitas 0,883 Reliabel 

Menu 0,926 Reliabel 

Layanan 0,961 Reliabel 

Minat Konsumen 0,853 Reliabel 



 
 

 
 

       Uji F (F-test) 

   ANOVA
a
 

Model Sum of 

Squares 

Df Mean 

Square 

F Sig. 

1 

Regression 266,552 5 53,310 18,770 ,000
b
 

Residual 124,968 44 2,840   

Total 391,520 49    

 Dependent Variable: Y  

  

Koefisien R Square 

Model Summary 

Mode

l 

R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 ,825
a
 ,681 ,645 1,68529 

Predictors: (Constant), X5, X1, X2, X4, X3 

 

 

 



 
 

 
 

Hasil Uji t 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) ,684 1.791  ,382 ,704 

Atmosfir (X1) ,210 ,080 ,274 2,630 ,012 

Lokasi (X2) ,039 ,114 ,046 ,329 ,743 

Fasilitas (X3) 

Menu (X4 ) 

Layanan (X5 ) 

,567 

,028 

-,201 

,120 

,082 

,101 

,868 

,048 

-,359 

4,726 

,343 

-1,988 

,000 

,734 

,053 

Dependent Variable: Y 
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