BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai Hubungan
antara Aplikasi Go-Food terhadap Tingkat Penjualan Makanan dan Minuan

di Sittichai Thailand Food & Mangos Café maka dapat ditarik kesimpulan

sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil analisis yang telah diperoleh menunjukkan bahwa
ada hubungan yang positif dan signifikan antara tingkat penjualan
makanan dan minuman terhadap penjualan secara online. Artiya
penjualan secara online mendapatkan respon yang baik dari konsumen.

2. Berdasarkan hasil analisis yang telah diperoleh bahwa kedua variabel
yaituPenjualan Offline (X1) dan Penjualan Online (X2) secara bersama-
sama (simultan) mempunyai hubungan yang positif dan signifikan
terhadap Tingkat Penjualan Sittichai Thailand Food & Mangos Café
(Y). Pada taraf signifikansi 0,05 diketahui korelasi product moment
sebesar 0.981 dengan signifikansi tabel t adalah 0,000 < 0,05. Dengan
demikian Ha diterimadan Ho ditolak. Artinya ada perbedaan tingkat
penjualan makanan dan minuman secara offline dan secara online.

3. Berdasarkan nilai tne dengan derajat kebebasan (dk) atau degree of
freedom (df) = n-k, = (90-2=88) dengan taraf kesalahan 5 % t tabel
adalah 1,666. Dari hasil perhitungan diatas dapat dilihat bahwa t hitung
dari variabel X1 = 16,9214 > 1,666 (t table) dan t hitung X2 = 22,7160

> 1,666 (t table) menghasilkan kesimpulan bahwa Ho2 ditolak dan Ha2



diterima, artinya bahwa penjualan offling{1) bukan merupakan
variabel yang paling dominan pengaruhnya terhadap tingkat penjualan
makanan dan minuman di Sittichai Thailand Food & Mangos Café.

Dari kedua variabel tersebut yang paling kuat koefisien korelasinya
terhadap tingkat penjualan makanan dan minuman adalah penjualan
secaa  online sebesar 0,981 dengan signifikansi 0,000. Dintana

hitung adalah sebes2?,7160
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B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan kesimpulan yang

diperoleh mal saran yang dapat diberikan adalah sebagai berikut:

1. Bagi Sittichai Thailand Food & Mangos Café
Penjualan online dengan aplikaGio-Food lebih kuat dibanding
penjualan offline (direct sales) lebih tinggi. Sehingga untuk terus
bertahan dalam persaingan maka harus memaksimalkan peluang yang
tersedia. Khususnya dalam hal menjangkau pasar yang lebih luas dan
kerjasama dengan platform media penjualan Online seperti Grab Food,
Maxim, Shoope Food.

2. Bagi peneliti berikutnya

Topik platform digital atau Online merupakan Hot Issue untuk bisa
dikaji lebih lanjut. Kedepannya kepada peneliti berikutnya dengan tema
yang serupa diharapkan dapat menggunakan data yang lebih

berpariatip.
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LAMPIRAN 1 SURAT PERMOHANAN PENELITIAN

YAYASAN PENDIDIKAN KARYA SEJAHTERA
SEKOLAH TINGGI PARIWISATA AMPTA
YOGYAKARTA

A, Lakacts Adiauciztn Km 6 (Tommper, Caturturgaal, Dupok. Siaman| Yograkarnta 55261

Teko / ban  (0274) 485115 - 20514 Widide | wane dvia a0 1 Emad - nfo@ampta ac . smptaiyahoo oo

Nomsaor - 075/Q AMPTAVXIL 2020 Yogvakana, 16 Desenber 2020
Hal  : Permobonan Peaslitian

Kepada Yih

Bapak/Too

Hanggar Rizky Hutaima

Orner Sattichai Thailand Food Asd Mungpos Cale
J1. Wahad Hasyim, Dahsg, Caturtsngpal, Ree. Depok
Kobupatea Steman

oy

Dengan Hormal,

Dengan ini komi mengajuban permohonan untuk  melaksaakan Penelitisn di
Sittichai Thailand food And Mangges Cate - Yopyvakarin  selama 4 minggu
terhitung mudas tanggal 21 Desember 2020 sampai dengan tangeal 21 i
2071, bagi mahssiswai kami dari Jususan D 1V Pengelotaan Pechotekan

Noma Mohssiswa - Wahiw Achmad
N Mahasiswi HRELAL SEag
Seimeser VI Tuguh

Besar barapan bila mabaseona kami mesdipatkan wm untuk melsksanakan
peacditan sehingga dapat menyusun Loporan Penelivan yang berjudul
"PENGARUH  APLIKASI  GO-FOOD  TERHADAP  TINGKAT
PENJUALAN  MAKANAN  DAN  MINUMAN DI SITTICHAL
THAILAND FOOD & MANGGOS CAFE™.  Proposal Perelitan akan
diikutsortakan oleh mahasiswa vang dersanykutan.

Atas bantianmya Kami wcaphes wer makash
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LAMPIRAN 2 SURAT BALASAN PENELITIAN

Hal - Balasan Sural Penedlian

Kepada Ym
Ketug Jurusan D4 Pargelciaan Perhotetan
Bapak Hermawan Prasetyanto, 5 508, S5T, MM

Dy Tempal

Dengan Hormat

Yang bertanca tangan dibaraah ire

Nama Hanggar Rizky Hutama

Jabatan Ownar

Menerangkan Bahwa

Nama Watyu Achmad

Na. Mhs 319200374

Jurusan DM Studi Largut Pengslolaan Perholelan

Telah kary setuul untuk mefaksanakan penelitian pada penssabaan kam)
sebagsi Syarat penyusunan skopsi dengan judul

* MUBUNGAN ANTARA AFPLIKASI GO-FOOD DENGAN TINGKAT PENJUALAN
MAKANAN DAN MINUMAN Cf SITTICHAI THAILAKD FOOD & MANGOS
CAFE

Demikian surad ini kaeni sampalkan, dan alas kenasamanya kami mengucapkan
torimakasih

Yogyakana, 3 Februan 2021

Duag, Caturtunggal
Depok. %9281
Yogabarts




LAMPIRAN 3 ANALISIS KORELASI PEARSON PRODUCT MOMENT

Correlations

X1 X2 Y

X1  Pearson 11,9200  ,969

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000 ,000

N 90 90 90
X2  Pearson 920" 1,981

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000 ,000

N 90 90 90
Y Pearson 969" 981" 1

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000 ,000

N 90 90 90

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



LAMPIRAN 4 ANALISIS KORELASI PARSIAL (Uji T)

a. Korelasi antara Variabel Tingkat Penjualan (Y) dengan Variabel Penjualan
Offline (X1) dikendalikan oleh Variabel Penjualan Online (X2)
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b. Korelasi antara Variabel Tingkat Penjualan (Y) dengan Variabel Penjualan
Online (X2) dikendalikan oleh Variabel Penjualan Offline (X1)
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LAMPIRAN 5 Distribusi Nilai r Tabel

Taraf Signifikan Taraf Signifikan Taraf Signifikan
S 19 | | 5% | 1% | 5% 1%
3| 0,997 0999 |27| 0381 | 0,487 |55 0,266 0.345
4| 0950 0990 (28| 0.374 | 0,478 (60 0,254 @ 0,330
5| D878 0957 |29| 0.367 | 0,470 |65 U244 U031V
6| 0811 0517 [30] 0361 | 0463 (70| D235 | 0,308
7 | 0754 | 0874 |81 0355 | 0456 (75| 0.227 | 0,295
B | 0,707 | 0,834 |22 0.34% | 0,419 [BO| D220 | 0,285
D | 0,656 | 0,798 |43 0344 | 0,442 [B5| 0213 | 0,278
10| 0,632 | 0,765 |34 0339 | U436 |BO| D207 | 0,270
il| 0,602 | 0,735 |35 0,334 | 0,430 | 95| 0,202 | 0,263
12| 0,576 | 0,708 |36| 0,329 | 0,424 | 10| 0,195 | 0,255
13| 0,553 | 0,684 |37| 0,325 | 0,418 |12| 0176 | 0,230
14| 0,532 | 0,661 (38| 0,320 | 0,413 |15| 0,159 | 0,210
15| 0514 | 0,641 |39 0,315 | 0,408 17| 0,148 | 0,194
16| 0,497 | 0,623 |40| 0,312 | 0,403 20| 0,138 | 0,181
17| 0,482 | 0606 |41| 0,308 | 0338 30| 0,113 | 0,148
18| 0463 | 0590 |42| 0,30¢ | 0,393 (40| 0098 | 0,128
19| 0456 | 0575 |43| 0,201 | 0,339 (50| 0,088 | 0,115 |
20| 0444 | N5A1 | 44| 0,797 | 0384 |60 0080 | 0,105 |
21| (0433 | D549 45| 0,794 | 0380 FCO| 0,07« | 0,097
22 | 0,423 | 0537 |46 0,291 | 0,376 BOO| 0070 | 0.091 |
23| 0.413 | 0,526 (47| 0.288 | 0.372 PCO| 0.065 | 0.085 |
24| 0404 | 0515 |48 0,284 | 0,368 [00Q 0,062 | 0,081
25| 0,395 | 0505 [49] 0.281 | 0.304
26 0,388 | 0456 |50 0.272 | 0,361




LAMPIRAN 6 Distribusi Nilai T Tabel

d.f to.10 to.05 to.025 to.01 to.005 d.f to.10 to.0s to.025 to.o1 to.005
1 3.078 | 6.314 12.71 31.82 | 63.66 61 1.296 1.671 2.000 2.390 2.659
2 1.886 | 2.920 | 4.303 | 6.965 | 9.925 62 1.296 1.671 1.999 2.389 2.659
3 1.638 | 2.353 | 3.182 | 4.541 5.841 63 1.296 1.670 1.999 2.389 2.658
4 1.533 | 2.132 | 2.776 | 3.747 | 4.604 64 1.296 1.670 1.999 2.388 2.657
5 1.476 | 2.015 | 2.571 3.365 | 4.032 65 1.296 1.670 1.998 2.388 2.657
6 1.440 | 1.943 | 2.447 | 3.143 | 3.707 66 1.295 1.670 1.998 2.387 2.656
7 1.415 | 1.895 | 2.365 | 2.998 | 3.499 67 1.295 1.670 1.998 2.387 2.655
8 1.397 | 1.860 | 2.306 | 2.896 | 3.355 68 1.295 1.670 1.997 2.386 2.655
9 1.383 | 1.833 | 2.262 | 2.821 3.250 69 1.295 1.669 1.997 2.386 2.654
10 1.372 | 1.812 | 2,228 | 2.764 | 3.169 70 1.295 1.669 1.997 2.385 2.653
11 1.363 | 1.796 | 2.201 2.718 | 3.106 71 1.295 1.669 1.996 2.385 2.653
12 1.356 | 1.782 | 2.179 | 2.681 3.055 72 1.295 1.669 1.996 2.384 2.652
13 1.350 | 1.771 2.160 | 2.650 | 3.012 73 1.295 1.669 1.996 2.384 2.651
14 1.345 | 1.761 2145 | 2.624 | 2.977 74 1.295 1.668 1.995 2.383 2.651
15 1.341 1.753 | 2.131 2.602 | 2.947 75 1.295 1.668 1.995 2.383 2.650
16 1.337 | 1.746 | 2.120 | 2.583 | 2.921 76 1.294 1.668 1.995 2.382 2.649
17 1.333 | 1.740 | 2.110 | 2.567 | 2.898 77 1.294 1.668 1.994 2.382 2.649
18 1.330 | 1.734 | 2.101 2.552 | 2.878 78 1.294 1.668 1.994 2.381 2.648
19 1.328 | 1.729 | 2.093 | 2.539 | 2.861 79 1.294 1.668 1.994 2.381 2.647
20 1.325 | 1.725 | 2.086 | 2.528 | 2.845 80 1.294 1.667 1.993 2.380 2.647
21 1.323 | 1.721 2.080 | 2.518 | 2.831 81 1.294 1.667 1.993 2.380 2.646
22 1.321 1.717 | 2.074 | 2.508 | 2.819 82 1.294 1.667 1.993 2.379 2.645
23 1.319 | 1.714 | 2.069 | 2.500 | 2.807 83 1.294 1.667 1.992 2.379 2.645
24 1.318 | 1.711 2.064 | 2.492 | 2.797 84 1.294 1.667 1.992 2.378 2.644
25 1.316 | 1.708 | 2.060 | 2.485 | 2.787 85 1.294 1.666 1.992 2.378 2.643
26 1.315 | 1.706 | 2.056 | 2.479 | 2.779 86 1.293 1.666 1.991 2.377 2.643
27 1.314 | 1.703 | 2.052 | 2.473 | 2.771 87 1.293 1.666 1.991 2.377 2.642
28 1.313 | 1.701 2.048 | 2.467 | 2.763 88 1.293 1.666 1.991 2.376 2.641
29 1.311 1.699 | 2.045 | 2.462 | 2.756 89 1.293 1.666 1.990 2.376 2.641
30 1.310 1.697 | 2.042 | 2.457 | 2.750 90 1.293 1.666 1.990 2.375 2.640
31 1.309 1.696 2.040 | 2.453 2.744 91 1.293 1.665 1.990 2.374 2.639
32 1.309 | 1.694 | 2.037 | 2.449 | 2.738 92 1.293 1.665 1.989 2.374 2.639
33 1.308 | 1.692 | 2.035 | 2.445 | 2.733 93 1.293 1.665 1.989 2.373 2.638
34 1.307 | 1.691 2.032 | 2.441 2.728 94 1.293 1.665 1.989 2.373 2.637
35 1.306 | 1.690 | 2.030 | 2.438 | 2.724 95 1.293 1.665 1.988 2.372 2.637
36 1.306 | 1.688 | 2.028 | 2.434 | 2.719 96 1.292 1.664 1.988 2.372 2.636
37 1.305 | 1.687 | 2.026 | 2.431 2.715 97 1.292 1.664 1.988 2.371 2.635
38 1.304 1.686 2.024 | 2.429 2.712 98 1.292 1.664 1.987 2.371 2.635
39 1.304 | 1.685 | 2.023 | 2.426 | 2.708 99 1.292 1.664 1.987 2.370 2.634
40 1.303 1.684 | 2.021 2.423 2.704 100 1.292 1.664 1.987 2.370 2.633
41 1.303 | 1.683 | 2.020 | 2.421 2.701 101 1.292 1.663 1.986 2.369 2.633
42 1.302 | 1.682 | 2.018 | 2.418 | 2.698 102 1.292 1.663 1.986 2.369 2.632
43 1.302 | 1.681 2.017 | 2.416 | 2.695 103 1.292 1.663 1.986 2.368 2.631
44 1.301 1.680 | 2.015 | 2.414 | 2.692 104 1.292 1.663 1.985 2.368 2.631
45 1.301 1.679 | 2.014 | 2.412 | 2.690 105 1.292 1.663 1.985 2.367 2.630
46 1.300 | 1.679 | 2.013 | 2.410 | 2.687 106 1.291 1.663 1.985 2.367 2.629
47 1.300 1.678 2.012 | 2.408 2.685 107 1.291 1.662 1.984 2.366 2.629
48 1.299 1.677 | 2.011 2.407 | 2.682 108 1.291 1.662 1.984 2.366 2.628
49 1.299 | 1.677 | 2.010 | 2.405 | 2.680 109 1.291 1.662 1.984 2.365 2.627
50 1.299 1.676 2.009 | 2.403 2.678 110 1.291 1.662 1.983 2.365 2.627
51 1.298 | 1.675 | 2.008 | 2.402 | 2.676 111 1.291 1.662 1.983 2.364 2.626
52 1.298 1.675 2.007 | 2.400 2.674 112 1.291 1.661 1.983 2.364 2.625
53 1.298 | 1.674 | 2.006 | 2.399 | 2.672 113 1.291 1.661 1.982 2.363 2.625
54 1.297 | 1.674 | 2.005 | 2.397 | 2.670 114 1.291 1.661 1.982 2.363 2.624
55 1.297 1.673 2.004 | 2.396 2.668 115 1.291 1.661 1.982 2.362 2.623
56 1.297 | 1.673 | 2.003 | 2.395 | 2.667 116 1.290 1.661 1.981 2.362 2.623
57 1.297 1.672 2.002 | 2.394 | 2.665 117 1.290 1.661 1.981 2.361 2.622
58 1.296 | 1.672 | 2.002 | 2.392 | 2.663 118 1.290 1.660 1.981 2.361 2.621
59 1.296 1.671 2.001 2.391 2.662 119 1.290 1.660 1.980 2.360 2.621
60 1.296 | 1.671 2.000 | 2.390 | 2.660 120 1.290 1.660 1.980 2.360 2.620




LAMPIRAN 7 DATA PENJUALAN BULAN DESEMBER 2020

Tanggal Penjualan Online Penjualan Offline Total Penjualan

1 197.000 190.000 3 7.000
2 1 9.000 1 .000 377.000
3 1 0.000 1 5.000 3 5.000
4 175.000 179.000 354.000
5 179.000 1 7.000 34 .000

155.000 15 .000 313.000
7 1 2.000 157.000 319.000

17 .000 1 .000 3 .000
9 1 9.000 19 .000 3 7.000
10 17 .000 1 1.000 357.000
11 17 .000 1 3.000 3 1.000
12 1 7.000 15 .000 323.000
13 1 1.000 1 .000 327.000
14 190.000 195.000 3 5.000
15 1 0.000 174.000 354.000
1 1 7.000 1 7.000 334.000
17 1 .000 17 .000 3 .000
1 1 7.000 1 7.000 354.000
19 134.000 145.000 279.000
20 192.000 1 9.000 3 1.000
21 1 3.000 17 .000 3 1.000
22 15 .000 1 7.000 325.000
23 17 .000 1 9.000 3 7.000
24 1 7.000 19 .000 3 5.000
25 1 7.000 17 .000 345.000
2 1 .000 1 5.000 373.000
27 1 .000 1 9.000 335.000
2 179.000 179.000 35 .000
29 1 1.000 17 .000 359.000
30 1 .000 193.000 3 1.000
31 1 1.000 1 4.000 325.000




LAMPIRAN 8 DATA PENJUALAN BULAN JANUARI 2021

Tangeal Penjualan Offline Penjualan Online Total Penjualan
1 155.000 150.000 305.000
2 145.000 149.000 294.000
3 140.000 135.000 275.000
4 175.000 17 .000 353.000
5 170.000 1 .000 33 .000

21 .000 222.000 440.000
7 12 .000 12 .000 254.000

105.000 10 .000 213.000
9 17 .000 175.000 351.000
10 170.000 1 .000 33 .000
11 111.000 105.000 21 .000
12 254.000 250.000 504.000
13 130.000 135.000 2 5.000
14 17 .000 1 0.000 35 .000
15 213.500 217.000 430.500
1 157.000 155.000 312.000
17 130.000 12 .000 25 .000
1 1 0.000 175.000 355.000
19 1 0.000 1 4.000 3 4.000
20 125.000 120.000 245.000
21 150.000 153.000 303.000
22 130.000 124.000 254.000
23 147.000 151.000 29 .000
24 17 .000 1 0.000 35 .000
25 131.000 127.000 25 .000
2 119.000 115.000 234.000
27 225.000 22 .000 453.000
2 129.000 12 .000 257.000
29 1 0.000 175.000 355.000
30 170.000 173.000 343.000
31 195.000 200.000 395.000




LAMPIRAN 9 DATA PENJUALAN BULAN FEBRUARI 2021

Tanggal Penjualan Offline Penjualan Online Total Penjualan

1 155.000 145.000 300.000
2 130.000 133.000 2 3.000
3 14 .000 145.000 293.000
4 133.000 13 .000 2 9.000
5 1 0.000 15 .000 31 .000

115.000 1 5.000 2 0.000
7 170.000 174.000 344.000

15 .000 1 4.000 320.000
9 13 .000 141.000 279.000
10 15 .000 159.000 317.000
11 119.000 115.000 234.000
12 152.000 145.000 297.000
13 190.000 19 .000 3 .000
14 1 2.000 17 .000 3 0.000
15 230.000 221.000 451.000
1 190.000 1 7.000 377.000
17 1 .000 191.000 379.000
1 270.000 214.000 424.000
19 124.000 120.000 244.000
20 155.000 157.000 312.000
21 170.000 1 7.000 337.000
22 205.000 195.000 400.000
23 144.000 150.000 294.000
24 2 0.000 19 .000 45 .000
25 17 .000 179.000 355.000
2 120.000 11 .000 23 .000
27 219.000 215.000 434.000
2 250.000 200.000 450.000




LAMPIRAN 10 MENU SITTICHAI THAILAND FOOD & MANGOS CAFE
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LAMPIRAN 11 LEMBAR BIMBINGAN
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