BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai pengaruh
atraksi, aksesibilitas, amenitas, dan ancilaritas terhadap kepuasan berkunjung di
Wisata Alam Posong Temanggung, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai
berikut:

1. Berdasarkan hasil Uji F dapat disimpulkan bahwa atraksi, aksesibilitas,
amenitas, dan ancilaritas secara bersama-sama tidak berpengaruh
signifikan terhadap kepuasan berkunjung di Wisata Alam Posong
Temanggung yang ditunjukkan dengan nilai Fhitung lebih kecil dari F
tabel (2.078 < 2,76). Dengan demikian Hol diterima dikarenakan tidak
ada pengaruh secara simultan komponen 4A tersebut terhadap kepuasan
berkunjung wisatawan, dan amenitas bukan merupakan komponen
dominan yang paling berpengaruh terhadap kepuasan berkunjung
wisatawan sedangkan Hal ditolak karena hasil dari uji F menyimpulkan
bahwa komponen 4A tersebut tidak berpengaruh secara simultan terhadap
kepuasan berkunjung wisatawan.

2. Berdasarkan hasil uji t, keempat variabel yaitu atraksi, aksesibilitas,
amenitas, dan ancilaritas tidak berpengaruh secara signifikan dan positif
terhadap kepuasan berkunjung di sama tidak berpengaruh signifikan
terhadap kepuasan berkunjung di Wisata Alam Posong Temanggung, yang

ditunjukkan dengan nilai t hitung lebih Kkecil dari nilai t tabel.
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3. Berdasarkan Hasil Uji Koefisien Regresi Linear Berganda menunjukkan
bahwa ancilaritas berpengaruh secara dominan terhadap Kepuasan
Berkunjung di Wisata Alam Posong Temanggung. Hal ini dapat dilihat
dari t hitung lebih kecil dari t tabel atau 1.491 < 2,045 yang berarti variabel
ancilaritas tidak berpengaruh terhadap kepuasan wisatawan,, sehingga
keempat variabel yaitu atraksi, aksesibilitas, amenitas, dan ancilaritas
tidak berpengaruh secara signifikan dan positif terhadap kepuasan
berkunjung di Wisata Alam Posong Temanggung, yang ditunjukkan
dengan nilai t hitung lebih kecil dari nilai t tabel sehingga Hal ditolak.

4. Diketahaui dari hasil penelitian bahwa besarnya Adjusted R square adalah
sebesar 0,129 sehingga kontribusi yang diberikan oleh atraksi,
aksesibilitas, amenitas, dan ancilaritas terhadap Kepuasan Berkunjung
adalah sebesar 12,9%.

B. Saran
Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan di atas, maka peneliti
mempunyai beberapa saran untuk membantu meningkatkan keputusan berkunjung
di Wisata Alam Posong Temannggung sebagai berikut :

1. Pengelola Wisata Alam Posong Temanggung tetap mengedepankan ramah
lingkungan dan naturalisasi karena berbasis alam dan wisata berkelanjutan,
sehingga keindahan alam akan tetap lestari.

2. Wisata Alam Posong Temanggung telah unggul dalam pesona keindahan
alamnya, pengelola Wisata Alam Posong Temanggung dapat

menggunakan keunggulan ini untuk menarik wisatawan berkunjung ke
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Wisata Alam Posong Temanggung dengan cara mempromosikan Wisata
Alam Posong Temannggung lebih aktif disetiap media sosial yang telah
Wisata Alam Posong Temannggung miliki.

Bekerja sama dengan biro perjalanan wisata agar Wisata Alam Posong
Temanggung dapat menjadi sebuah pilihan tempat singgah dalam sebuah

paketwisata.
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LAMPIRAN 3

KUESIONER PENELITIAN
ANALISIS KOMPONEN DAYA TARIK WISATA TERHADAP
KEPUASAN WISATAWAN BERKUNJUNG DI WISATA
ALAM POSONG TEMANGGUNG
No. Responden

Kepada:

Yth. Wisatawan Wisata Alam
Posong Temanggung

Perkenalkan Saya Heri Setyo Sudarsono sebagai salah satu mahasiswa
Sekolah Tinggi Pariwisata AMPTA Yogyakarta pada Prodi, Usaha Perjalanan
Wisata, yang akan melakukan penelitian di Wisata Alam Posong Temanggung,

untuk melengkapi tugas skripsi saya yang berjudul “ANALISIS KOMPONEN
DAYA TARIK WISATA TERHADAP KEPUASAN WISATAWAN
BERKUNJUNG DI WISATA ALAM POSONG TEMANGGUNG”

membutuhkan bantuan Wisatawan bapak/ibu, saudara/i untuk mengisi kuesioner
ini. Atas bantuan dan kerjasamanya saya ucapkan terimakasih.

Hormat Saya, Heri Setyo Sudarsono
Petunjuk pengisian
Kuesioner ini terdiri dari 2 bagian, bagian pertama mengenai data responden, dan
bagian kedua mengenai data penelitian.

Berilah tanda check list (V) pada salah satu jawaban yang sesuai dengan
tanggapan anda pada kolom yang disediakan

. ldentittas Responden
Nama (inisial) :
Usia :
Jenis kelamin : L/P

. Kuesioner Penelitian

Keterangan

4 : Sangat Penting

3 : Penting

2 : Tidak penting

1 : Sangat Tidak Penting



Respon Wisatawan

No Item Pernyataan 3 5 1
ATRAKSI
1 | Menyaksikan keindahan alam di

Wisata alam posong Temanggung

2 | menikmati keindahan sunrise di
Wisata alam posong Temanggung

3 | menikmati kesejukan dan suasana di
Wisata alam posong Temanggung

4 | Camping di Wisata alam posong
Temanggung

5 | membeli oleh oleh dari Wisata alam
posong Temanggung

AKSESBILITAS

1 |akses jalan yang bagus menuju
Wisata alam posong Temanggung

2 | adanya papan penunjuk jalan menuju
Wisata alam posong Temanggung
jarak dari kota Temanggung menuju

3 | Wisata alam posong Temanggung
yang tidak terlalu jauh
kedaraan pribadi dapat dengan

4 | mudah menjangkau Wisata alam
posong Temanggung

5 | Tersedia ojek dari pengelola

AMENITAS

1 | terdapat restoran di Wisata alam
posong Temanggung

2 | terdapat fasilitas umum Toilet

3 | terdapat penginapan/camping ground

4 | terdapat rest area di sekitar Wisata
alam posong Temanggung

5 | Terdapat tempat parkir yang
memadahi

ANCILARITAS

1 | terdapat paket wisata dengan tujuan
Wisata Alam Posong Temanggung

2 | adanya akses informasi di media
sosial mengenai Wisata alam posong
Temanggung

3 | Adanya kerjasama dengan travel

agensi




Tersedianya  tourist  information
mengenai  destinasi wisata Alam
Posong tersebut

Pokdarwis yang kompeten

KEPUASAN WISATAWAN

saya merasa puas dengan
mengunjungi wisata Alam Posong
Temanggung

Berencana berwisata kembali

Berencana membagikan pengalaman
di Wisata Alam Posong Temanggung
ke pada orang lain

saya merasa puas atas informasi yang
saya peroleh

saya merasa puas akan adanya
komponen 4A vyang disediakan di
wisata Alam Posong Temanggung




LAMPIRAN 4
HASIL DATA PENELITIAN

Variabel X1 (Atraksi)

Tabel kepuasan pelanggan X1

JUMLAH

17
18
19
19
15
16
15
18
18
16
17
19
16
17
19
15
17
16
15
16
16
16
18
18
19
19
18
16
19
18
515

99

99

107

X1,2 | X1,2 | X1,4 | X1,5
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X1,1
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No Responden
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30




Variabel X2 (Aksesbilitas)

Tabel kepuasan pelanggan X2

No Responden
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Variabel X3 (Amenitas)

Tabel kepuasan pelanggan X3

No Responden

T
< o
Jdlo|lo|o|lo|~|wo|o|~|lolo|w|~|o|lo|olo|o|lo|o|lo|o|lo|olo|o|o|~lo|lolo|B
SIN|IH|IQ ||| A |d ||| A A A A A A QA QA QS|
>
e ]
Te) ©
m444444444434434443444444434444”..
< ©
m444444444434444443444444444444ﬂ__
™ 7o)
m434333433433433443334444443443n1u_
o~ 7o)
m444333334433334334343344443444m
— ©
m444434333333433433444443433444n1u_
o|ld|n|m wlo|l~lo|lo|lo|d|la|m wlol~lo|lo|o
N |m|s|w|o|~lolo(S DY TL 85 Z2QIINIQINLLN IS




Variabel X4 (Ancilaritas)

Tabel kepuasan pelanggan X4

No Responden
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Variabel Y (Kepuasan Wisatawan)

Tabel kepuasan pelanggan Y

No Responden
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Uji Validitas Atraksi

LAMPIRAN 5
HASIL OLAH DATA SPSS

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 Total
X1.1  Pearson Correlation 1 047 116 -.024 212 568"
Sig. (2-tailed) .807 541 .902 261 .001
N 30 30 30 30 30 30
X1.2  Pearson Correlation 047 1 210 259 -.094 594"
Sig. (2-tailed) .807 265 167 621 .001
N 30 30 30 30 30 30
X1.3 Pearson Correlation 116 .210 1 .132 -.015 539"
Sig. (2-tailed) 541 .265 .486 .939 .002
N 30 30 30 30 30 30
X1.4  Pearson Correlation -.024 259 132 1 048 496"
Sig. (2-tailed) .902 167 486 .803 .005
N 30 30 30 30 30 30
X1.5 Pearson Correlation 212 -.094 -.015 .048 1 392"
Sig. (2-tailed) .261 .621 .939 .803 .032
N 30 30 30 30 30 30
Total  Pearson Correlation 568" 594" 539”7 496" 392° 1
Sig. (2-tailed) .001 .001 .002 .005 .032
N 30 30 30 30 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Uji Validitas Aksesbilitas
Correlations
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 Total
X2.1 Pearson Correlation 1 .337 .078 -.160 -.221 440"
Sig. (2-tailed) .069 681 400 240 .015
N 30 30 30 30 30 30
X2.2 Pearson Correlation .337 1 .020 .065 .140 655"
Sig. (2-tailed) .069 918 731 462 .000
N 30 30 30 30 30 30
X2.3  Pearson Correlation 078 .020 1 072 044 4747




Sig. (2-tailed) 681 918 705 817 .008
N 30 30 30 30 30 30
X2.4  Pearson Correlation -.160 .065 072 1 .040 463"
Sig. (2-tailed) 400 731 705 .835 .010
N 30 30 30 30 30 30
X2.5 Pearson Correlation -.221 .140 .044 .040 1 377
Sig. (2-tailed) 240 462 817 835 .040
N 30 30 30 30 30 30
Total  Pearson Correlation 440" 655" 4747 463" 377 1
Sig. (2-tailed) 015 .000 .008 .010 .040
N 30 30 30 30 30 30
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Uji Validitas Amenitas
Correlations
X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 Total
X3.1  Pearson Correlation 1 134 267 286 419" 703"
Sig. (2-tailed) 481 153 126 021 .000
N 30 30 30 30 30 30
X3.2  Pearson Correlation 134 1 200 .000 .000 513"
Sig. (2-tailed) 481 289 1.000 1.000 .004
N 30 30 30 30 30 30
X3.3  Pearson Correlation 267 200 1 267 196 667"
Sig. (2-tailed) 153 289 153 299 .000
N 30 30 30 30 30 30
X3.4  Pearson Correlation 286 .000 267 1 681" 583"
Sig. (2-tailed) 126 1.000 153 .000 .001
N 30 30 30 30 30 30
X3.5  Pearson Correlation 419 .000 196 681" 1 629”7
Sig. (2-tailed) 021 1.000 299 .000 .000
N 30 30 30 30 30 30
Total  Pearson Correlation 703" 513" 667" 583" 629" 1
Sig. (2-tailed) .000 .004 .000 .001 .000
N 30 30 30 30 30 30

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




Uji Validitas Ancilaritas

Correlations

X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 Total
X4.1  Pearson Correlation 1 .033 339 .026 408 664"
Sig. (2-tailed) 861 067 .891 .025 .000
N 30 30 30 30 30 30
X4.2  Pearson Correlation .033 1 134 539" 218 606"
Sig. (2-tailed) 861 481 .002 247 .000
N 30 30 30 30 30 30
X4.3  Pearson Correlation 339 134 1 170 175 600"
Sig. (2-tailed) 067 481 368 355 .000
N 30 30 30 30 30 30
X4.4  Pearson Correlation .026 539" 170 1 171 523"
Sig. (2-tailed) 891 .002 .368 .366 .003
N 30 30 30 30 30 30
X4.5  Pearson Correlation 408" 218 175 171 1 635"
Sig. (2-tailed) 025 247 355 366 .000
N 30 30 30 30 30 30
Total  Pearson Correlation 664" 606" 600" 523" 635" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .003 .000
N 30 30 30 30 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Uji Validitas Kepuasan Wisatawan
Correlations
Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Total
Y1.1  Pearson Correlation 1 509" 257 364" .048 676"
Sig. (2-tailed) .004 171 .048 .803 .000
N 30 30 30 30 30 30
Y1.2  Pearson Correlation 509" 1 346 .200 073 672"
Sig. (2-tailed) .004 061 289 702 .000
N 30 30 30 30 30 30
Y1.3 Pearson Correlation .257 .346 1 .208 .106 601"
Sig. (2-tailed) 171 061 271 578 .000
N 30 30 30 30 30 30
Y1.4  Pearson Correlation 364 200 208 1 509" 715"
Sig. (2-tailed) 048 289 271 .004 .000




N 30 30 30 30 30 30
Y15  Pearson Correlation .048 073 .106 509" 1 534"
Sig. (2-tailed) .803 702 578 .004 .002
N 30 30 30 30 30 30
Total  Pearson Correlation 676" 6727 601" 715" 534" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .002
N 30 30 30 30 30 30

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Reliability Statistics X1
Cronbach's Alpha N of ltems

.679 6

Reliability Statistics X2
Cronbach's Alpha N of ltems

.642 6

Reliability Statistics X3
Cronbach's Alpha N of ltems

.735 6

Reliability Statistics X4
Cronbach's Alpha N of ltems

.735 6

Reliability Statistics Y
Cronbach's Alpha N of Items

754 6

Uji Reabilitas




Hasil Uji Analisis Regresi Berganda

Coefficients®

Standardize
d
Unstandardized Coefficients | Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 4.649 1.880 2472 .021
X1 157 .210 .153 746 463
X2 219 .208 .230 1.053 .303
X3 -.449 .330 -.395 -1.361 .186
X4 .366 271 420 1.348 .190
Hasil : spss 26
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 4.649 1.880 2.472 .021
X1 157 .210 .153 746 463
X2 219 .208 .230 1.053 .303
X3 -.449 .330 -.395 -1.361 .186
X4 .366 271 420 1.348 .190
a. Dependent Variable: Y
ANOVA?®
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 16.227 4 4.057 1.645 .194°
Residual 61.640 25 2.466
Total 77.867 29

a. Dependent Variable: Y

b. Predictors: (Constant), X4, X1, X2, X3
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LAMPIRAN 8
DOKUMENTASI WISATA ALAM POSONG TEMANGGUNG

Gambar 5.1 Camping Area Gambar 5.2 Toko Oleh-Oleh
Sumber: Observasi 30 Mei 2021 Sumber: Observasi 30 Mei 2021

Gambar 5.3 Tempat Parkir Gambar 5.4 Tempat Makan
Sumber: Observasi 30 Mei 2021 Sumber: Observasi 30 Mei 2021



LAMPIRAN 9

LEMBAR BIMBINGAN
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