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MOTTO 

“Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Maka, apabila engkau telah selesai 

(dari suatu urusan), tetaplah bekerja keras (untuk urusan lain)” 

(QS.Al–Insyirah:6–7) 

“Terkadang, kesulitan harus kamu rasakan terlebih dahulu sebelum kebahagiaan yang 

sempurna datang kepadamu” 

(R.A Kartini) 
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ABSTRAK 

 

Dalam penelitian ini peneliti mengambil judul “Pengaruh Karakteristik 

Media Sosial Terhadap Minat Kunjung Wisatawan Di Pasar Semi Kaki Langit 

Mangunan”. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh karakteristik 

media sosial terhadap minat kunjung dan variabel karakteristik media sosial mana 

yang paling berpengaruh dominan terhadap minat kunjung di Pasar Semi Kaki 

Langit Mangunan. 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan variabel partisipasi 

(X1), keterbukaan (X2), percakapan (X3), komunitas (X4), keterhubungan (X5), 

dan minat kunjungan (Y). Sampel yang digunakan sebanyak 130 responden 

dengan teknik pengambilan sampel, purposive sampling. Instrumen penelitian 

menggunakan kuesioner yang dianalisis dengan uji F dan uji T sebagai uji 

hipotesis menggunakan SPSS versi 20. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa berdasarkan hasil uji F, nilai F 

hitung F tabel yaitu 35,902 >2,29 dengan sig.0,000 sehingga Ha, diterima, artinya 

terdapat pengaruh signifikan antara karakteristik media sosial yang terdiri dari 

partisipasi (X₁), keterbukaan (X2), percakapan (X3), komunitas (X4), dan 

keterhubungan (X5) terhadap minat kunjung (Y) di Pasar Semi Kaki Langit 

Mangunan. Berdasarkan hasil uji T diketahui bahwa nilai T hitung terbesar 

didapatkan oleh variabel keterhubungan (X5) sebesar 6,662 > 1,97928 dengan sig. 

0,000<0,0050 sehingga Ha2 diterima, artinya variabel keterhubungan (X5) paling 

berpengaruh terhadap minat kunjung (Y) di Pasar Semi Kaki Langit Mangunan 

karena Pasar Semi Kaki Langit Mangunan memberikan kemudahan pada 

wisatawan dalam berkomunikasi dan dalam mengakses informasi melalui media 

sosial. Sedangkan variabel partisipasi (X1) dan variabel percakapan (X3) tidak 

berpengaruh terhadap minat kunjung (Y) di Pasar Semi Kaki Langit Mangunan 

karena wisatwan tidak sering memberikan komentar dan likes pada media sosial 

milik Pasar Semi Kaki Langit Mangunan, kemudian tingkat kecepatan pengelola 

dalam memberikan respon masih kurang sehingga wisatawan merasa kurang 

mendapat informasi dari pengelola media sosial Pasar Semi Kaki Langit 

Mangunan. 

 

Kata Kunci : Media sosial, Minat Kunjung 



 

xv 
 

 

ABSTRACT 

 

 In this study, the researcher took the title "The Influence of Social Media 

Characteristics on Tourist Visiting Interests at the Pasar Semi Kaki Langit 

Mangunan".This study aims to determine the effect of media sosial characteristics 

on visiting interest and which media sosial characteristic variables have the most 

dominant influence on visiting interest at the Pasar Semi Kaki Langit Mangunan. 

This research is a quantitative study with variables of participation (X1), 

openness (X2), conversation (X3), community (X4), connectedness (X5), and 

interest in visiting (Y). The sample used was 130 respondents with a sampling 

technique, purposive sampling. The research instrument used a questionnaire 

which was analyzed by the F test and the T test as a hypothesis test using SPSS 

version 20. 

The results of this study indicate that based on the results of the F test, the 

calculated F value of the F table is 35.902 > 2.29 with sig. 0.000 so that Ha is 

accepted, meaning that there is a significant influence between media sosial 

characteristics consisting of participation (X₁), openness (X2) , conversation (X3), 

community (X4), and connectedness (X5) to interest in visiting (Y) at the Pasar 

Semi Kaki Langit Mangunan. Based on the results of the T test, it is known that 

the largest calculated T value is obtained by the connectedness variable (X5) of 

6.662 > 1.97928 with sig. 0.000<0.0050 so that Ha2 is accepted, meaning that 

the connectedness variable (X5) has the most influence on visiting interest (Y) at 

the Pasar Semi Kaki Langit Mangunan because the Pasar Semi Kaki Langit 

Mangunan makes it easy for tourists to communicate and access information 

through media sosial. Meanwhile, the participation variable (X1) and the 

conversation variable (X3) have no effect on the interest in visiting (Y) at the 

Pasar Semi Kaki Langit Mangunan because tourists do not often give comments 

and likes on the media sosial belonging to the Pasar Semi Kaki Langit Mangunan, 

then the manager's speed in responding is still low. less so that tourists feel less 

informed from the media sosial manager of the Pasar Semi Kaki Langit 

Mangunan. 

Keywords : Social Media, Visiting Interest 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY) merupakan salah satu provinsi 

di Indonesia yang memiliki berbagai macam budaya, adat, dan kebiasaan 

yang tidak dimiliki oleh daerah lain.Yogyakarta memiliki banyak sekali 

warisan kebudayaan baik yang berwujud benda seperti candi ,keraton ,dan 

masjid maupun adat istiadat yang masih dilestarikan sampai sekarang, 

tidak kalah menarik Yogyakarta juga sangat terkenal akan kuliner 

lokalnya. Kuliner lokal sangat berpengaruh terhadap minat kunjungan 

wisatawan ke suatu destinasi wisata. Daerah Istimewa Yogyakarta 

memiliki objek wisata kuliner yang cukup unik yaitu Pasar Semi Kaki 

Langit Mangunan yang berada di Dusun Mangunan. 

Pemberian nama Pasar Semi Kaki Langit Mangunan tentu saja 

memiliki arti yang mendalam, Semi berarti Setu-Minggu atau dalam 

bahasa indonesia berarti Sabtu - Minggu. Sedangkan Kaki Langit berasal 

karena pasar ini terletak di kawasan wisata Mangunan Imogiri. Pasar Semi 

Kaki Langit Mangunan berdekatan dengan wisata alam Hutan Pinus Asri, 

Watu Goyang, dan Lintang Sewu. Pasar Semi Kaki Langit Mangunan 

didirikan atas ide dari Generasi Pesona Indonesia atau lebih dikenal 

dengan sebutan GenPi Yogyakarta. GenPi Yogyakarta merupakan sebuah 

komunitas relawan yang dikelola oleh para anak muda, untuk tujuan 
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mempromosikan berbagai destinasi yang ada di Indonesia. Berkat 

kreativitas dari anak muda tersebut terbentuk keunikan dari Pasar Semi 

Kaki Langit Mangunan yang berbeda dengan destinasi yang lainnya. Pasar 

kaki langit merupakan salah satu destinasi digital yang memadukan antara 

konsep tradisional yang merupakan ikon utama pada Pasar Semi Kaki 

Langit Mangunan dan konsep modern dalam tatanan yang disusun unik 

dan instagramable di era digital ini. 

Pasar Semi Kaki Langit Mangunan memiliki beberapa lapak yang 

menjual berbagai kuliner tradisional khas Yogyakarta yang saat ini hampir 

tidak ada. Kuliner yang dijual yaitu seperti jenang atau bubur, makanan 

dari ketela, nasi jagung, nasi merah, dan tiwul. Keunikan dari Pasar Semi 

Kaki Langit Mangunan sendiri adalah metode pembayaran yang 

digunakan adalah koin kayu. Masyarakat sekitar maupun wisatawan harus 

menukarkan uang mereka dengan koin kayu terlebih dahulu ketika akan 

berbelanja di Pasar Semi Kaki Langit Mangunan. Menurut Bapak Sumijan 

selaku pengelola Pasar Semi Kaki Langit Mangunan, kaki langit dapat 

diartikan sebagai “kaki adalah kita melangkah, dan langit adalah simbol 

dari cita - cita yang tinggi”. Tidak hanya lapak yang berjualan makanan 

tradisional, di Pasar Semi Kaki Langit Mangunan wisatawan juga dapat 

menyaksikan pertunjukan kesenian seperti gejog lesung dan tarian 

tradisional. Pasar Semi Kaki Langit Mangunan didukung dengan sarana 

prasarana seperti toilet umum, parkiran, panggung pertunjukan serta meja 

dan kursi untuk tempat menyantap makanan. 
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Gambar 1. 1 Fasilitas Di Pasar Semi Kaki Langit Mangunan 

Sumber : Dokumentasi Pribadi 

 Didukung dengan adanya sarana dan prasarana yang memadai, 

Pasar Semi Kaki Langit Mangunan bisa menjadi destinasi yang menarik 

minat kunjungan wisatawan. Terlebih sarana dan prasarana yang 

disediakan bisa digunakan oleh berbagai kalangan. Sebelum berkunjung 

ke Pasar Kaki Langit, wisatawan pasti akan mencari informasi mengenai 

destinasi wisata tersebut baik melalui website maupun melalui media 

sosial seperti instagram, twitter, maupun facebook. 

Sektor pariwisata sebagai salah satu penyokong devisa negara ikut 

mengalami kemajuan yang cukup pesat di era globalisasi dan keterbukaan 

informasi ini. Pilihan akses informasi calon wisatawan di Indonesia 

semakin beragam. Akses informasi wisata melalui media internet sangat 

dominan dilakukan wisatawan yang akan berkunjung ke suatu objek 

wisata (Damasdino, 2017 : 588) 
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Tabel 1. 1 Jumlah Kunjungan Wisatawan 

Tahun Jumlah Kunjungan 
Wisatawan Nusantara 

Jumlah Kunjungan 
Wisatawan 

Mancanegara 

Total Kunjungan 

2018 21.526 111 21.637 

2019 17.606 104 17.710 

2020 3.720 - 3.720 

Sumber : Dokumen Pasar Semi Kaki Langit Mangunan 2021 

Untuk mengikuti perkembangan zaman, pengelola Pasar Semi 

Kaki Langit Mangunan juga memiliki media sosial guna menarik minat 

pengunjung. Pengunjung dapat mengakses informasi yang diberikan oleh 

pihak pengelola terkait event maupun promosi Pasar Semi Kaki Langit 

Mangunan. 

 

Gambar 1. 2 Media sosial Pasar Semi Kaki Langit Mangunan 

Sumber : Dokumentasi Pribadi 
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Mengakses media sosial melalui internet, smartphone, dimana 

saja, dan kapan saja tentu memudahkan wisatawan untuk mencari 

informasi berbagai destinasi wisata tanpa harus datang langsung terlebih 

dahulu. Hal ini tentu saja lebih menghemat waktu, menghemat uang, dan 

menghemat tenaga. Di zaman yang serba canggih ini informasi apapun 

bisa dengan mudah didapatkan melalui internet. Baik yang berada di 

Indonesia maupun di luar Indonesia dapat mengetahui informasi maupun 

peristiwa yang sedang terjadi di Indonesia. Wisatawan yang sudah 

berkunjung ke destinasi wisata tertentu seperti misal Pasar Semi Kaki 

Langit Mangunan, banyak dari mereka yang akan mengunggah foto ke 

media sosial yang mereka miliki. Hal ini tentu menjadi strategi promosi 

otomatis menguntungkan bagi destinasi wisata yang menggunakan media 

sosial. Menurut Mayfield (2008:5), media sosial memiliki karakteristik, 

yaitu partisipasi, keterbukaan, percakapan, komunitas dan keterhubungan. 

Didasari oleh hal itu, maka setiap destinasi wisata pasti mempunyai 

akun media sosial yang mempermudah pengelola dalam mempromosikan 

keunggulan wisatanya kepada seluruh masyarakat dunia sehingga, 

meningkatkan kunjungan wisatawan baik lokal maupun mancanegara. 

Awalnya mereka hanya melihat postingan di media sosial, kemudian 

timbul rasa penasaran kemudian tertarik untuk berkunjung ke destinasi 

tersebut. Berkat adanya postingan tentang destinasi wisata tertentu 
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pastinya itu akan sangat membantu dalam meningkatkan popularitas 

destinasi tersebut. 

Berdasarkan uraian diatas, penulis tertarik untuk memilih judul 

“Pengaruh Karakteristik Media Sosial Terhadap Minat Kunjung 

Wisatawan Di Pasar Semi Kaki Langit Mangunan” 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, dapat diuraikan identifikasi 

masalahnya sebagai berikut : 

1. Bagaimana pengaruh karakteristik media sosial terhadap minat 

berkunjung wisatawan di Pasar Semi Kaki Langit Mangunan? 

2. Faktor karakteristik media sosial apa yang paling berperan dalam 

menarik minat berkunjung wisatawan di Pasar Semi Kaki Langit 

Mangunan? 

 

C. Batasan Masalah 

Dalam sebuah penelitian, sangat dibutuhkan batasan masalah yang 

bertujuan untuk membatasi dan juga menegaskan serta menjelaskan 

pembahasan masalah yang nantinya akan diangkat. Batasan masalah 

dalam penelitian ini adalah : pemaparan akan karakteristik media sosial 

terhadap minat berkunjung wisatawan di Pasar Semi Kaki Langit 

Mangunan. Media sosial yang dilihat berdasarkan karakteristik yang 

dimilikinya yaitu partisipasi, keterbukaan, perbincangan, komunitas, dan 
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keterhubungan yang dikemukakan oleh Mayfield (2008 : 5). Sedangkan 

teori minat berkunjung wisatawan dibatasi dengan menggunakan teori 

yang dikemukakan oleh Pintrich dan Schunk (2014:27), yaitu minat 

pribadi, minat situasi, dan minat dalam ciri psikologis. 

 

D. Tujuan Penelitian 

Penelitian dilakukan tentu untuk mencapai sebuah tujuan, 

berdasarkan rumusan masalah yang ada, maka tujuan penelitian ini yaitu : 

1. Untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh karakteristik media sosial 

terhadap minat berkunjung wisatawan di Pasar Semi Kaki Langit 

Mangunan. 

2. Untuk mengetahui karakteristik media sosial apa yang paling berperan 

dalam menarik minat berkunjung wisatawan di Pasar Semi Kaki 

Langit Mangunan. 

 

E. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat baik 

bagi program studi, kawasan wisata maupun bagi peneliti. 

1. Bagi Pengelola Pasar Semi Kaki Langit Mangunan Penelitian ini 

diharapkan menjadi bahan masukan dan pertimbangan dalam 

membuat strategi  pemasaran  destinasi  wisata  melalui media digital 

untuk meningkatkan minat berkunjung wisatawan. 
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2. Bagi Lembaga STP AMPTA Yogyakarta Sebagai bahan informasi dan 

menambah literatur bagi mahasiswa atau pihak-pihak lain yang ingin 

mengadakan penelitian lebih lanjut, serta menambah pengetahuan 

baru kepada mahasiswa/i dengan adanya pengaruh media sosial 

terhadap minat kunjung wisatawan dan dapat memberikan referensi 

yang baru dalam melakukan penelitian tentang minat kunjung wisata. 

3. Bagi Peneliti Penelitian ini dapat menerapkan ilmu pengetahuan yang 

pernah penulis dapatkan selama masa studi dan pengetahuan baru 

yang dapat penulis terapkan pada industri pariwisata di Indonesia. 
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