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ABSTRAK 

 Tujuan dalam penulisan skripsi ini adalah untuk mengetahui strategi 

pengembangan apakah yang dilakukan oleh Pengelola Pantai Permata dan Dinas 

Pariwisata Kota Probolinggo dalam mengembangkan objek wisata sebagai daerah 

tujuan wisata utama di Kota Probolinggo. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif, dengan 

pengambilan sampel menggunakan purposive sampling, yang menjadi informan 

kunci dalam penelitian ini adalah Pengelola serta Ketua Pokdarwis Pantai 

Permata dan Dinas Pariwisata Kota Probolinggo. Sumber data yang digunakan 

yaitu data primer dengan hasil observasi dan wawancara langsung dengan 

informan dan data sekunder diperoleh dengan cara pencatatan dan pengumpulan 

data. Metode pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Metode analisis data yang digunakan analisis SWOT, reduksi data, penyajian 

data dan menarik kesimpulan. 

Hasil analisis SWOT, beberapa strategi pengembangan kawasan Pantai 

Permata sebagai berikut : 1) Menggunakan media sosial untuk mempromosikan 

dan menawarkan atraksi yang dimiliki oleh Pantai permata, 2) Dengan banyaknya 

atraksi yang ditawarkan melalui media sosial dapat menimbulkan rasa kesadaran 

wisatawan untuk menjaga atraksi yang ada, 3) Adanya pelayanan yang bagus 

membuat event yang diselenggarakan menjadi berkesan di hati wisatawan, 4) 

Penambahan atraksi pendukung dengan penerapan K3 yang baik membuat 

wisatawan yang berkunjung merasa aman dan nyaman. 

 

Kata kunci : Strategi pengembangan objek wisata, SWOT, Pantai Permata  
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ABSTRACT 

The purpose of writing this thesis is to find out what development 

strategies are being carried out by the Permata Beach Management and the 

Probolinggo City Tourism Office in developing tourism objects as the main 

tourist destinations in Probolinggo City. 

This study used a qualitative research method, with sampling using 

purposive sampling. The key informants in this study were the Manager and 

Chair of the Pokdarwis Pantai Permata and the Tourism Office of the City of 

Probolinggo. The data sources used are primary data with the results of direct 

observation and interviews with informants and secondary data obtained by 

recording and collecting data. Data collection methods through observation, 

interviews, and documentation. The data analysis method used is SWOT analysis, 

data reduction, data presentation and drawing conclusions. 

The results of the SWOT analysis, several development strategies for the 

Permata Beach area are as follows: 1) Using social media to promote and offer 

attractions owned by Permata Beach, 2) With so many attractions being offered 

through social media, it can create a sense of awareness among tourists to 

maintain existing attractions, 3) The existence of good service makes the event 

held memorable in the hearts of tourists, 4) The addition of supporting 

attractions with good K3 implementation makes visiting tourists feel safe and 

comfortable.  

 

Keywords: Tourism object development strategy, SWOT, Permata Beach   
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Indonesia merupakan negara yang memiliki potensi sumber daya 

alam yang sangat melimpah seperti keanekaragaman hayati dan 

peninggalan sejarah / budaya. Berlimpahnya sumber daya alam yang ada 

dapat meningkatkan pertumbuhan ekonomi ketika sumber daya tersebut 

dapat di kelola dengan baik sesuai dengan apa yang diminati masyarakat 

sehingga pemanfaatan sumber daya alam tersebut tidak akan mengabiskan 

waktu ataupun materi akibat ketidak berhasilan dalam mengelola sumber 

daya. 

Parawisata merupakan salah satu pemanfaatan sumber daya alam 

yang dapat bernilai ekonomi tinggi bagi suatu daerah yang mengelolah 

sumber daya alam menjadi suatu tempat wisata yang dapat menarik 

pengunjung baik dari dalam maupun luar negeri. Selain bernilai ekonomi 

tinggi, parawisata dapat menumbuhkan dan meningkatkan rasa bangga 

terhadap bangsa sehingga keadaan ini menjadi sebuah perhatian yang 

besar dari para ahli dan perencana pembangunan untuk mengembangkan 

pariwisata menjadi lebih baik lagi. 

Berkembangnya pariwisata di suatu daerah akan mendatangkan 

banyak manfaat bagi masyarakat, yakni secara ekonomis, sosial dan 

budaya. Namun, jika pengembangannya tidak dipersiapkan dan dikelola 

dengan baik, justru akan menimbulkan berbagai permasalahan yang 
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menyulitkan atau bahkan merugikan masyarakat. Dinas Kebudayaan dan 

Pariwisata Jawa Timur menunjukkan bahwa Kota Probolinggo memiliki 

berbagai kekayaan alam dan budaya yang sangat istimewa sehingga 

menarik untuk dikunjungi oleh masyarakat. 

Dengan status otonom yang dimiliki, pemerintahan Kota 

Probolinggo memiliki wewenang untuk mengembangkan potensi - potensi 

daerahnya, salah satu diantaranya ialah potensi pariwisata yang dapat 

mendatangkan keuntungan bagi Kota Probolinggo sendiri. Kota 

Probolinmggo sangat kaya akan potensi alam, budaya dan pariwisata. 

Wisata Pantai menjadi sektor unggulan di Kota Probolinggo karena 

memiliki banyak pantai sehingga sering dikunjungi wisatawan lokal salah 

satunya Pantai Permata. 

Pantai Permata merupakan destinasi wisata yang memiliki potensi 

yang cukup tinggi untuk dijadikan tempat wisata. Pantai ini, terdiri dari 

beberapa atraksi wisata yang cukup menjadi pilihan pengunjung 

diantaranya, area hutan pohon mangrove dan pohon cemara yang dapat 

dijadikan sebagai tempat konservasi dan obervasi, beberapa spot foto 

yang tersebar di area pantai, perahu, gazebo dan lahan kemah. 

Pemerintah memasukkan Pantai Permata sebagai bagian masa depan 

wisata. Pembenahan infrastruktur terus dilakukan termasuk pelebaran 

akses jalan dan penambahan fasilitas yang dilakukan secara bertahap. 

Pantai Permata sangat layak menjadi destinasi wisata masa depan, selain 

suasana pantai yang tenang, juga dapat menjadi kawasan konsevasi dan 
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observasi mangrove dan cemara serta lokasi Pantai Permata yang cukup 

mudah dijangkau oleh wisatawan. 

Keunggulan Pantai Permata, di antaranya di sana kita dapat 

menikmati pemandangan sunrise dan sunset yang menjadi daya tarik bagi 

wisatawan, berfoto di spot foto yang sudah tersedia di beberapa titik 

sekitar pantai dan selain itu juga kita dapat berinteraksi dengan warga 

lokal yang sedang menjual makanan di area sekitar pantai. Untuk 

mengembangkan potensi - potensi tersebut diperlukan strategi yang tepat, 

agar potensi - potensi tersebut dapat berkembang. 

Adanya partisipasi dan kerjasama antara Pemerintah Kota 

Probolinggo dengan masyarakat sekitar dalam mengembangkan 

pariwisata tersebut, sehingga banyak wisatawan yang datang berkunjung 

ke Pantai Permata untuk menikmati keindahan alam yang ada di sana. 

Masing - masing kota dan kabupaten Provinsi Jawa Timur berusaha untuk 

membuat program pengembangan kepariwisataan yang mampu menarik 

kunjungan wisatawan dan membuat wisatawan agar lebih lama tinggal 

dan mampu mengeluarkan biaya lebih banyak. Wisatawan akan memilih 

tujuan wisata yang memberikan pelayanan dan kenyamanan dari objek 

wisata yang ditawarkan. 

Berdasarkan uraian tersebut perlu disadari oleh pemerintah daerah 

seperti Dinas Kebudayaan dan Pariwisata yang sangat berperan penting 

dalam mengembangkan suatu objek wisata. Strategi sebagai bentuk upaya 

yang dilakukan untuk menciptakan dan melestarikan kawasan wisata 
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khususnya Pantai Permata agar dapat lebih berdaya saing dalam menarik 

wisatawan. Strategi menjadi sangat penting bagi pengembangan sebuah 

organisasi / perusahaan dalam rangka mencapai tujuan, baik tujuan jangka 

pendek maupun jangka panjang. 

Berdasarkan uraian tersebut maka penulis begitu tertarik untuk 

melakukan penelitian dengan judul “Strategi Pengembangan Objek 

Wisata Pantai Permata Sebagai Daerah Tujuan Wisata Unggulan di 

Kota Probolinggo” 

B. Fokus Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, 

dimaksudkan untuk memfokuskan masalah dalam proposal ini hingga 

mendapatkan hasil yang maksimal. Maka penulis merumuskan masalah 

dalam proposal yaitu : 

“Bagaimana strategi pengembangan Pengelola Pantai Permata dan 

Dinas Pariwisata Kota Probolinggo terhadap objek wisata Pantai Permata 

sebagai daerah tujuan wisata unggulan di Kota Probolinggo ?” 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dilaksanakan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

strategi pengembangan apakah yang dilakukan oleh pengelola Pantai 

Permata dan Dinas Pariwisata Kota Probolinggo dalam mengembangkan 

objek wisata sebagai daerah tujuan wisata utama di Kota Probolinggo. 
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D. Manfaat Penelitian 

Dari hasil penelitian ini nantinya akan memberikan manfaat antara 

lain: 

1. Bagi Pengelola 

Bagi pengelola, hasil penelitian ini dapat menjadi masukan 

serta bahan kajian atau dasar pedoman pengelola dalam 

mengembangkan dan meningkatkan destinasi wisata Pantai Permata 

sehingga dapat meningkatkan kunjungan wisatawan. 

2. Bagi STP AMPTA Yogyakarta 

Hasil penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan acuan 

pembelajaran untuk mahasiswa dalam melakukan penelitian strategi 

pengembangan yang diterapkan di Pantai Permata. 

3. Bagi Peneliti 

Penelitian ini menjadi media pembelajaran dan.penerapan 

pengetahuan teoritis yang telah didapatkan peneliti selama masa 

perkualiahan. 
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