BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
A. Kesimpulan

Kesimpulan dari penelitian ini adalah sebagai berikut.

1. Berdasarkan profil geografis wisatawan, Malioboro merupakan
destinasi wisata yang mayoritas pengunjungnya berasal dari luar DIY.
Hal ini menunjukan bahwa wisatawan ingin mengetahui atau
mengeksplor sebuah destinasi wisata yang berbeda dengan yang ada di
daerah mereka. Berdasarkan analisis dari profil demografis, wisatawan
yang berkunjung ke Malioboro didominasi oleh wisatawan perempuan
berusia 21 — 30 tahun yang memiliki pekerjaan sebagai mahasiswa yang
belum memiliki status pernikahan. Hal ini menunjukan bahwa
wisatawan yang berkunjung ke Malioboro memiliki banyak waktu luang
untuk mencoba kegiatan wisata yang ada di Malioboro. Wisatawan ini
berkunjung ke Malioboro bersama teman setelah selesai dengan aktifitas
kuliah untuk menghilangkan rasa penat. Hasil penelitian dari profil
psikografis, karakteristik wisatawan di Malioboro didominasi oleh
wisatawan yang menggunakan jenis kendaraan bermotor, tidak
menginap dan sumber informasi mengenai Malioboro mereka peroleh
dari kerabat/rekan/teman. Pengalaman berwisata di Malioboro
disampaikan wisatawan kepada relasi atau orang terdekatnya sebagai
bentuk rasa puas mereka saat berkunjung ke Malioboro. Hal ini

ditunjukan dengan jumlah kunjungan mereka yang lebih dari 5 kali.
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Motivasi berkunjung sebagian besar untuk rekreasi dengan aktivitas
wisata yaitu menikmati sajian kuliner Sebagian besar wisatawan yang
berkunjung menghabiskan waktu kurang dari 1 jam dengan biaya
pengeluaran kurang dari Rp. 100.000. Sebagian besar wisatawan akan
melakukan kunjungan kembali karena mereka mendapat manfaat pada
kunjungan sebelumnya.

. Upaya pengembangan wisata kuliner dilakukan dengan memproduksi
makanan yang memiliki originalitas dan otensitas yang baik,
peningkatan kebersihan area wisata kuliner dan menambah jenis produk
makanan yang akan dijual.

. Upaya pengembangan pertunjukan seni dilakukan melalui penggalian
warisan budaya untuk mendeskripsikan ciri khas kota Yogyakarta,
penataan ruang dan tempat pementasan agar menciptakan pertunjukan
seni yang indah dan perencanaan jadwal pertunjukan seni yang rutin.

. Upaya pengembangan produk Kkerajinan dapat dilakukan dengan
memodifikasi produk agar mampu menampilkan karakter sendiri yang
berbeda dengan pengrajin lain, peningkatan Kkreativitas pengrajin
melalui pelatihan dan pembinaan dan merancang produk kerajinan agar

memiliki keberagaman desain dan bentuk
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B. Saran

Saran dari hasil penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Pengelola destinasi Malioboro dapat mempertimbangkan saran
perbaikan atraksi wisata yang disampaikan responden melalui
wawancara online. Pengelola perlu mengupayakan peningkatan
kebersihan di area Teras | dan Teras 1l Malioboro untuk meningkatkan
kualitas kegiatan wisata yang dilakukan wisatawan. Upaya tersebut
dapat berupa penambahan fasilitas tempat sampah dan papan peringatan
agar tidak membuang sampah sembarangan.

2. Pengelola diharapkan dapat mempertahankan kekhasan budaya Jawa
yang tercermin melalui perencanaan jadwal pertunjukan seni yang rutin.
Hal ini bertujuan agar keberagaman pertunjukan seni di Malioboro dapat
terus terjaga.

3. Terkait dengan produk kerajinan yang ditawarkan di Malioboro,
sebaiknya pihak pengelola mengadakan pelatihan kepada penjual
produk tersebut, agar kualitas dan kuantitas produknya dapat terus
berkembang.

4. Penambahan informasi harga mengenai penggunaan atraksi wisata yang
ditawarkan di Malioboro. Hal ini bertujuan agar wisatawan merasa

nyaman dan tidak terkecoh dengan harga yang akan dibayar.
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LAMPIRAN

Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

1.

Profil Geografis Wisatawan

Daerah asal:

Profil Demografis Wisatawan
Jenis Kelamin:

o Laki-laki

o Perempuan

Usia:

o 15— 20 tahun

o 21-30 tahun

o 31-50 tahun
Pendidikan terakhir:

o SMP / Sederajat

o SMA / Sederajat

o Diploma (D1-D3

o Sarjana (S1)

o Pascasarjana (S2)
o Doktor
Status Perkawinan:

o Kawin

o Belum kawin
Pekerjaan:

o Pelajar / Mahasiswa
o Ibu Rumah Tangga
o PNS

o Pegawai Swasta

o TNI/POLRI

o Wirausaha

o Petani



3. Psikografis

Sumber informasi:

o Kerabat/rekan/teman
o Internet

o Biro perjalanan wisata
o Radio/televisi

o Brosur/majalah
Pengalaman berkunjung:

o Pertama sekali

o 2-4kali

o <b5kali

Jenis transportasi:

o Mobil pribadi

o Bus kota

o Ojek online

o Motor pribadi
Jenis penginapan:

o Tidak menginap

o Hotel

o Rumah kerabat/keluarga

o Lainnya:

Lama tinggal di destinasi:

o <1ljam

o 1-2jam

o >3jam

Pengeluaran untuk kebutuhan wisata:
o <Rp. 100.000

o Rp. 200.000 - Rp. 400. 000

o > Rp. 500.000



Motivasi berkunjung:

o Belanja

o0 Rekreasi

o Aktivitas budaya

o Olahraga

o Penelitian
Aktivitas berwisata:

o Berswafoto

o Menikmati suasana malam Yogyakarta
o Belanja souvenir

o Menikmati kuliner

o Menonton pertunjukan seni
o Tracking sepeda

o Jalan sehat

Bentuk kunjungan:

o Individu

o Keluarga

o Teman

o Rombongan

Keinginan berkunjung kembali
o Ya

o Tidak

Manfaat yang diperoleh

o Ya

o Tidak



Berikanlah tanda centang (V) pada salah satu skala dalam pernyataan

yang telah disediakan dengan ketentuan sebagai berikut:

STS = Sangat Tidak Setuju
= Tidak Setuju
= Setuju
= Sangat Setuju
No PERNYATAAN SKALA
STS | TS S SS
A Wisata Kuliner Malioboro
1 Menyajikan menu kuliner khas
Yogyakarta
2 Sajian kuliner memenuhi prinsip
kebersihan
3 Menyajikan produk kuliner yang
beragam
B Pertunjukan Seni Malioboro
Menawarkan pertunjukan seni yang
unik
5 Menyajikan pertunjukan seni yang
indah
6 Menyajikan pertunjukan seni yang
beragam
C Produk Kerajinan Malioboro
7 Menyajikan produk kerajinan khas
Yogyakarta
8 Menawarkan produk kerajinan yang
indah
9 Menyediakan berbagai pilihan

produk kerajinan




Lampiran 2 Wawancara Wisatawan

1. Bagaimana pendapat Anda mengenai Malioboro?
Wisatawan 1: Malioboro merupakan tempat ter-istimewa yang pernah
saya kunjungi dari berbagai tempat wisata ataupun tempat-tempat lain
yang ada di Jogja. Saya yang berasal dari Kalimantan sangat senang
berkunjung ke Malioboro karena daya tarik yang ditawarkan menjadi
suatu motivasi untuk berkunjung.
Wisatawan 2: Kalau kata teman saya sebelumnya yang pernah
berkunjung sih bagus, tapi saya lebih penasaran tentang budaya Jawa
nya karena ibu saya ‘kan suku Jawa sedangkan saya suku Minang jadi
saya sedikit penasaran.
Wisatawan 3: Malioboro adalah salah satu tempat yg bisa saya
kunjungi kapan saja. Dan Titik Nol menjadi tempat favorit bagi saya
dan teman-teman untuk menghabiskan waktu bercengkrama dan
menikmati suasana malam kota Jogja.
Wisatawan 4: Pertama datang ke Jogja itu teman saya kasih tau buat
datang ke Malioboro, saya penasaran ada apa memangnya di
Malioboro yaudah saya berkunjung ternyata asik juga disana.
Wisatawan 5: Enaknya ke Malioboro itu memang bareng teman sih
menurut aku, karena sekarang Malioboro cocok banget jadi tempat
berkumpul apalagi waktu malam minggu cocok banget jadi tempat

nongkrong sama teman.



2. Atraksi wisata apa yang paling Anda nikmati di Malioboro?
Wisatawan 1: Menikmati sajian kuliner yang ada di Teras | merupakan
sesuatu yang menyenangkan buat saya pribadi mbak, makanannya enak
semua.

Wisatawan 2: Saya pribadi lebih suka menghabiskan waktu di titik nol
km karena bisa berfoto dengan latar belakang yang bagus, supaya bisa
di post di instagram.

Wisatawan 3: Pertama ke Malioboro itu saya pernah coba beli bakpia
dan gudeg karna kata teman saya, kalo ke Malioboro harus cobain 2
makanan itu.

Wisatawan 4: Saya pernah menelusuri jalan dari stasiun tugu ke pasar
beringharjo selain untuk cuci mata juga membakar kalori.

Wisatawan 5: Kegiatan terakhir saya di Malioboro itu mengendarai
scooter, kalau malam’kan kendaraan dibatasi tuh di Malioboro jadi
bebas aja gitu rasanya naik scooternya.

Wisatawan 6: Pernah saya mengunjungi Malioboro itu ketika sudah
selesai kuliah, membeli es dawet dan makanan lainnya dengan tujuan
untuk menghilangkan penat usai melakukan kegiatan kuliah.
Wisatawan 7: Terakhir kali mengunjungi Malioboro itu sebelum
pandemi Covid 19, saya datang karna ada event pertunjukan seni gitu,

sebagai mahasiswa kesenian saya merasa tertarik dengan event itu.



Wisatawan 8: Belakangan ini saya dan teman kos saya sering datang
ke Malioboro, karena sekarang ’kan fasilitas wisata kulinernya sudah
berkembang jadi nyaman banget gitu menikmati kuliner disana.
Wisatawan 9: Saya ke Malioboro itu paling lama 1 jam, karena tujuan
saya kesana hanya untuk menghilangkan rasa penat atau sekedar
berjalan-jalan saja, keterbatasan dana juga menjadi faktor utamanya
sih maklum cuma seorang mahasiswa.

Wisatawan 10: Di Malioboro itu saya paling senang dengan makanan
yang dijual disana, bukan hanya karena rasanya yang enak, tapi
harganya juga cocok untuk saya sebagai mahasiswa.

Wisatawan 11: Saya pernah membeli batik di pasar Beringharjo saya
terkejut ternyata harga batiknya sangat murah.

Wisatawan 12: Malam-malam enak banget ngumpul di titik nol, bisa
lihat kendaraan berlalu-lalang sambil foto-foto suasana malamnya kota
Yogyakarta.

Wisatawan 13: Kuliner di Malioboro itu rasanya enak banget, banyak
jenis makanannya juga.

Wisatawan 14: Terakhir saya berkunjung ke Malioboro bersama
keluarga untuk berbelanja batik. Setelah itu kami pergi menelusuri
jalanan Malioboro dan kebetulan sedang ada pertunjukan seni, jadi
kami memutuskan untuk menonton pertunjukan seni itu

3. Manfaat apa yang Anda rasakan ketika berkunjung ke Malioboro?



Wisatawan 1: Pengunjung dan penjual yang ada disana beragam, jadi
dapat pengetahuan dan pengalaman baru mengenai berbagai hal saat
bercengkrama. Selain itu saya juga bisa mencoba sajian kuliner yang
tidak dapat saya jumpai di daerah Medan.

Wisatawan 2: Pernah suatu kali saya sangat kelelahan karena terlalu
sibuk dengan skripsi saya, kemudian teman saya mengajak ke
Malioboro karena mungkin bisa memberikan hiburan, titik nol
kilometer menjadi tempat kami menghabiskan waktu di Malioboro
sembari mengambil beberapa foto berlatarbelakangkan mobil-mobil
yang berlalu-lalang.

Wisatawan 3: Saya bisa merasa terhibur dengan melihat produk
kerajinan maupun produk batik yg dijual di malioboro.

Wisatawan 4: Sangat bermanfaat sekali karena menyediakan beragam
jenis produk wisata baik tempat, akomodasi, kuliner dan budaya Jawa
yang dapat menambah pengetahuan dan pengalaman saya

. Apakah Anda keinginan untuk berkunjung kembali ke Malioboro?
Wisatawan 1: Saya pasti akan berkunjung ke Malioboro karena atraksi
wisata yang ditawarkan mampu memberikan saya hiburan selain itu
saya juga sudah sangat lama sekali tidak berkunjung kesana Malioboro
membuat saya rindu dengan Kota Yogya.

Wisatawan 2: Saya akan berkunjung kembali untuk menikmati
Malioboro yang sekarang sudah semakin berkembang karena pedagang

kaki lima yang sudah ditempatkan berpisah dari atraksi lain.



5. Hal apa yang ingin Anda sampaikan terkait pengembangan atraksi di
Malioboro?
Wisatawan 1: Menurut saya sudah bagus dan tertata rapi, mungkin
lebih ditingkatkan lagi tentang kebersihannya.
Wisatawan 2: Mungkin bisa ditambahkan lagi jenis - jenis atraksi
wisatanya. Atau dibuatkan jadwal kesenian apa saja yang akan tampil
dalam 1 minggu sehingga orang-orang lebih tertarik berkunjung namun
tetap memperhatikan protokol kesehatan.
Wisatawan 3: Ada baiknya jika pengelola Malioboro juga membuat
pelatihan kepada penjual produk kerajinan agar lebih mengembangkan

kualitas dan kuantitas produk yg ditawarkan.



Lampiran 3 Wawancara Pihak UPT Pengelolaan Malioboro

1. Upaya apa yang telah dilakukan dalam mengembangkan wisata kuliner
di Malioboro?
Jawaban: Pihak kami sudah melakukan upaya relokasi untuk pedagang
kuliner dan pedagang lain yang sebelumnya berjualan di sekitar jalan
Malioboro. Tujuannya itu supaya lebih tertata rapi dan kebersihan area
Malioboro tetap terjaga, sehingga pengunjung juga merasa nyaman
saat berada di Malioboro. Kami juga menyediakan fasilitas seperti kursi
di area wisata kuliner agar wisatawan merasa nyaman saat menikmati
sajian kuliner

2. Upaya apa yang telah dilakukan dalam mengembangkan pertunjukan
seni di Malioboro?
Jawaban: Untuk kegiatan pertunjukan seni kami menyediakan tempat
di area Teras | Malioboro. Disana kami sudah menyediakan panggung
dan fasilitas lain untuk pelaku-pelaku seni yang ingin tampil.
Suasananya kan cocok kalo lagi makan terus sambil menyaksikan
pertunjukan seni bisa memberikan keuntungan juga buat pedagang
makanannya.

3. Upaya apa yang telah dilakukan dalam mengembangkan produk
kerajinan di Malioboro?

4. Jawaban: Karena job desk kami juga melakukan pelayanan dan

pemeliharaan, menurut saya upaya dalam pengembangan produk



kerajinan itu ya melakukan pembinaan untuk pemilihan produk yang
layak jual agar mampu mencerminkan budaya khas Yogyakarta.

5. Wisatawan jenis apa yang dominan mengunjungi Malioboro?
Jawaban: Berdasarkan pengamatan dan temuan di lapangan yang
dilakukan oleh pihak kami dan Dinas Pariwisata Kota Yogyakarta, pada
masa pandemi sampai sekarang Malioboro didominasi oleh wisatawan
nusantara yang berusia muda atau bisa disebut seorang

pelajar/mahasiswa.



Lampiran 4 Surat Izin Permohonan Penelitian

YAYASAN I'ENDIO AN KARYA SEIAHTERA
SEKOLAH TINGGI PARIWISATA AMPTA
YOGYAKARTA

MLk s Saliccipha Kbl Tompel, Camctanggal, Dopok, Saman] Yogyakarta 662014
odo €l JU2EA AR - AT Vbt - e gt s il sl - R MOS0l o0 o0, e gl YO g s oo K

MNomer BTG AMIPTANIL2RZ 23 Muret 2032
Lampiran : | bembel
Hal : Permohonan Penelitian

Yib, Pengelola UPT Kepenpeloluon Kawasan Malichoro
Jalon Tubargsn Ni 81 Topalpnpeing, Kocamatan Danuecjan
Kot Yopyakana

Dengn Hinnal,

Deggan ini kami menpgaiukan permohonin antck melaksanakan Feaelition
di Destinesi Wisata Midiokore Yoeyakona selomn | buln teghilung mulu
tangpal 23 Marat 2022 sampai dengan langeal 22 Apel 2022, bagi
rathissiswadi ki dan Jurisan Paciwisain

Ninma Mahasiswa :lea Fraaveajeling Purba
No. Induk Mabasiswa  : SIS10093
Semesier VI

Besar harapan kaend bahwa Bapakddbu berkenan memberikan izin pada
malasiswa kami untek meliksanakan penclitizn, schingga dapat menyusun
laparan penclitian yang berjudul =

Analisis Pasar Wisatu di Mulioboro, (propesal penelitien terdampir),

Atas kerjosama dan beatuan apakdIba, kami veapkan terimakasin,

~Prinatno, M.M



Lampiran 5 Atraksi Wisata Malioboro










Lampiran 6 Wawancara dengan Pihak UPT Pengelolaan Malioboro




Lampiran 7 Lembar Bimbingan
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