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ABSTRAK

Dewi Mangrove Sari memiliki karakteristik daya tarik alam berlatarkan hutan
mangrove yang berada di tengah laut dan sudah dilengkapi dengan berbagai
sarana maupun prasarana penunjang aktivitas wisatawan. Melalui metode
penelitian kuntitatif dan kualitatif dengan melakukan observasi, wawancara,
dokumentasi, dan penyebaran kuisioner kepada 100 responden, penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis profil wisatawan di kawasan wisata Dewi Mangrove
Sari dan mengetahui implementasinya bagi pengembangan potensi Dewi
Mangrove Sari sebagai destinasi berdaya saing. Hasil penelitian menunjukan
bahwa profil demografis, geografis, dan psikografis wisatawan memiliki
keanekaragaman perhatian dan ketertarikan terhadap daya tarik wisata Dewi
Mangrove Sari serta pada profil psikografis dipeoleh dua tipe wisatawan yaitu tipe
allocentrics dan pshycosentrics. Aspek daya tarik wisata seperti atraksi, amenitas,
dan aksesibilitas menunjukan hasil yang positif baik dari keunikan, keindahan
maupun nilai yang beranekaragam. Implemetasi bagi pengembangan potensi
Dewi Mangrove Sari sebagai destinasi berdaya saing dilakukan dengan
peningkatan Sumber Daya Manusia melalui pelatihan dan sertifikasi kompetensi
guide, rehabilitas dan Sumber Daya Manusia yang berfokus kepada kesehatan
serta keselamatan wisatawan terutama pada anak-anak. Pengembangan sarana dan
prasarana melalui perbaikan pada fasilitas yang rusak, menambah fasilitas yang
dibutuhkan wisatawan, dan melengkapi perlengkapan kesehatan serta keselamatan
wisatawan terutama pada anak-anak. Pengembangan promosi wisata mangrove
melalui electronic word of mouth, word of mouth, dan kerjasama dengan travel
agen yang dilakukan secara berkesinambungan. Pengembangan kuliner melalui
pelatihan dan penyuluhan secara berkala mengenai produksi kuliner dan
pengemasan produksi yang ramah lingkungan untuk keberlanjutan sistem
produksi kuliner. Pengembangan potensi pendidikan konservasi dilakukan melalui
pemetaan zonasi konservasi dan wisata dengan membuka atraksi menanam
mangrove sebagai bahan pertimbangan untuk wisatawan minat khusus dan
membuat alur kunjungan wisatawan untuk memudahkan jalannya aktivitas
wisatawan di destinasi.

Kata Kunci : Profil Wisatawan, Hutan Mangrove, Wisata Alam, Daya Tarik
Wisata, Implementasi Pengembangan
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ABSTRACT

Dewi Mangrove Sari has a characteristic natural attraction with a mangrove
forest background in the middle of the sea and has been equipped with various
facilities and infrastructure to support tourism activities. Through quantitative
and qualitative research methods by conducting observations, interviews,
documentation, and distributing questionnaires to 100 respondents, this study
aims to analyze the profile of tourists in the Dewi Mangrove Sari tourist area and
find out its implementation for developing the potential of Dewi Mangrove Sari as
a competitive destination. The results showed that the demographic, geographic,
and psychographic profiles of tourists have a diversity of attention and interest in
the Dewi Mangrove Sari tourist attraction and on the psychographic profile there
are two types of tourists, namely allocentrics and psycocentrics. Aspects of tourist
attraction such as attractions, amenities, and accessibility show positive results
both in terms of uniqueness, beauty and diversity value. Implementation of the
potential development of Dewi Mangrove Sari as a competitive destination is
carried out by increasing Human Resources through training and certification of
competency guides, rehabilitation and Human Resources focusing on the health
and safety of tourists, especially children. The development of facilities and
infrastructure through repairing damaged facilities, adding facilities needed by
tourists, and completing tourist health and safety equipment, especially for
children. The development of mangrove tourism promotion through electronic
word of mouth, word of mouth, and collaboration with travel agents is carried out
on an ongoing basis. Culinary development through regular training and
counseling regarding culinary production and environmentally friendly
production packaging for the sustainability of the culinary production system. The
development of conservation education potential is carried out through
conservation mapping and tourism zoning by opening mangrove planting
attractions as a consideration for special interest tourists and creating a flow of
tourist visits to facilitate the course of tourism activities in destinations.

Keywords: Tourist Profile, Mangrove Forest, Nature Tourism, Tourist Attraction,
Development Implementation
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Dewasa ini industri pariwisata di Indonesia terus mengalami
perkembangan, hal tersebut ditandai dengan munculnya destinasi-destinasi
wisata baru yang tersebar di berbagai daerah serta adanya wisatawan
nusantara maupun mancanegara yang melakukan perjalanan wisata untuk
menikmati keindahan alam dan keunikan budaya di Indonesia. Daya tarik
wisata yang terus mengalami perkembangan adalah daya tarik wisata
alam, hal tersebut dikarenakan Indonesia merupakan negara kepulauan
terbesar di dunia dengan potensi perairan laut, kekayaan hutan tropis, serta
keanekaragaman flora dan fauna. Beberapa dererah memiliki daya tarik
wisata yang didominasi wisata alam, salah satu daerah yang termotivasi
untuk mengembangkan potensi tersebut adalah Kabupaten Brebes.

Kabupaten Brebes merupakan daerah yang terletak di kawasan
perbatasan Provinsi Jawa Tengah dan Jawa Barat, sebagian besar
wilayahnya adalah dataran rendah dan bagian Barat Daya merupakan
dataran tinggi dengan puncak Gunung Pojoktiga dan Gunung Kembang,
sedangkan bagian Tenggara terdapat pegunungan yang merupakan bagian
dari Gunung Slamet. Kabupaten Brebes memiliki wilayah pesisir pantai
berpotensi untuk dikembangkan menjadi daya tarik wisata berbasis alam.
Hal tersebut didukung dengan sumber daya alam baik hayati maupun non

hayati. Daya tarik wisata berbasis alam dalam wilayah pesisir pantai di
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Kabupaten Brebes yang sedang berkembang saat ini adalah Dewi
Mangrove Sari.

Dewi Mangrove Sari merupakan daya tarik wisata unggulan di
wilayah utara yang termasuk dalam konsep pengembangan Golden
Triangle Tourism of Brebes atau Segitiga Emas Pariwisata Brebes dengan
didukung oleh daya tarik wisata Waduk Malahayu di wilayah tengah dan
daya tarik agrowisata Kaligua di wilayah selatan. Dewi Mangrove Sari
mulai dibuka pada tahun 2016 akan tetapi mulai ramai dikunjungi
wisatawan pada tahun 2017 dan terus mengalami peningkatan setiap
tahunnya. Menurut Pengelola Dewi Mangrove Sari (2021) jumlah
wisatawan daya tarik wisata Dewi Mangrove Sari pada tahun 2016
sebanyak 52,784 wisatawan, pada tahun 2017 sebanyak 132,936
wisatawan, pada tahun 2018 sebanyak 198,735 wisatawan, dan pada 2019
sebanyak 209,073 wisatawan. Dewi Mangrove Sari memiliki karakteristik
daya tarik alam berlatarkan pesisir pantai dan hutan mangrove yang berada
di tengah pesisir pantai, untuk sampai ke destinasis wisata tersebut
wisatawan harus menaiki perahu melalui dermaga di dekat pintu masuk
destinasi. Hal tersebut yang membedakan Dewi Mangrove Sari dengan
daya tarik wisata alam lainnya di Kabupaten Brebes, akan tetapi daya tarik
wisata Dewi Mangrove Sari memiliki kekurangan pada beberapa aspek
seperti, atraksi yaitu wisatawan tidak dilibatkan langsung dalam aktivitas
konservasi dan edukasi tentang hutan mangrove. sedangkan dari sisi

amenitas daya tarik ini sudah dilengkapi dengan berbagai sarana,



prasarana, dan fasilitas penunjang daya tarik wisata hanya saja pada
beberapa titik lokasi terdapat fasilitas yang sudah mulai rusak.
Aksesibilitas menuju daya tarik wisata Dewi Mangrove Sari belum
memadai, terdapat kekurangan pada penunjuk arah yang terbilang masih
sangat minim. Kondisi tersebut sangat disayangkan mengingat daya tarik
wisata Dewi Mangrove Sari merupakan Destinasi unggulan yang
berkontribusi dalam perkembangan pairwisata di Kabupaten Brebes.
Berdasarkan latar belakang masalah di atas peneliti tertarik untuk
melakukan penelitian secara ilmiah dengan mengangkat judul “Profil
Wisatawan di Kawasan Wisata Dewi Mangrove Sari Sebagai

Destinasi Wisata Alam”.

. Fokus Penelitian

Penelitian ini di fokuskan pada analisis profil wisatawan dan daya
tarik di kawasan wisata Dewi Mangrove Sari sebagai destinasi wisata
alam.

Berdasarkan latar belakang, maka dapat dirumuskan masalah yang
dituangkan ke dalam beberapa pertanyaan yaitu :
1. Bagaimanakah profil wisatawan di kawasan wisata Dewi Mangrove

Sari?

2. Bagaimana implementasi bagi pengembangan potensi Dewi Mangrove

Sari sebagai destinasi wisata alam?



C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan fokus masalah, penelitian ini bertujuan untuk :
1. Menganalisis profil wisatawan pada kawasan wisata Dewi Mangrove
Sari.
2. Mengetahui implementasi bagi pengembangan potensi Dewi

Mangrove Sari sebagai destinasi wisata alam.

D. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dalam penelitian ini adalah :
1. Manfaat Teoritis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan acuan
pembelajaran untuk menambah ilmu pengetahuan dan sebagai
referensi bacaan kepada pihak lain serta sebagai pedoman atau acuan
bagi mahasiswa yang ingin melakukan penelitian sejenis.
2. Manfaat Praktis
a. Penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai bahan masukan
bagi peneliti selanjutnya serta menambah wawasan dan ilmu
pengetahuan khususnya pada bidang pariwisata mengenai analisis
profil wisatawan di kawasan wisata Dewi Mangrove Sari sebagai
destinasi wisata alam.
b. Penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi pengelola Dewi
Mangrove Sari dalam menentukan kebijakan pengelolaan dan
pengembangan daya tarik wisata Dewi Mangrove Sari sebagai

destinasi wisata alam yang berdaya saing di Kabupaten Brebes.
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