BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah di lakukan oleh peneliti di
destinasi Blue Lagoon Kabupaten Sleman, maka dapat disimpulkan

sebagai berikut :

1. Komponen 3A di destinasi Blue Lagoon Kabupaten Sleman telah
berjalan dengan baik, (1)Atraksi, destinasi Blue Lagoon adalah airnya
yang bening dan alami sehingga ini juga menjadi daya tariknya (2)
Aksesblitas, lokasi menuju destinasi Blue Lagoon bisa di akses oleh
berbagai jenis kendaraan seperti bis,mobil dan sepeda motor dan lokasi
destinasi Blue Lagoon mudah untuk ditemukan (3) Amenitas di
destinasi Blue Lagoon sudah bejalan dengan baik sehingga membuat
wisatawaan merasa aman dan nyaman selama berkunjung walaupun
memang masih ada kekurangan seperti beberapa jaket pelampung
yang harus di ganti dengan yang baru karena sudah tidak layak untuk
wisatawan.

2. Penerapan fasilitas keselamatan dan keamanan di destinasi Blue
Lagoon Kabupaten Sleman telah diterapkan dengan baik dengan
tersedianya fasilitas pos keamanan yang di destinasi Blue Lagoon.

3. Kenyamanan wisatawan di destinasi Blue Lagoon wisatawan sudah

merasa aman dan nyaman dari penerapan fasilitas keselematan yang
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telah di terapkan dan dari fasilitas tambahan pendukung lain lainya
yang ada di destinasi Blue Lagoon kabupaten Sleman penyataan ini
dibuktikan dari hasil observasi dan wawancara yang dilakukan dengan
wisatawan dan pengelola destinasi.
B. Saran
Berdasarkan kesimpulan di atas maka peneleti menyarankan
kepada berbagai pihak sebagai berikut :

1. Kepada pihak pengelola destinasi Blue Lagoon agar membuat atau
menambah pagar pengaman sepanjang pingir aliran sungai di destinasi
Blue Lagoon agar dapat lebih menjamin keselamatan wisatawan

2. Kepada pihak pengelola destinasi Blue Lagoon agar lebih menerapkan
fasilitas keselamatan dan keamanan dengan penambahan dan
pergantian peralaratan keselamatan dan keamanan yaitu seperti jaket
pelampung,ban pelampung, dan kacamata renang.

3. Kepada pihak pengelola juga lebih giat lagi dalam menjaga kebersihan
destinasi wisata seperti dalam menjaga kebersihan kamar mandi dan
Toilet yang ada didestinasi wisata Blue Lagoon agar wisatawan bisa
merasa tambah nyaman selama berada di destinasi Blue Lagoon.

4. Kepada para wisatawan agar tetap mematuhi aturan yang ada selama
berwisata di destinasi Blue Lagoon seperti tidak membuang sampah ke
aliran sungai dan tidak memakai shampo serta sabun mandi selama
beraktifitas disungai,karena ini bisa menyebabkan percemaraan di

aliran air di destinasi Blue Lagoon.
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Lampiran 2 Dokumentasi Penelitian

DOKUMENTASI PENELITIAN
DESTINASI BLUE LAGOON

Monumen Peresmian Destinasi

Blue Lagoon Kabupaten Sleman

Sapta pesona destinasi

Blue Lagoon



Area upacara adat murti sumber dan

tempat camping ground destinasi Blue Lagoon

Gazebo destinasi Blue Lagoon



Wawancara bersama Bapak suhadi

Selaku ketua pengelola
destinasi wisata Blue Lagoon

Wawancara bersama bapak Lenggono

selaku wisawatan yang berkunjung

ke destinasi Blue Lagoon

Wawancara bersama bersama bapak

Arif Afianro selaku pertugas di pos

keamanan di destinasi Blue Lagoon

v, = I s

Wawancara bersama ibu sukiyati

selaku wisawatan yang berkunjung
ke destinasi Blue Lagoon



Wawancara bersama Bapak Yos Riyanto selaku wisawatan yang berkunjung

ke destinasi Blue Lagoon



Lampiran 3 Surat Pemohonan Penelitian

YAYASAN PENDIDIKAN KARYA SEJAH [ERA
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Y1k, Kctua Pengelola Wisatz Bluz Lageon
Jalon Wodomartani, Desa Dalam, Kecamutun N2emplak
Kabupaten Sleman

Dengan Hormat,

Dzngan ini swmi mengriukzn peraoanaan untuk mefakseaakan Peacitie
di Destinesi Wisotn Bluz Lagoon Kzh. Slemun selamn 1 qunn 1erhumg,.:
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Lampiran 4 Surat I1zin Penelitian

BLUE LAGOON TIRTA BUDI
Dese Wisata & Dudaya
Dus=un Dalan, Kalurahan Widomartani, Kapanewon Ngemplak,
Kabupnien Sleman Dasrnh Istimewn Yogyakarta 55584
Tulepon (0882006897222 Website . bluclgnonjegja. com,
Email | wisstablusiugoungimaileow Fucebouk : BLUR Lagaon Yogyakarta

Yogyakarta, 12 Mei 2022
Peninal @ lzin Penalitian
Kepada Yih,
Ketua sekolah Panwisata AMPTA
di
YOOGYAKARTA

Dengan Hormat

sMenujuk nomor surat @ N27QAMPTAAV2022 pada tangeal 7 Mer 2022
perihal perizinsn wopal peaslitisn dalsm cxogka penyusanan skipoisi mahasiswa
atas nama Ricky Fernanda ‘Taib dengan judul, *Pencrapun Fasilitns Keselumutan
Nan Keamanan Wisata Di Blue Lagovn Kubupnten Slemun™

Perlu kami sampatkan beberapa hal schagal herikn

1. Kami menerima dan mengmizinkan untuk pelaksaraan penelitian tersebut.
2, Wakiu dan penpambilan datas sesuad dengon kesepakatan yang ada
Demikion sursl i dibear dan diberikan kepada  bersangkutan untuk

dipergunaken seperlunya
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Lampiran 5 Pedoman Wawancara Ketua Pengelola Destinasi Blue Lagoon

Hari / Tanggal : Minggu, 8 Mei 2022

Identitas Responden

Nama : Suhadi

Umur 43 Tahun

Jenis Kelamin : Laki-Laki

Jabatan : Ketua Pengelola Destinasi Blue Lagoon

1. Bagaimana sejarah dari wisata Blue Lagoon Kabupaten Sleman ?
Sejarah dari destinasi wisata Blue Lagoon,bermula dari beberapa mahasiswa yang
sedang melakukan kegiatan KKN di sekitar desa Widodomartani main ke destinasi
Blue Lagoon, vyang dari dulunya adalah tempat pemandian masyrakat sekitar
kemuidan mengupload ke internet sehingga,mulai terkenal dan banyak yang
berkunjung ke destinasi Blue Lagoon yang pada akhirnya masyarakat sekitar melihat
potensi dari destinasi ini, bersepakat untuk menjadi desa wisata yang kemudian
diresmikan oleh Bupati Sleman pada tanggal 22 maret 2015 sehingga hari jadi
destinasi Blue Lagoon sekaligus juga memperingati hari air sedunia.

2. Apa saja fasilitas keselamatan dan keamanan yang tersedia di wisata Blue lagoon
Kabupaten Sleman ?
Pihak Pengelola telah menyiapkan beberapa fasilitas keselamatan dan keamanan
yaitu, jaket pelampung,ban pelampung,kacamata renang serta juga fasilitas kesehatan
lain seperti kotak P3K bagi wisatawan.

3. Bagaimanan dengan kondisi jaket pelampung dan ban pelampung apakah layak atau

tidak di gunakan oleh wisatawan ?



Saat ini untuk jaket pelampung dan ban pelampung yang ada di destinasi Blue
Lagoon memang ada beberapa yang tidak layak, tetapi kami pihak pengelola telah
memesan jaket dan ban pelampung yang baru.

Bagaimana dengan kondisi gazebo apakah layak dan nyaman untuk wisatawan ?
Untuk kondisi gazebo saat ini masih sangat layak dan juga membuat wisatawan
nyaman,karena tiap minggu kami selalu melakukan pengecekan di fasilitas gazebo
jika ditemukan gazebo yang tidak layak maka kami akan melakukan renovasi atau
menghancurkan gazebo bangun baru tersebut.

Bagaimana dengan kondisi toilet dan kamar mandi yang di Blue Lagoon apakah
sudah membuat wisatawan nyaman ?

Untuk kondisi toilet dan kamar mandi di destinasi Blue Lagoon sampai saat ini
sudah cukup layak dan cukup nyaman bagi wisatawan berkunjung.

. Apaka tesedia scan penduli lindungi untuk wisatawan ?

Kami pihak pengelola menyediakan tempat scan penduli lindungin bagi wisatawan
yang berkunjung ke destinasi Blue Lagoon

. Apakah ada pengantian dan penambahan untuk jaket pelampung,ban pelampung dan
kacamata renang untuk tiap tahunnya ?

Unuk pengatian peralatan keselamatan dan keamanan destinasi Blue Lagoon kami
pihak pengelola melihat kondisi keuangan dan keadaan terlebih dahulu , tetapi pada
dua tahun terakhir kami tidak ada pengantian atau penambahan karena kendala dana
akibat pandemi covid 19.

. Apakah Tersedia Papan Pertunjung Bahaya Atau Peringatan Di Wisata Blue Lagoon

?



10.

11.

12.

Kami pihak pengelola menyediakan papan pertunjung arah untuk menuju destinasi
Blue, papan peringatan atau papan aturan yang di pahami bagi wisatawan yang
berkunjung.

Bagaimana pengelola memberikan pelayanan kepada wisatawan agar wisatawan bisa
merasa nyaman ?

Cara kami untuk memberikan pelayanan yang maksimal kepada wisatawan yang
berkunjung agar nyaman dengan pengelola menerapakan sapta persona dengan
sebaik mungkin.

Apakah ada bantuan dari pemerintah daerah atau pemerintah pusat untuk membantu
dalam menyediakan fasilitas keselamatan dan keamanan untuk di destinasi wisata
Blue Lagoon ?

Untuk pemerintah kami pihak pengelola destinasi mengajukaan proposal ke dinas
terkait dalam menduku pengemabangan sarana pranans keselamatan dan keamanan
destinasi Blue Lagoon.

Apakah ada wisatawan yang meengeluh  mengenai fasilitas keselamatan dan
keamanaan di wisata Blue lagoon ?

Sejauh ini kami pihak pengelola belum mendapat keluhan dari wisatawan yang
berkunjung mengenai tentang fasilitas keselamatan dan keamanaan di wisata Blue
lagoon.

Bagaimana tanggapan pengelola terdahap keluhan wisatawan mengenai fasilitas

keselamatan dan keamanaan di wisata Blue lagoon ?



Kami sebagai pihak pengelola destinasi Blue Lagoon selalu siap menampung dan
menerima masukan dari wisatawan,kami selalu berusahan mungkin menjadi lebih

baik



Lampiran 6 Pedoman wawancara Pertugas Pos Keamanan Destinasi Blue
Lagoon

Hari / Tanggal : Minggu, 8 Mei 2022

Identitas Responden

Nama . Arif Arfianro

Umur : 33 Tahun

Jenis Kelamin : Laki-Laki

Jabatan . Pertugas Pos Keamanan

1. Berapa dengan jumlah jaket pelampung dan ban pelampung yang tersedia di pos
keamanan Wisata Blue Lagoon ?
Jumlah jaket pelampung yang ada dipos keamanan Blue Lagoonn ada dua puluh
pelampung,dan untuk jumlah ban pelampung yang tersedia ada delapan ban

2. Bagaimana dengan jumlah jaket Pelampung dan ban pelampung pas di hari
weekend atau hari libur besar apakah cukup untuk wisatawan ?
Untuk jumlah jaket pelampunng dan ban pelampun hari weekend atau hari libur
besar kuranng mencukupi mas untuk wisatawan,sedangkan untuk hari biasa jumlah
jaket pelampung dan ban pelampung cukup untuk wisatawan.

3. Bagaimana dengan kualitas dari jaket pelampunng dan ban pelampung didestinasi
Blue Lagoon ?
Kualitas jaket pelampung dan ban pelampung yang di blue ada beberapa yang tidak
layak dan emang harus diganti.

4. Bagaimana dengan ukuran jaket pelampung apakah tersedia untuk semua ukuran ?
Ukuran jaket pelampung yang ada di pos keamanan destinasi Blue Lagoon semua

ukuranya tersedia dari anak kecil samapi dengan orang dewasa



5. Bagaimana dengan kondisi kacamata renang apakah layak untuk wisatawan ?
Kondisi kacamatan renang yang disini sama dengan kondisi jaket pelampung dan
ban pelampung ada beberapa yang tidak layak dan harus juga di ganti.

6. Bagaimana dengan perawatan fasilitas jaket pelampung,ban pelampung dan

kacamata renang ?
Untuk perawantan jaket pelampung kami melakukan pengecekan jika temukan
robeng maka kami akan menjahit kemudian untuk ban pelampung jika robek akan
ditambal dan perawatan kacamata selalu kamis bersihkan dengan bersih setelah di
gunakan oleh wisatawan.

7. Apakah ada pengantian atau penambahan untuk jaket pelampung,ban pelampung
dan kacamata renang ?

Rencana kedepannya ada pengantian dan penambahan untuk jaket pelampung,ban
pelampung dan kacamata renang di pos keamanan sekaligus juga renovasi semua di
destinasi Blue Lagoon.

8. Apakah penah terjadi kecelakan atau kejadian yang tidak inginkan terhadap
wisatawan diwisata Blu Lagoon ?

Kalau terjadinya kecelakan yang berat seperti kepala bocor ataupun sampai dengan
kehingan nyawa di destinasi Blue Lagoon masih belum ada.tapi wisatawan yang
penah terngelam ada. Kami melakukan penyelamatan dengan melempar ban

pelampung dan kami bawa ke pinggir sungai



9. Apakah ada wisatawan yang meengeluh mengenai fasiltas keselamatan dan
keamanaan di wisata Blue lagoon ini ?
Beberapa wisatawan ada yang mengeluh mengenai jaket pelampun dan kacamata
renang.

10. Bagaimana penerapan fasilitas keselamatan dan keamanan sudah berjalan dengan
baik atau tidak di wisata Blue Lagoon ?
Untuk penerapan faslitas keselamatan dan keamanan di destinasi Blue lagoon sudah

berjalan baik akan tetapi memang masih ada kekurangannya.



Lampiran 7 Pedoman Wawancara Wisatawan di Destinasi Blue Lagoon

Hari / Tanggal : Minggu, 8 Mei 2022

Identitas Responden

Nama : Sukiyati
Umur : 50 Tahun
Jenis Kelamin : Perempuan
Perkejaan CIRT

1. Sudah berapa kali anda berkunjung ke wisata Blue kabupaten Sleman ?
Saya telah berkunjung ke destinasi Blue sebanyak 3 kali

2. Apa saja kegiatan yang anda lakukan selama di destinasi wisata Blue Lagoon ?
Menemanin anak dan suami saya yang lagi mandi sambil bersantai mas.

3. Apakah merasa aman dan nyaman selama berkunjung ke destinasi wisata Blue
lagoon ?
Saya merasa aman dan nyaman selama berada di destinasi Blue Lagoon karena
suasana yangsejuk.

4. Bagaimana dengan akses jalan setapak di Wisata Blue Lagoon apakah anda merasa
nyaman ?
Untuk jalan setapang yang saya lalui,saya nyaman karena jalan nya mulus.

5. Apakah anda merasa nyaman setelah dengan fasilitas jaket pelampung dan ban
pelampung diwisata Blue Lagoon ?
Jaket pelapung yang di gunakan oleh anak saya merasa nyaman dan ban pelampung

digunakan oleh suami saya juga nyaman.



6.

10.

11.

Bagaimana dengan kualitas dari jaket pelampunng dan ban pelampung diwisata
Blue Lagoon ?

untuk kualitas jaket pelampung dan ban pelampung yang digunakan oleh keluaraga
saya masih layak dan bagus

Bagaimana dengan kenyamanan dari toilet dan karma ganti di wisata blue lagoon ?
Untuk kenyaman toilet saya sudah merasa nyaman dari toilet yang ada di destinasi
tapi ada toilet yang kurang bersih

Apakah anda merasa nyaman dengan fasilitas pos keamanan di Wisata Blue
Lagoon ?

Sangat nyaman karena adanya pos keamanan membantu saya dalam melindungi
kelauarga saya karena mereka menyediakan peralatan keselamatan dan keamanan
seperti jaket pelampung dan ban pelampung yang di gunakan oleh anak dan suami
saya.

Apakah anda merasa nyaman dengan fasilitas gazebo diwisata Blue Lagoon ?

Saya merasa nyaman dengan tersedia fasilitas gazebo ini karena bersih dan tempat
gazebonya yang strategis di bawah pohon sehingga membuat menjadi sejuk.
Bagaimana dengan keamanan parkiran wisata Blue lagoon ?

Saya menggunakan motor menuju kesini untuk keamana pakir motor sudah aman
tapi lahan tanah di pakiran motor masih kurang rata.

Bagaimana tanggapan anda tentang penerapan fasilitas keselamatan dan keamanan

yang dilakukan oleh pengelola Wisata Blue Lagoon Kabupaten Sleman ?



Penerapan fasilitas keselamatan dan keamann yang di lakukan oleh pengelola
menurut saya sudah bagus karenan terdapat beberapa pertugas keamanan yang
mengawasi wisatawan saat lagi mandi sungai.

12. Apakah harapan anda kedepannya tehadap pengelola wisata mengenai penerapan
fasilitas keselamatan dan keamanan diwisata Blue Lagoon kabupaten sleman ?
Harapan saya untuk kedepan lebih tingkatkan dari kebersihan dari toilet kemudian
juga untuk lahan pakir dikin lebih nyaman kedepanya dan tempat lompat diatas

bambu lebih di perhatikan.



Lampiran 8 Pedoman Wawancara Wisatawan di Destinasi Blue Lagoon

Pedoman Wawancara

Hari / Tanggal : Minggu, 8 Mei 2022

Identitas Responden

Nama . Lenggono
Umur : 48 Tahun
Jenis Kelamin . Laki-Laki
Perkejaan : Wiraswasta

1. Sudah berapa kali anda berkunjung ke wisata Blue kabupaten Sleman ?
Saya berkunjung ke destinasi Blue Lagoon ini baru satu kali

2. Apa saja kegiatan yang anda lakukan selama di destinasi wisata Blue Lagoon ?
Saya menemanin keluarga sekaligus juga sambil lihat lihat sekitar di destinasi Blue
Lagoon

3. Apakah merasa aman dan nyaman selama berkunjung ke destinasi wisata Blue
lagoon ?
Saya merasa aman dan nyaman karena pengelola destinasi wisata Blue Lagoon
mengelola destinasinya dengan baik

4. Bagaimana dengan akses jalan setapak di Wisata Blue Lagoon apakah anda merasa
nyaman ?
Untuk jelan setapang dari pakiran menuju kesini menurut saya sudah baik dan

nyaman.



10.

Apakah anda merasa nyaman setelah dengan fasilitas jaket pelampung dan ban
pelampung diwisata Blue Lagoon ?

Sangat nyaman karena dapat membantu anak yang tidak bisa berenang bisa mandi
di sungai dengan aman.

Bagaimana dengan kualitas dari jaket pelampunng dan ban pelampung diwisata
Blue Lagoon ?

Untuk jaket pelampung menurut saya kondisinya layak,tetapi tadi saya sempat
mendapatkan pelampung yang robek jadi saya tukar kembali dengan yang lebih
layak.

Bagaimana dengan kenyamanan dari toilet dan karma ganti di wisata blue lagoon ?
Untuk toilet sudah merasa nyaman karena menurut saya toilet dan kamar mandi
yang ada di sini sudah cukup layak.

Apakah anda merasa nyaman dengan fasilitas pos keamanan di Wisata Blue
Lagoon ?

Saya sangat nyaman dan tenang dengan adanya pos keamanan di pinggir sungai
karena jika terjadi kecelakkaan maka perugas yang berada pos keamanan sudah
singgap untuk menolong

Apakah anda merasa nyaman dengan fasilitas gazebo diwisata Blue Lagoon ?
Fasilitas gazebonya yang di destnasi Blue Lagoo ini menurut saya sudah bagus dan
nyaman untuk pengunjung.

Bagaimana dengan keamanan parkiran wisata blue lagoon ?

Menurut saya untuk pakiran motor di destinasi Blue Lagoon ini sudah aman karena

ada pertugas penjaga pakir



11. Bagaimana tanggapan anda tentang penerapan fasilitas keselamatan dan keamanan
yang dilakukan oleh pengelola Wisata Blue Lagoon Kabupaten Sleman ?
Menurut saya tentang penerapan fasilitas keselamatan dan keamana di Blue Lagoon
ini sudah diterapkan dengan baik.

12. Apakah harapan anda kedepannya tehadap pengelola wisata mengenai penerapan
fasilitas keselamatan dan keamanan diwisata Blue Lagoon kabupaten sleman ?
Harapan saya untuk pengelola destinasi Blue Lagoon adalah tolong di tambahkan

fasilitas bermain buat anak kecil.



Lampiran 9 Pedoman Wawancara Wisatawan di Destinasi Blue Lagoon

Pedoman Wawancara

Hari / Tanggal : Minggu, 8 Mei 2022

Identitas Responden

Nama . Yoh Riyanto
Umur : 50 Tahun
Jenis Kelamin . Laki-Laki
Perkejaan . swasta

1. Sudah berapa kali anda berkunjung ke wisata Blue kabupaten Sleman ?
Saya berkunjung ke destinasi Blue lagonn baru pertama kali,saya menemukan
lokasi destinasi ini dari google maaps yang ratingnya lima dan juga saya mencari
suana yang baru

2. Apa saja kegiatan yang anda lakukan selama di destinasi wisata Blue Lagoon ?
Yang kegiatan yang saya lakukan adalah mandi bersama anak saya dan menikmati
suasana yang ada di sini

3. Apakah merasa aman dan nyaman selama berkunjung ke destinasi wisata Blue
lagoon ?
Saya merasa aman dan nyaman berada disini karena suasana alamnya yang sejuk

sambil duduk



Bagaimana dengan akses jalan setapak di Wisata Blue Lagoon apakah anda merasa
nyaman ?

Menurut saya jalan setapang di destinasi Blue lagoon sudah nyaman karena
jalannya yang mulus semen

. Apakah anda merasa nyaman setelah dengan fasilitas jaket pelampung dan ban
pelampung diwisata Blue Lagoon ?

Menurut fasilitas jaket dan ban pelampung yang ada disini sudah nyaman dan
masih layak untuk digunakan

Bagaimana dengan kondisi dari jaket pelampunng dan ban pelampung diwisata
Blue Lagoon ?

Menurut saya untuk kondisi jaket pelampung dan ban pelampung yang saya
sewakan ini masih layak untuk digunakan.

Bagaimana dengan kenyamanan dari toilet dan karma ganti di wisata blue lagoon ?
Untuk toilet kurang nyaman karena kurang bersih yaitu bau, tapi untuk fasilitas
kamar mandi dan toilet disini sudah cukup baik.

. Apakah anda merasa nyaman dengan fasilitas pos keamanan di Wisata
Blue Lagoon ?

Saya nyaman dengan adanya pos keamanan karena mereka menyediakan peralatan
keselamatan yang cukup lengkap, serta juga ada pertugas yang selalu mengawasi

wisatawan bermain atau mandi disungai



9.

10.

11.

12.

Apakah anda merasa nyaman dengan fasilitas gazebo diwisata Blue Lagoon ?
Menurut saya gazebo disini sudah nyaman dan aman karena bisa bersantai sambil
menikmati suasana alam yang di destinasi Blue Lagoon.

Bagaimana dengan keamanan parkiran wisata blue lagoon ?

Untuk pakiran menurut saya sudah aman karena ada pertugas apalagi masih di desa
jadi menurut saya pasti aman

Bagaimana tanggapan anda tentang penerapan fasilitas keselamatan dan keamanan
yang dilakukan oleh pengelola Wisata Blue Lagoon Kabupaten Sleman ?

Yang jelas keamanan masih agak kurang karena pertugas pos keamanan untuk hari
libur seperti ini masih sedikit tidak seimbang dengan wisatawan yang datang untuk
diawasi saat mandi dan bermain air

Apakah harapan anda kedepannya tehadap pengelola wisata mengenai penerapan
fasilitas keselamatan dan keamanan diwisata Blue Lagoon kabupaten sleman ?

Saya berharap untuk pengelola destinasi untuk menambah pertugas serta peralatan

keselamatan dan keamanan khusus hari weekend ataupun hari libur besar.
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