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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan  

Kesimpulan yang dapat penulis ambil pada penelitian ini adalah 

pemanfaatan sosial media Instagram Desa Wisata Kreatif Terong, dari 8 fitur-fitur 

seperti posting foto, sharing, following, tagging, hashtags, like, comment, caption 

yang sudah diterapkan oleh akun instagram milik pribadi Desa Wisata Kreatif 

Terong, namun ada berapa fitur yang digunakan secara optimal yaitu posting foto, 

sharing, hashtag, like, comment, dan ada beberapa fitur yang belum digunakan 

secara optimal, seperti following, tagging, dan caption. Desa Wisata Kreatif Terong 

sendiri sudah menggunakan empat metode promosi seperti Advertising, Sales 

Promotion, Personal Selling & Public Relation dalam mempromosikan paket 

wisatanya dengan memberikan informasi terbaru mengenai paket wisata dan 

Update setiap kegiatan terbaru di Desa Wisata Kreatif Terong. 

C. Saran 

Kepada pengelola Desa Wisata Kreatif Terong, harus lebih memahami 

Fitur–Fitur yang telah disediakan Instagram dan memperhatikan pembaharuan 

informasi diakun instagram milik pribadi Desa Wisata Kreatif Terong seperti 

melakukan pembaharuan mengunggah foto atau video dengan kualitas terbaik, 

menggungah paket wisata yang sudah dikemas pada instagram Story dan 

mengunggah foto atau video minimal 2 hari sekali, sehingga wisatawan mengetahui 

informasi paket wisata apa yang tersedia di Desa Wisata Kreatif Terong. 
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Lampiran 

Lampiran 1: Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA DESA WISATA KREATIF TERONG 

Tanggal Wawancara : 16 Februari 2022 

Identitas Informan : 

Nama Lengkap : Iswandi 

Jenis Kelamin  : Laki - Laki 

Divisi   : Pengelola Desa Wisata Kreatif Terong 

No. Hp   : 081918988124 

PERTANYAAN BAGI PENGELOLA DESA WISATA KREATIF TERONG 

A. Pertanyaan mengenai Advertising (ADV)  

1. Apakah akun Instagram Desa Wisata Kreatif Terong, menggunakan fitur 

promosi berbayar pada unggahan? 

2. Menggunakan jasa paid promote pada instastory di akun Instagram Desa Wisata 

Kreatif terong? 

3. Apakah tim marketing & promosi sudah menentukan Brand Voice? 

4. Apakah Desa wisata Kreatif Terong membuat price list dan produk wisata? 

B. Pertanyaan mengenai Sales Promotion (SP) 

1. Adakah paket wisata yang paling sering di promosikan melalui media 

Instagram? 
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2. Bagaimana strategi promosi Desa wisata Kreatif Terong di Instagram ke 

depannya? 

3. Untuk Foto dan Video yang di unggah di instagram apakah berbentuk e-flyer, 

hasil jepretan sendiri, dan rekaman sendiri? 

4. Apakah Desa Wisata Kreatif Terong ini memiliki waktu tersendiri untuk 

memposting/menggungah foto atau video terbaru di Instagram? 

C. Personal Selling (PS) 

1. Untuk targetnya desa wisata Kreatif terong memilih wisatawan Domestik atau 

Mancanegara? 

2. Apakah ada harga promosi / diskon untuk loyal customer? 

D. Public Relation (PR) 

1. Apakah Desa Wisata Kreatif Terong memiliki relasi atau rekan di luar Belitung 

untuk menawarkan paket yang di sediakan di Desa Wisata Kreatif terong? 

2. Selama melakukan Promosi di sosial media Instgaram apakah ada kendala? 
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Lampiran 2: Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 3: Surat Balasan Penelitian 
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Lampiran 4: Lembar Bimbingan 

 



74 
 
 

 

 



75 
 
 

 

 



76 
 
 

 


	BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
	A. Kesimpulan
	B. Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN
	LAMPIRAN 1:Pedoman Wawancara
	Lampiran 2: Surat Izin Penelitian
	Lampiran 3: Surat Balasan Penelitian
	Lampiran 4: Lembar Bimbingan


