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HALAMAN MOTTO
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ABSTRAK

Judul penelitian ini adalah “Pengaruh Pengalaman Kerja dan Kompensasi
Terhadap Kinerja Karyawan di Sada Warkop Padang Sidimpuan”. Rumusan
masalah apakah pengalaman kerja dan kompensasi secara simultan dapat
mempengaruhi kinerja karyawan dan diantara pengalaman kerja dan kompensasi,
manakah yang lebih dominan berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui pengalaman kerja dan kompensasi dapat
mempengaruhi Kinerja karyawan secara bersamaan, dan untuk mengetahui
diantara pengalaman kerja dan kompensasi yang mana paling dominan
berpengaruh terhadap kinerja.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kuantitatif. Variabel dalam
penelitian ini yaitu Pengalaman Kerja (X1), Kompensasi (X2), dan Kinerja (Y).
Penelitian ini merupakan penelitian populasi dengan jumlah responden sebanyak
20 responden yang meliputi seluruh karyawan Sada Warkop. Instrumen penelitian
yang digunakan melalui penyebaran kuisioner kepada seluruh responden,
melakukan wawancara, observasi dan dokumentasi yang kemudian diuji
menggunakan uji validitas dan uji reabilitas sebagai uji instrumen. Metode
analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis regresi linier
berganda dengan Uji hipotesis Uji t, Uji F, dan Uji r’. Uji tersebut diolah
menggunakan SPSS versi 26.0

Hasil penilitian menunjukan bahwa persamaan garis regresi linier
berganda pada penelitian ini yaitu Y = 2.412+ 1.122X1 + 0.698X2. Terdapat
pengaruh signifikan secara bersamaan antara variabel pengalaman kerja (X1) dan
kompensasi (X2) terhadap variabel kinerja (). Dibuktikan dengan hasil Uji F
dengan pengukuran Fhiwng > Fraber Yaitu 6.896 > 3.592 dan nilai signifikan sebesar
0.006 < 0.05 artinya dalam penelitian ini Hipotesis Hal yaitu: “Pengalaman
Kerja dan Kompensasi berpengaruh terhadap Kinerja” Diterima, dikarenakan
pengalaman kerja dan kompensasi berpengaruh terhadap Kkinerja karyawan
sehingga semakin banyak pengalaman kerja dan semakin baik kompensasi yang
diberikan maka kinerja karyawan pun meningkat. Hasil variabel yang paling
dominan berpengaruh dengan Hipotesis Ha2 yaitu: "Kompensasi berpengaruh
terhadap kinerja”. Dibuktikan dengan melihat tabel Standardized Coefficients
pada kolom beta dapat diketahui bahwa variabel yang mendominasi adalah
variabel kompensasi (X2) dengan nilai 60.7% dibandingkan dengan nilai variabel
pengalaman kerja (X1) yaitu 45.6%. Maka dalam hal ini Hipotesis Ha2 diterima
bahwa kompensasi (X2) berpengaruh dominan terhadap kinerja (). Hasil nilai uji
koefisien determinasi (R?) adalah sebesar 0.383 yang berarti besarnya pengaruh
variabel pengalaman kerja dan kompensasi terhadap kinerja sebesar 38.3% dan
sisa 61.7% dipengaruhi oleh faktor lain.

Kata kunci : Pengalaman Kerja,Kompensasi,Kinerja
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ABSTRACT

The title of this research is "The Effect of Work Experience and
Compensation on Employee Performance in Sada Warkop Padang Sidimpuan".
The formulation of the problems is whether work experience and compensation
can simultaneously affect employee performance and between work experience
and compensation, whichever is more dominant affects employee performance.
This study aims to find out which work experience and compensation can affect
employee performance simultaneously, and to find out among work experience
and compensation which most predominantly affects performance.

This research uses quantitative descriptive methods. The variables in this
study are Work Experience (X1), Compensation (X2), and Performance (Y). This
study is a population study with a total of 20 respondents which includes all
employees of Sada Warkop. Research instruments are used through the
dissemination of questionnaires to all respondents, interviews, observations and
documentation which are then tested using validity tests and reliability tests as
instrument tests. The data analysis method used in this study is a multiple linear
regression analysis with hypothesis test is t test, F test and r? test. The test was
processed using SPSS version 26.0

The results showed that the linear regression line equation doubled in this
study, namely Y = 2.412 + 1.122X1 + 0.698X2. There is a significant influence
simultaneously between the work experience variable (X1) and compensation (X2)
on the performance variable (Y). It is proven by the results of the F Test with the
measurement of feoun> fianie 6,896,>3,591 and a significant value of 0.006 < 0.05
means that in this study the Hypothesis Hal is: "Work Experience and
Compensation affect Performance” Accepted, because Work Experience and
compensation affect employee performance so that the better work experience and
compensation provided, the employee's performance increases. The results of the
most dominant variables affected by the Hypothesis Ha2 is: "Compensation
affects performance”. It is proven by looking at the Standardized Coefficients
table in the beta column, it can be known that the dominating variable is the
compensation variable (X2) with a value of 60.7% compared to the work
experience valiabel value (X1) which is 45.6%. So in this case Hypothesis Ha2
accepted that compensation (X2) has a dominant effect on performance (Y). The
result of the coefficient determination (R?) test value is 0.383 which means that
the magnitude of the influence of the work experience variable and compensation
on performance is 38.3% and the remaining 61.7% is influenced by other factors.

Keywords : Work experience, Compensation, Performance
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pada era globalisasi seperti sekarang ini pertumbuhan pada
lingkungan bisnis berkembang sangat cepat hal tersebut juga mempengaruhi
tuntutan persaingan pada setiap bisnis. Dengan tingginya tingkat persaingan
membuat perusahaan harus memaksimalkan setiap potensi yang dimiliki
untuk dapat unggul dalam persaingan. Keberhasilan perusahaan dalam
persaingan dipengaruhi oleh beberapa faktor, salah satu faktor yang penting
adalah sumber daya manusia. Sumber daya manusia sangat penting untuk
mencapai keberhasilan yang ingin dicapai perusahaan, dan sumber daya
manusia juga yang menjadi penentu kegiatan dalam sebuah perusahaan baik
dalam perencanaan, perorganisasian, dan juga dalam pengambilan keputusan.

Persaingan yang semakin ketat pada lingkungan bisnis menuntut
setiap perusahaan untuk meningkatkan kinerja. Sehingga, dapat menghasilkan
produk atau jasa yang bermanfaat untuk masyarakat. Untuk dapat
menghasilkan produk atau jasa yang bermanfaat tersebut perusahaan
membutuhkan sumber daya manusia yang dapat bekerja secara produktif,
sehingga kinerja yang dicapai memuaskan sesuai dengan yang sudah
ditentukan oleh perusahaan. Setiap perusahaan pasti berusaha untuk
meningkatkan  kinerja karyawannya. Dalam meningkatkan Kinerja
karyawannya, perusahaan perlu mengetahui faktor-faktor apa saja yang

mempengaruhi kinerja karyawan.



Karena kinerja baik yang dihasilkan organisasi berasal dari Kinerja
karyawan yang baik. Begitu pula sebaliknya, apabila kinerja karyawan cukup
buruk, maka kinerja organisasi juga akan menjadi buruk. Faktor-faktor yang
mempengaruhi kinerja karyawan terdiri dari faktor internal dan faktor
eksternal. Faktor internal terdiri dari sifat-sifat seseorang, sifat kepribadian,
sifat fisik, sikap, umur, motivasi, jenis kelamin, pendidikan, latar belakang
budaya, pengalaman kerja, dan variabel lain yang berhubungan dengan
personal. Sedangkan faktor eksternal yang berasal dari lingkungan, seperti
organisasi, tindakan- tindakan rekan kerja, kepemimpinan, pengawasan,
sistem upah dan lingkungan sosial.

Salah satu faktor yang mempengaruhi tingkat kinerja karyawan adalah
pengalaman kerja. Karyawan yang sudah mempunyai pengalaman Kkerja
memungkinkan untuk mewujudkan kinerja yang cukup baik dan meyakinkan
dan sebaliknya bila karyawan tidak mempunyai cukup pengalaman kerja akan
memungkinkan untuk mengalami kegagalan. Pengalaman kerja tidak hanya
tentang masa kerja, tetapi melihat dan memperhitungkan jenis pekerjaan yang
pernah atau sering dihadapi. Dengan bertambahnya pekerjaan, maka
pengetahuan dan keterampilan seseorang dalam bekerja juga bertambah. Hal
tersebut dikarenakan karena karyawan sering mengulang dan terlatih dalam
suatu pekerjaan.

Pemberian kompensasi juga menjadi salah satu faktor yang
mempengaruhi kinerja karyawan. Pembentukan sistem kompensasi yang

efektif merupakan bagian penting dari manajemen sumber daya manusia



karena membantu menarik dan mempertahankan pekerja—pekerja yang
berbakat. Kompensasi berbentuk barang artinya kompensasi dibayar dengan
barang. Istilah ini amat sangat berhubungan dengan imbalan finansial
(financial reward) yang diberikan kepada seseorang atas dasar hubungan
pekerjaan. Pemberian kompensasi dapat mempengaruhi kinerja karyawan
dalam perusahaan. Perusahaan harus dapat memberikan kompensasi kepada
karyawannya agar karyawan mampu bekerja dengan baik dan dapat
termotivasi untuk meningkatkan kinerja.

Di kota Padang Sidimpuan juga mengalami pertumbuhan bisnis yang
sangat cepat terkhusus bisnis bidang food and baverage seperti café.
Banyaknya bisnis café yang berdiri membuat persaingan semakin ketat. Sada
Warkop adalah salah satu café yang ada di kota Padang Sidimpuan dan
menjadi objek dalam penelitian yang berlokasi di jalan serma lian kosong
kota Padang Sidimpuan. Sebagai salah satu pelaku dibidang kuliner, Sada
Warkop juga menggunakan sumber daya manusia sebagai penggerak
usahanya. Hal ini dapat dilihat dari banyaknya karyawan yang dimiliki oleh
Sada Warkop. Salah satu kesuksesan dari sebuah perusahaan adalah memiliki
sumber daya manusia yang baik, unggul dalam bersaing, dapat membuat
saran, strategi, inovasi, dan mencapai tujuan organisasi. Sehingga peran
karyawan sebagai sumber daya manusia sangat besar bagi bisnis kuliner. Oleh
sebab itu, pentingnya bagi perusahaan untuk memberikan perhatian khusus

bagi para karyawan demi kelangsungan hidup suatu perusahaan. Baik itu dari



penempatan kerja, uraian pekerjaan, sampai dengan kompensasi yang akan
diterima oleh karyawan (baik itu secara langsung maupun tidak langsung).

Ada beberapa kendala di Sada Warkop yang berhubungan dengan
kinerja karyawan salah satu nya adalah pengalaman kerja. Pengalaman kerja
yang dimiliki karyawan sangat beragam. Keberagaman tersebut mempunyai
perbedaan dalam segi masa kerja dan penyelesaian tugas. Karyawan yang
memiliki masa kerja yang lama cenderung tidak mempunyai masalah dalam
menyelesaikan tugas, sedangkan karyawan yang masa kerjanya belum lama
cenderung kesulitan dalam menyelesaikan tugas.

Dalam mencapai tujuan Sada Warkop, maka pimpinan dituntut untuk
memiliki sebuah kebijakan yang ditujukan kepada karyawannya agar setiap
karyawan mendapatkan tingkat kepuasan yang tinggi, sehingga dapat
berkonstribusi secara optimal kepada perusahaan. Langkah yang diambil
diantaranya adalah pemberian kompensasi pada setiap peningkatan prestasi
yang telah diberikan oleh karyawan kepada perusahaan dengan harapan dapat
meningkatkan kepuasan kerja dan menumbuhkan semangat kerja pada diri
karyawan

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas,
mendorong  peneliti  untuk mengadakan penelitian dengan judul
“PENGARUH PENGALAMAN KERJA DAN KOMPENSASI
TERHADAP KINERJA KARYAWAN DI SADA WARKOP PADANG

SIDIMPUAN”



B. Rumusan Masalah
Banyaknya kompetitor pada perkembangan bisnis membuat
persaingan semakin ketat dan mengharuskan perusahaan untuk dapat
mencapai target yang diinginkan dengan memaksimalkan kinerja sumber daya
manusia. Dari uraian latar belakang di atas maka rumusan penelitian ini adalah:

1. Apakah ada pengaruh secara simultan variabel pengalaman kerja dan
variabel kompensasi terhadap kinerja karyawan?

2. Diantara kedua variabel bebas manakah yang lebih dominan berpengaruh
terhadap kinerja karyawan?

C. Batasan Masalah
Banyak faktor yang berhubungan dengan kinerja karyawan dalam
sebuah perusahaan. Dalam penelitian ini peneliti hanya akan fokus pada

pengaruh pengalaman kerja dan kompensasi terhadap kinerja karyawan di

Sada Warkop Padang Sidimpuan.

D. Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas, maka tujuan
penelitian ini adalah:

1. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah pengalaman kerja dan
kompensasi berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan Sada Warkop
Padang Sidimpuan.

2. Untuk mengetahui dan menganalisis apakah ada variable yang
berpengaruh dominan terhadap kinerja karyawan Sada Warkop Padang

Sidimpuan.



E. Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian dengan judul “Pengaruh Pengalaman Kerja dan
Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan di Sada Warkop adalah sebagai
berikut:
1. Personal
Sebagai sarana untuk melatih berpikir secara ilmiah dengan
berdasarkan pada ilmu yang diperoleh saat kuliah khususnya lingkup
manajemen sumber daya manusia dan pada daya yang diperoleh dari objek
yang diteliti dan dapat membandingkan teori dan praktik mengenai
pengaruh pengalaman kerja dan kompensasi terhadap kinerja karyawan.
2. STP AMPTA
Hasil penelitian ini juga dapat menjadi perbendaharaan perpustakaan,
memperoleh masukan guna mengembangkan kurikulum yang sesuai
dengan kurikulum yang berlaku, kebutuhan laporan pekerjaan, maupun
digunakan sebagai referensi bagi calon peneliti berikutnya.
3. Masyarakat
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi, wawasan dan
pedoman secara langsung dalam menghadapi permasalahan yang ada di
dalam dunia kerja serta dapat digunakan untuk latihan dalam menerapkan
antara teori yang didapat dari bangku kuliah dengan dunia kerja atau

kenyataan.



4. Bagi Objek Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai masukan dan
referensi bagi perusahaan untuk mengambil kebijakan atau keputusan yang

dipandang perlu dalam usaha meningkatkan kinerja karyawan.
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