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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari rumusan masalah penelitian yang diajukan dan berdasarkan 

analisis data yang telah dilakukan dari hasil kuesioner/angket penelitian 

terhadap 53 responden berdasarkan kriteria jenis kelamin, usia, dan tingkat 

Pendidikan terakhir maka penulis menyimpulkan bahwa : 

1. Kompensasi, motivasi secara simultan memiliki pengaruh terhadap 

kinerja karyawan Fleudelys Group Café & Resto. Hasil pengujian 

yang dilakukan dalam analisis ini ditunjukan melalui nilai F besarnya 

adalah 87.084 sedangkan besarnya F tabel untuk nilai kritis 5% adalah 

N -k-1 atau 50 : 3 besarnya adalah 2,79. Karena nilai F hitung > F 

tabel (87.084 > 2.79). Berdasarkan nilai probabilitas besarnya adalah 

0.000 < 0.05 maka Ha 1 dinyatakan diterima atau benar bahwa kedua 

variabel bebas yaitu kompensasi dan motivasi secara bersama-sama 

mempengaruhi tingkat kinerja karyawan di Fleudelys Group Café & 

Resto. 

2. Uji parsial (Uji T) menunjukan bahwa antara variabel X1 

(kompensasi) memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan dengan 

nilai T hitung sebesar 0.997 dan T hitung untuk variabel X2 (motivasi) 

seberar 10.618. Berdasarkan hasil uji linier berganda menggunakan 

variabel motivasi lebih dominan dalam mempengaruhi kinerja 

karyawan. Sedangkan untuk kontribusi kedua variable (kompensasi 
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dan motivasi) bebas terhadap variabel terikat (kinerja karyawan) yang 

ditunjukkan dengan nilai R
2
 adalah 0.768 atau sebesar 76.8 % sisanya 

sebesar 23.2% disebabkan oleh faktor di luar variabel yang diteliti.  

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian pembahasan dan kesimpulan diperoleh 

beberapa saran yang diajukan dalam penelitian ini adalah : 

1. Kompensasi yang diberikan kepada karyawan mempunyai pengaruh 

paling rendah dari motivasi sehingga penulis menyarankan perusahaan 

perlu meninjau kembali program pemberian kompensasi agar dapat 

signifikan dan berpengaruh besar terhadap kinerja karyawan Fleudelys 

Group Café & Resto Jakarta. 

2. Terus mempertahankan dan meningkatkan dalam motivasi karyawan 

yang dilakukan oleh Manajemen Sumber Daya Manusia atau leader 

area agar karyawan terus termotivasi baik internal maupun eksternal 

dalam bekerja, ini dapat menjadi acuan karena motivasi menjadi 

pengaruh paling tinggi terhadap kinerja karyawan.
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LAMPIRAN 



 
 

 

Lampira 1 Surat Permohonan Penelitian 

   



 
 

 

Lampiran 2 Kuesioner Penelitian 

Kuesioner Penelitian 

Salam sejahtera kepada seluruh rekan kerja 

Pada kesempatan yang berbahagia ini ditengah-tengah kesibukan rekan-

rekan kerja perkenankanlah saya : Martina Leni memohon rekan-rekan kerja 

untuk meluangkan waktu mengisi angket penelitian saya guna memenuhi tugas 

akhir dalam menyelesaikan Program Study Lanjut saya. 

Saya berharap bahwa angket penelitian ini diisi secara transparan dan hasil 

angket ini tidak ada yang perlu dirahasiakan, tidak mempengaruhi reputasi rekan-

rekan kerja di Fleudelys Group. 

Angket ini terdiri dari dua bagian yaitu identitas responden dan pernyataan 

para responden atau rekan-rekan kerja, berkaitan dengan kompensasi, motivasi 

dan kinerja. Angket bersifat terbuka rekan-rekan kerja silahkan memilih dari 

alternatif yang sudah saya sediakan. 

A. Identitas Responden 

Untuk kelengkapan data penelitian, kami mohon Saudara/Saudari 

mengisi data di bawah ini dengan memberi tanda (X) : 

1. Nama    :…………………………(boleh kosong) 

2. Jenis Kelamin  : ☐Pria ☐Wanita 

3. Usia    : ☐<20th ☐20-30th ☐>30 th 



 
 

 

4. Pendidikan Terakhir : ☐SMP ☐SMA ☐D3 ☐S1  

5. Lama Bekerja  : ☐<1 Tahun ☐1-2 Tahun ☐>3 Tahun  

B. Petunjuk pengisian  

Berikan tanggapan Saudara/Saudari terhadap statement-statement 

yang berada dbawah ini sesuai dengan pendapat Saudara/Saudari dengan 

memberikan tanda (X) terhadap alternative penelitian di bawah ini. 

Keterangan Pengisisan: 

- Jawaban SS (Sangat Setuju) - Jawaban S (Setuju) 

- Jawaban N (NETRAL) - Jawaban TS (Tidak Setuju) 

- Jawaban STS (Sangat Tidak 

Setuju) 

 

 



 
 

 

Berikut ini adalah tabel Kuisioner Kompensasi 

NO KOMPENSASI (X1) SS S N TS STS 

1 Saya menerima gaji 

pokok tetap setiap 

bulan minimal sesuai 

dengan UMR 

     

2 Gaji yang saya terima 

diberikan tepat waktu 

     

3 Perusahaan 

memberikan bonus 

kepada karyawan, yang 

telah bekerja melebihi 

target yang ditetapkan 

perusahaan 

     

4 Perusahaan 

memberikan bonus 

tepat waktu dan sesuai 

janji 

     

5 Perusahaan 

memberikan insentif 

(service charge) atas 

penjualan 

     

6 Perusahaan 

memberikan  fasilitas 

makan (staf meal) atau 

uang makan 

     

7 Saya mendapat 

tunjangan hari raya 

(THR) setiap tahun 

     

8 Saya mendapat 

jaminan kesehatan 

berupa asuransi 

Kesehatan (BPJS) atau 

penggantian biaya 

medical 

     

9 Saya mendapat 

jaminan hari tua atau 

uang pensiun 

     

 
 

 

 

 



 
 

 

Berikut adalah tabel kuisioner Motivasi 

No Motivasi (X2) SS S N TS STS 

1 Saya berusaha untuk bekerja 

sebaik mungkin demi 

perusahaan 

     

2 Saya selalu berusaha 

menyelesaikan tugas tepat 

waktu sesuai SOP 

     

3 Saya berusaha bekerja dengan 

mempengaruhi teman kerja 

untuk bertanggung jawab 

dalam pekerjaan  

     

4 Saya berusaha menjalin 

komunikasi yang baik dengan 

sesama rekan kerja 

     

5 Saya selalu berusaha 

bekerjasama dengan rekan 

kerja dalam menyelesaikan 

pekerjaan  

     

6 Saya selalu berusaha 

meningkatkan kompetensi dan 

keahlian saya dalam bekerja 

     

7 Saya menyukai pekerjaan yang 

selalu menantang kemampuan 

diri saya 

     

8 Dalam bekerja saya selalu 

berupaya mempengaruhi rekan 

kerja untuk bekerja secara 

maksimal 

     

9 Saya selalu berupaya menjadi 

panutan dalam Kerjasama team 

(team work) 

     

       
 

 

 

 



 
 

 

Berikut ini adalah table kuesioner Kinerja Karyawan 

NO KINERJA 

KARYAWAN (Y) 

SS S N TS STS 

1 Saya selalu berusaha 

tepat waktu dalam 

menyelesaikan 

pekerjaan 

     

2 Saya selalu berusaha 

bekerja sesuai dengan 

jam kerja yang 

ditentukan oleh 

perusahaan 

     

3 Saya selalu berusaha 

memaksimalkan 

tingkat kehadiran 

dalam bekerja 

     

4 Saya menyadari bahwa 

untuk mendapatkan 

kinerja yang maksimal 

saya membutuhkan 

rekan kerja 

     

5 Saya selalu berusaha 

menjalin kerja sama 

yang baik dengan 

rekan kerja (team 

work) 

     

6 

 

Kerjasama yang 

terjalin antar karyawan 

membuat saya 

bersemangat dalam 

bekerja 

     

 
 

 



 
 

 

Lampiran 3 Data responden 

No Nama (Opsional) 

Jenis 

Kelamin Usia 

Pendidikan 

Terakhir 

1 Vitriyani Wanita 

20-30 

Tahun S1 

2 Adan Pria 

<20 

Tahun SMA 

3 Abdul Supia Pria 

>30 

Tahun SMA 

4 Erwin Yuli Ahmat Syandi Pria 

>30 

Tahun SMA 

5 Dedy Setiawan  Pria 

>30 

Tahun SMA 

6 Budiman Pria 

>30 

Tahun SMA 

7 Tanpa Nama  Pria 

>30 

Tahun SMA 

8 Daisy Febri Melliana Wanita 

20-30 

Tahun SMA 

9 Deni Kurniawan 

Pria, 

Wanita 

20-30 

Tahun SMA 

10 Edi Sugiarto Pria 

>30 

Tahun SMA 

11 Adam Pria 

<20 

Tahun SMA 

12 Vicky Firmansyah  Pria 

20-30 

Tahun D3 

13 Tanpa Nama  Pria 

<20 

Tahun SMA 

14 Ray Pria 

20-30 

Tahun SMA 

15 Nur Indah Putri Wanita 

20-30 

Tahun SMA 

16 Abdul Rojak Pria 

>30 

Tahun SMA 
 

 

 



 
 

 

17 Kondo Jatmiko Pria 

>30 

Tahun SMA 

18 Ansori Pria 

20-30 

Tahun SMA 

19 Muna Wanita 

<20 

Tahun SMA 

20 Moch Yoga Sukma Pratama Pria 

20-30 

Tahun SMA 

21 Irma Agustin Wanita 

20-30 

Tahun SMA 

22 Elang Pria 

20-30 

Tahun SMA 

23 Yanda (Terminal 2D) Pria 

20-30 

Tahun SMA 

24 Maya Alfi Nadya Lufiana  Wanita 

20-30 

Tahun SMA 

25 Kholipah Wanita 

<20 

Tahun SMA 

26 Prasetyo Yusuf Alfajar Pria 

20-30 

Tahun S1 

27 Reksa Maulana Pria 

20-30 

Tahun SMA 

28 Vicka Beatricia Wanita 

20-30 

Tahun SMA 

29 Fredy Hariyanto  Pria 

20-30 

Tahun SMA 

30 Ibnu Fatur Rohman Pria 

<20 

Tahun SMA 

31 Esa Nur Febriawan  Pria 

<20 

Tahun SMA 

32 Deandra Angelia Putri Secar N  Wanita 

<20 

Tahun SMA 

33 Irsan Pria 

20-30 

Tahun SMA 

34 Thohir Pria 

<20 

Tahun SMA 

35 Muhammad Tavif  Pria 

20-30 

Tahun SMA 

36 Tanpa Nama  Wanita 

>30 

Tahun SMA 

37 Azizazhari Pria 

>30 

Tahun SMA 
 



 
 

 

 

38 Abdul Supia Pria 

>30 

Tahun SMA 

39 Aldo Septiawan Pria 

20-30 

Tahun SMA 

40 Erwin Yuli Ahmad Syandi Pria 

>30 

Tahun SMA 

41 Idrus Pria 

20-30 

Tahun SMA 

42 Fajae Pria 

20-30 

Tahun SMP 

43 Vidiah Nur Halifah Wanita 

<20 

Tahun SMA 

44 Jumardin Pria 

20-30 

Tahun D3 

45 Muhammad Saipul Rahmat  Pria 

<20 

Tahun SMA 

46 Refviza Fauzan Pria 

20-30 

Tahun SMA 

47 Klementinus Du'A Pria 

20-30 

Tahun SMA 

48 

Ade Omega Novian Kris 

Labora Setiyanto  Pria 

20-30 

Tahun SMP, SMA 

49 Yudi Krismono Pria 

>30 

Tahun SMA 

50 Momo Wanita 

>30 

Tahun SMA 

51 Tanpa Nama  Pria 

20-30 

Tahun SMA 

52 Tian Aditiawan Pria 

>30 

Tahun SMA 

53 

Abdillah Rafie Fadhla 

Romdhoni  Pria 

20-30 

Tahun SMA 
 



 
 

 

Lampiran 4 Data Hasil Kuesioner 

Responden Variabel         

 Kompensasi (X1)       

 Item         Total 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9  

1 5 5 5 5 5 5 5 4 3 42 

2 3 5 3 3 5 5 5 3 3 35 

3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

4 4 5 2 2 4 4 5 2 2 30 

5 4 4 2 2 5 5 5 1 1 29 

6 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

7 4 5 4 4 5 5 5 5 5 42 

8 1 4 3 3 4 5 5 2 1 28 

9 5 5 5 5 5 5 5 5 4 44 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

11 3 5 4 3 5 5 5 3 3 36 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 3 43 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

14 4 5 3 2 5 5 5 4 1 34 

15 4 5 4 5 5 3 5 4 4 39 

16 2 1 2 2 1 1 5 2 2 18 

17 5 5 5 4 4 5 5 5 5 43 

18 2 5 3 3 5 5 5 1 2 31 

19 4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

20 5 5 5 3 5 5 5 5 3 41 

21 4 4 4 4 4 4 5 4 1 34 

22 3 5 3 3 5 5 5 5 3 37 

23 4 5 4 3 4 4 5 2 2 33 

24 3 5 3 3 5 5 5 3 1 33 

25 4 5 3 3 4 5 5 4 3 36 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

27 4 5 3 3 5 4 5 3 4 36 

28 5 5 1 1 5 5 5 5 1 33 

29 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

30 1 5 5 5 5 5 5 5 1 37 

31 3 4 3 3 3 4 5 4 1 30 

32 3 5 3 5 5 5 5 4 3 38 

33 3 5 5 5 5 5 5 1 1 35 

34 3 5 3 3 5 5 5 3 3 35 

35 3 4 3 3 5 5 5 3 2 33 

36 3 5 1 3 4 5 5 3 1 30 



 
 

 

37 3 3 3 2 3 3 5 2 1 25 

38 2 5 2 2 4 4 5 4 1 29 

39 2 5 1 3 5 5 5 1 1 28 

40 4 5 2 2 5 4 5 2 2 31 

41 3 5 3 2 5 5 5 2 1 31 

42 2 5 2 3 5 5 5 3 2 32 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

44 5 5 3 3 5 5 5 1 1 33 

45 4 5 4 5 4 4 5 3 4 38 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 1 41 

48 3 5 1 1 5 5 5 1 1 27 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

50 5 5 5 5 5 5 5 5 1 41 

51 5 5 3 3 3 5 5 3 5 37 

52 2 4 4 4 4 4 5 2 2 31 

53 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

TOTAL          1924 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Responden 

Variabel 

Motivasi (X2) 

Item                 
Total 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 7 47 

2 3 3 3 4 4 4 3 3 7 34 

3 5 5 4 5 5 5 5 5 8 47 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

5 3 4 4 4 4 4 4 4 9 40 

6 5 5 5 5 5 5 5 4 5 44 

7 5 4 5 5 5 4 5 5 8 46 

8 4 5 5 4 4 4 4 4 3 37 

9 4 4 4 5 5 5 5 5 9 46 

10 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 8 40 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

14 4 4 4 5 5 4 4 4 8 42 

15 5 5 4 4 4 5 5 5 8 45 

16 1 2 2 2 1 2 3 2 2 17 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

18 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

19 5 5 5 5 5 5 5 5 8 48 

20 5 5 5 5 5 5 5 5 8 48 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 7 39 

22 5 5 4 5 4 5 4 4 9 45 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 3 35 

24 5 4 4 4 4 4 3 5 7 40 

25 5 4 4 5 5 5 4 4 5 41 

26 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

27 4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

28 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

29 4 4 2 4 4 4 3 3 6 34 

30 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

31 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

35 5 5 3 5 4 4 4 5 9 44 

36 5 5 5 5 5 3 5 5 2 40 



 
 

 

37 4 3 3 3 3 3 3 3 4 29 

38 4 4 4 5 5 4 4 5 8 43 

39 5 4 4 5 5 5 5 4 7 44 

40 4 4 4 5 5 5 4 5 5 41 

41 5 5 5 5 5 5 4 5 7 46 

42 5 5 5 5 4 5 5 5 7 46 

43 5 5 4 4 4 4 5 3 5 39 

44 5 5 5 5 5 5 3 5 5 43 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

47 5 5 5 5 5 5 5 5 1 41 

48 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

49 5 5 5 5 5 5 5 5 9 49 

50 5 5 5 5 5 5 4 5 4 43 

51 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

52 5 4 5 4 5 4 4 5 3 39 

53 5 5 5 4 5 5 5 4 5 43 

TOTAL 
         

2269 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Responden Variabel      

 Kinerja Karyawan (Y)    

 Item      Total 

 1 2 3 4 5 6  

1 5 5 5 5 5 5 30 

2 4 4 4 4 4 4 30 

3 4 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 4 30 

5 4 4 4 4 4 4 30 

6 4 4 4 4 4 4 30 

7 5 5 5 5 5 5 30 

8 4 4 4 5 5 5 30 

9 5 5 5 5 5 5 30 

10 5 5 5 5 5 5 30 

11 4 4 4 4 4 4 30 

12 4 4 5 5 5 5 30 

13 5 5 5 5 5 5 30 

14 4 3 4 5 4 4 30 

15 5 5 5 5 5 5 30 

16 2 2 2 1 2 2 30 

17 5 5 5 5 5 5 30 

18 5 5 4 5 5 5 30 

19 5 4 5 5 5 5 30 

20 4 5 5 5 5 5 30 

21 4 4 4 4 4 4 30 

22 5 5 5 5 5 5 30 

23 4 4 4 3 4 3 30 

24 3 5 3 5 5 5 30 

25 4 5 5 5 5 5 30 

26 5 5 5 5 5 5 30 

27 4 4 4 4 4 4 30 

28 5 5 5 5 5 5 30 

29 4 4 5 4 4 4 30 

30 5 5 5 5 5 5 30 

31 5 5 5 5 5 5 30 

32 5 5 5 5 5 5 30 

33 5 5 5 5 5 5 30 

34 5 3 5 5 5 5 30 

35 5 5 5 5 5 5 30 

36 5 5 5 5 5 5 30 

37 3 3 3 3 3 3 30 



 
 

 

38 4 4 5 4 4 5 30 

39 5 5 4 5 5 5 30 

40 4 4 5 5 5 5 30 

41 5 5 5 5 5 5 30 

42 4 5 5 5 5 4 30 

43 4 4 4 5 5 5 30 

44 5 5 5 5 4 5 30 

45 4 4 4 5 4 4 30 

46 5 5 5 5 5 5 30 

47 1 5 5 5 5 5 30 

48 5 5 5 4 5 5 30 

49 5 5 5 5 5 5 30 

50 5 5 5 5 5 5 30 

51 5 5 5 5 5 5 30 

52 4 4 4 5 5 5 30 

53 5 5 5 5 5 5 30 

TOTAL       1590 

 

 



 
 

 

Lampiran 5 Hasil Output SPSS 

Uji Validitas Dan Reliabilitas Variabel 

Correlations 

 x1 kompensasi x2 motivasi y kinerja 

x1 kompensasi Pearson Correlation 1 .741** .722** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 

N 30 30 30 

x2 motivasi Pearson Correlation .741** 1 .906** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 

N 30 30 30 

y kinerja Pearson Correlation .722** .906** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 
 

Tabel rangkuman uji validitas item variabel 

Butir 
item 

korelasi R 
hitung 

R 
tabel 

Keputusan Butir 
item 

korelasi R 
hitung 

R 
tabel 

Keputusan 

1 R11y 0.374 0.361 valid 1 R21y 0.878 0.361 valid 

2 R12y 0.768 0.361 valid 2 R22y 0.778 0.361 valid 

3 R13y 0.450 0.361 valid 3 R23y 0.693 0.361 valid 

4 R14y 0.481 0.361 valid 4 R24y 0.862 0.361 valid 

5 R15y 0.741 0.361 valid 5 R25y 0.849 0.361 valid 

6 R16y 1,725 0.361 valid 6 R26y 0.897 0.361 valid 

7 R17y 1.000 0.361 valid 7 R27y 0.700 0.361 valid 

8 R18y 0.583 0.361 valid 8 R28y 0.845 0.361 valid 

9 R19y 0.351 0.361 tidak valid 9 R29y 0.598 0.361 valid 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Correlations 

 x11 x12 x13 x14 x15 x16 x17 x18 x19 x21 x22 x23 x24 x25 x26 x27 x28 x29 y 

x11 Pearson 
Correlation 

1 .374
*
 .360 .284 .312 .227 .

b
 .521

**
 .527

**
 .353 .278 .219 .440

*
 .464

**
 .433

*
 .433

*
 .407

*
 .228 .353 

Sig. (2-
tailed)  .042 .051 .128 .093 .227 . .003 .003 .055 .137 .245 .015 .010 .017 .017 .026 .226 .056 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x12 Pearson 
Correlation 

.374
*
 1 .361 .302 .873

**
 .778

**
 .

b
 .394

*
 .274 .806

**
 .646

**
 .599

**
 .791

**
 .844

**
 .773

**
 .498

**
 .696

**
 .453

*
 .768

**
 

Sig. (2-tailed) .042  .050 .105 .000 .000 . .031 .143 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .005 .000 .012 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x13 Pearson 
Correlation 

.360 .361 1 .902
**
 .332 .316 .

b
 .623

**
 .638

**
 .495

**
 .455

*
 .403

*
 .502

**
 .513

**
 .537

**
 .567

**
 .495

**
 .224 .450

*
 

Sig. (2-tailed) .051 .050  .000 .073 .089 . .000 .000 .005 .012 .027 .005 .004 .002 .001 .005 .233 .013 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x14 Pearson 
Correlation 

.284 .302 .902
**
 1 .328 .212 .

b
 .590

**
 .663

**
 .486

**
 .454

*
 .340 .431

*
 .440

*
 .542

**
 .550

**
 .480

**
 .198 .481

**
 

Sig. (2-tailed) .128 .105 .000  .077 .261 . .001 .000 .007 .012 .066 .017 .015 .002 .002 .007 .295 .007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x15 Pearson 
Correlation 

.312 .873
**
 .332 .328 1 .801

**
 .

b
 .369

*
 .216 .701

**
 .650

**
 .576

**
 .743

**
 .788

**
 .719

**
 .495

**
 .687

**
 .611

**
 .741

**
 

Sig. (2-tailed) .093 .000 .073 .077  .000 . .045 .253 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .005 .000 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x16 Pearson 
Correlation 

.227 .778
**
 .316 .212 .801

**
 1 .

b
 .351 .125 .667

**
 .563

**
 .645

**
 .825

**
 .848

**
 .684

**
 .415

*
 .600

**
 .525

**
 .725

**
 

Sig. (2-tailed) .227 .000 .089 .261 .000  . .057 .509 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .023 .000 .003 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x17 Pearson 
Correlation 

.
b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 .

b
 

Sig. (2-tailed) . . . . . .  . . . . . . . . . . . . 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 



 
 

 

x18 Pearson 
Correlation 

.521
**
 .394

*
 .623

**
 .590

**
 .369

*
 .351 .

b
 1 .563

**
 .598

**
 .456

*
 .377

*
 .651

**
 .564

**
 .607

**
 .558

**
 .491

**
 .404

*
 .583

**
 

Sig. (2-tailed) .003 .031 .000 .001 .045 .057 .  .001 .000 .011 .040 .000 .001 .000 .001 .006 .027 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x19 Pearson 
Correlation 

.527
**
 .274 .638

**
 .663

**
 .216 .125 .

b
 .563

**
 1 .355 .311 .172 .362

*
 .332 .396

*
 .442

*
 .269 .054 .351 

Sig. (2-tailed) .003 .143 .000 .000 .253 .509 . .001  .054 .095 .362 .050 .073 .030 .014 .150 .775 .057 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x21 Pearson 
Correlation 

.353 .806
**
 .495

**
 .486

**
 .701

**
 .667

**
 .

b
 .598

**
 .355 1 .838

**
 .739

**
 .849

**
 .841

**
 .873

**
 .679

**
 .838

**
 .451

*
 .878

**
 

Sig. (2-tailed) .055 .000 .005 .007 .000 .000 . .000 .054  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .012 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x22 Pearson 
Correlation 

.278 .646
**
 .455

*
 .454

*
 .650

**
 .563

**
 .

b
 .456

*
 .311 .838

**
 1 .779

**
 .730

**
 .718

**
 .830

**
 .744

**
 .760

**
 .359 .778

**
 

Sig. (2-tailed) .137 .000 .012 .012 .000 .001 . .011 .095 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .000 .051 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x23 Pearson 
Correlation 

.219 .599
**
 .403

*
 .340 .576

**
 .645

**
 .

b
 .377

*
 .172 .739

**
 .779

**
 1 .738

**
 .745

**
 .695

**
 .820

**
 .824

**
 .342 .693

**
 

Sig. (2-tailed) .245 .000 .027 .066 .001 .000 . .040 .362 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .000 .064 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x24 Pearson 
Correlation 

.440
*
 .791

**
 .502

**
 .431

*
 .743

**
 .825

**
 .

b
 .651

**
 .362

*
 .849

**
 .730

**
 .738

**
 1 .959

**
 .890

**
 .741

**
 .762

**
 .578

**
 .862

**
 

Sig. (2-tailed) .015 .000 .005 .017 .000 .000 . .000 .050 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .000 .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x25 Pearson 
Correlation 

.464
**
 .844

**
 .513

**
 .440

*
 .788

**
 .848

**
 .

b
 .564

**
 .332 .841

**
 .718

**
 .745

**
 .959

**
 1 .864

**
 .721

**
 .787

**
 .535

**
 .849

**
 

Sig. (2-tailed) .010 .000 .004 .015 .000 .000 . .001 .073 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .000 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x26 Pearson 
Correlation 

.433
*
 .773

**
 .537

**
 .542

**
 .719

**
 .684

**
 .

b
 .607

**
 .396

*
 .873

**
 .830

**
 .695

**
 .890

**
 .864

**
 1 .768

**
 .787

**
 .551

**
 .897

**
 

Sig. (2-tailed) .017 .000 .002 .002 .000 .000 . .000 .030 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .000 .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 



 
 

 

x27 Pearson 
Correlation 

.433
*
 .498

**
 .567

**
 .550

**
 .495

**
 .415

*
 .

b
 .558

**
 .442

*
 .679

**
 .744

**
 .820

**
 .741

**
 .721

**
 .768

**
 1 .816

**
 .446

*
 .700

**
 

Sig. (2-tailed) .017 .005 .001 .002 .005 .023 . .001 .014 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000 .013 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x28 Pearson 
Correlation 

.407
*
 .696

**
 .495

**
 .480

**
 .687

**
 .600

**
 .

b
 .491

**
 .269 .838

**
 .760

**
 .824

**
 .762

**
 .787

**
 .787

**
 .816

**
 1 .565

**
 .845

**
 

Sig. (2-tailed) .026 .000 .005 .007 .000 .000 . .006 .150 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .001 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

x29 Pearson 
Correlation 

.228 .453
*
 .224 .198 .611

**
 .525

**
 .

b
 .404

*
 .054 .451

*
 .359 .342 .578

**
 .535

**
 .551

**
 .446

*
 .565

**
 1 .598

**
 

Sig. (2-tailed) .226 .012 .233 .295 .000 .003 . .027 .775 .012 .051 .064 .001 .002 .002 .013 .001  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

y Pearson 
Correlation 

.353 .768
**
 .450

*
 .481

**
 .741

**
 .725

**
 .

b
 .583

**
 .351 .878

**
 .778

**
 .693

**
 .862

**
 .849

**
 .897

**
 .700

**
 .845

**
 .598

**
 1 

Sig. (2-tailed) .056 .000 .013 .007 .000 .000 . .001 .057 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

b. Cannot be computed because at least one of the variables is constant. 

 



 
 

 

Uji Reliabel 

Untuk x1 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.846 9 

 
Untuk x2 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.905 9 

 

Analisis Regresi Linier Berganda 

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

y kinerja 27.47 3.582 53 

x1 kompensasi 36.30 6.405 53 

x2 motivasi 42.81 6.058 53 

 

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 
4.683 1.791  2.615 

.01

2 
  

x1 

kompensasi 
.044 .044 .079 .997 

.32

4 
.718 

1.39

3 

x2 

motivasi 
.495 .047 .837 

10.61

8 

.00

0 
.718 

1.39

3 

a. Dependent Variable: y kinerja 

 

 



 
 

 

 

Correlations 

 y kinerja 

x1 

kompensasi x2 motivasi 

Pearson Correlation y kinerja 1.000 .523 .879 

x1 kompensasi .523 1.000 .531 

x2 motivasi .879 .531 1.000 

Sig. (1-tailed) y kinerja . .000 .000 

x1 kompensasi .000 . .000 

x2 motivasi .000 .000 . 

N y kinerja 53 53 53 

x1 kompensasi 53 53 53 

x2 motivasi 53 53 53 

 
 

Model Summary
b
 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 .881
a
 .777 .768 1.725 1.732 

a. Predictors: (Constant), x2 motivasi, x1 kompensasi 

b. Dependent Variable: y kinerja 
 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regressio

n 
518.389 2 259.195 87.084 .000

b
 

Residual 148.818 50 2.976   

Total 667.208 52    

a. Dependent Variable: y kinerja 

b. Predictors: (Constant), x2 motivasi, x1 kompensasi 

 

 
 

 

 
 

 



 
 

 

Residuals Statistics
a
 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 13.89 30.92 27.47 3.157 53 

Std. Predicted Value -4.302 1.091 .000 1.000 53 

Standard Error of 

Predicted Value 
.250 1.060 .389 .131 53 

Adjusted Predicted 

Value 
15.64 30.97 27.51 3.031 53 

Residual -4.398 4.197 .000 1.692 53 

Std. Residual -2.550 2.433 .000 .981 53 

Stud. Residual -2.618 2.480 -.010 1.019 53 

Deleted Residual -4.642 4.361 -.038 1.841 53 

Stud. Deleted 

Residual 
-2.790 2.621 -.012 1.041 53 

Mahal. Distance .107 18.647 1.962 2.699 53 

Cook's Distance .000 .911 .033 .125 53 

Centered Leverage 

Value 
.002 .359 .038 .052 53 

a. Dependent Variable: y kinerja 

 



 
 

 

 Lampiran 6 Tabel t 

 



 
 

 

Lampiran 7 Tabel F 

 



 
 

 

Lampiran 8 Tabel R 

 



 
 

 

Lampiran 9 Dokumentasi 

Gambar 1 Café & Resto Cibubur  

    

Tampak Depan Fleudelys Café & Resto Cibubur 

     

       Lantai 1 dan 2 Fleudelys Café & Resto Cibubur 



 
 

 

 Gambar 2 Fleudelys Café Polda Metro Jaya 

     

Tampak Luar dan Ruang VIP Room Fleudelys Café & Resto Polda Metro Jaya 

    

Lantai 1 & 2 Fleudelys Café & Resto Polda Merto Jaya 

 



 
 

 

Gambar 3 Fleudelys Express Bandara T2E 

    

   Tampak luar dari depan Bandara Soekarno Hatta T2E 

Gambar 4 Fleudelys Pizza Bandara T2D 

 

Tampak dari Depak Fleudelys Pizza Bandara Soekarno Hatta Terminal 2D 

 



 
 

 

Gambar 5 Manajemen dan Support Center 

 

Manajemen Fleudelys Group 

 

Team central kitchen Fleudelys Group 

 

 

 



 
 

 

Gambar 6 Pelatihan Karyawan 

     

Pelatihan kepada team operasional service sequence all outlet 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran 10 Lembar Bimbingan 
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