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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

1. Nilai R square 

Nilai R Square sebesar 0,451 atau 45,1% yang berarti bahwa 

variabel bebas Paket wisata halal (X) berpengaruh sebesar 45% 

terhadap variabel terkait kepuasan wisatawan (Y). Sehingga sisanya 

sebanyak 55% kepuasan wisatawan dipengaruhi oleh faktor lain diluar 

variabel yang diteliti. Dari dugaan yang telah dibuat (H0) tidak adanya 

pengaruh paket wisata halal terhadap kepuasan wisatawan di Pulau 

Lombok, namun faktanya dapat dilihat dari hasil uji hipotesisis yang 

mengatakan bahwa nilai thitung > ttabel (8,969 > 1,987) maka hipotesis 

(H0) ditolak yang artinya ada pengaruh antara variabel paket wisata 

halal  (X) terhadap variabel kepuasan wisatawan di pulau Lombok  

(Y).  

2. Koefisien regresi 

Koefisien regresi nilai (b) sebesar 0,219 (positif) yaitu 

menunjukan pengaruh yang searah yang artinya setiap penambahan 

kualitas paket wisata halal, maka akan meningkatkan kepuasan 

wisatawan sebesar 0,219. Koefisien regresi tersebut bernilai positif. 

Maka pengambilan keputusan regresi linier sederhana berdasarkan 

nilai signifikansi dari tabel coefficients diperoleh nilai signifikansi 

sebesar 0,000 < 0,05, sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel 
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paket wisata halal  (X) berpengaruh terhadap variabel kepuasan 

wisatawan (Y). 

3. Indikator dominan 

Terdapat 5 indikator dalam variabel paket wisata halal, yakni 

akomodasi, restaurant, destinasi, fasilitas, dan tour guide. Indikator 

restaurant merupakan poin tertinggi diantara semua indikator yang 

terdapat dalam paket wisata halal yakni dengan nilai rata-rata 376, 

artinya bahwa restaurant merupakan indikator yang paling dominan 

dalam pengaruh kepuasan wisatawan.  

B. Rekomendasi/saran 

Dalam penelitian ini terbukti bahwa paket wisata halal dapat 

mempengaruhi kepuasan wisatawan, dari hasil tersebut maka : 

1. Travel agent dapat memanfaatkan peluang ini dengan sangat baik. 

Travel agent dapat berinovasi dengan memperbanyak paket wisata 

halal di pulau Lombok yang lebih menarik agar wisatawan tertarik 

untuk berkunjung ke Pulau Lombok. 

2. Dinas Pariwisata harus berperan lebih dalam memaksimalkan potensi 

wisata halal di pulau Lombok, bekerja sama dengan MUI untuk 

melakukan sertifikasi hotel maupun restoran halal. 

3. Memperbaiki akses menuju tempat wisata, khususnya wisata yang 

jarang di kunjungi, sehingga menarik minat wisatawan untuk 

mengunjungi tempat tersebut. 
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4. Memperbanyak fasilitas-fasilitas penunjang di destinasi wisata, baik 

itu toilet umum, tempat ibadah maupun fasilitas pengelolaan sampah. 

5. Dalam penelitian ini penulis menggunakan Paket wisata halal sebagai 

objek penelitian, diharapkan untuk penelitian selanjutnya peneliti 

dapat menggunakan komponen yang berbeda untuk mengukur 

dampak paket wisata tersebut dimasyarakat. 
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LAMPIRAN 



Lampiran 1 Surat Penelitian 

 



 
 

 

Lampiran 2 Surat Balasan Penelitian 

 



 
 

 

Lampiran 3 Kuesioner Penelitian 

Kueisioner Penelitian 

ANALISIS KEPUASAN WISATAWAN DALAM MENGKONSUMSI PAKET 

WISATA HALAL DI PULAU LOMBOK 

Responden yth, 

Saya Muhammad wahid mahasiswa sekolah tinggi pariwisata ampta Yogyakarta, 

program studi usaha perjalanan wisata D-IV. Saat ini saya sedang melakukan 

penelitian untuk menyelesaikan tugas akhir, dengan judul “Analisis kepuasan 

wisatawan dalam mengkonsumsi paket wisata halal di pulau Lombok”. Oleh 

sebab itu, saya memohon kesediaan dan partisipasi responden untuk mengisi 

kuisioner ini dengan baik. Jawaban teman teman akan di perlakukan sesuai 

dengan standar propesionalitas dan etika penelitian. Peneliti akan menjaga 

kerahasian identitas teman teman. Atas kesediaan kerja sama nya saya ucapkan 

terimakasih. 

Data Responden : 

1. Nama email : 

2. Nama Responden : 

3. Usia : 

(    ) < 17 tahun (   ) 17 – 24 tahun 

(   ) 24 - 30 tahun (   ) > 30 tahun 

4. Jenis kelamin 

(   ) Laki-laki  (   ) Perampuan 



 
 

 

5. Asal Wisatawan 

(   ) Lombok  (   ) Luar Lombok 

6. Pekerjaan : 

(   ) Karyawan  (   ) Pelajar/mahasiswa 

(   ) PNS  (   ) Wirawasta 

(   ) lain-lain. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Instruksi pengisian kuesioner : 

 

Kuesioner penelitian tentang, Analisis Kepuasan Wisatawan Dalam 

Mengkonsumsi Paket Wisata Halal di Pulau Lombok. Berilah tanda ( √ ) 

bobot nilai alternatif yang paling mencerminkan persepsi terhadap pertanyaan.  

Keterangan : 

SS : Sangat setuju (4) 

S : Setuju (3) 

TS : Tidak Setuju (2) 

STS : Sangat Tidak Setuju 

 

Variabel (X) Paket Wisata Halal 

No Pertanyaan  SS S TS STS 

1. Paket wisata halal menyediakan hotel yang 

sesuai dengan syariat islam 

    

2. Hotel yang dipilih dalam paket wisata memiliki 

staf yang berpakaian sopan dan menutup aurat 

    

3. Hotel selalu menjaga kebersihan      

4. Paket wisata memilih restaurant yang tersedia 

makanan dan minuman halal 

    

5. Restaurant yang dipilih dalam paket wisata halal 

memiliki sertifikasi halal 

    

6. Tempat wisata yang dikunjungi menarik dan 

tidak melanggar syariat islam 

    

7. Pertunjunkan seni budaya yang di pertontonkan 

tidak melanggar syariat islam 

    

8. Selalu memperhatikan waktu Ketika tour 

berlangsung sehingga tidak menggangu waktu 

ibadah wisatawan 

    

9. Kemudahan akses menuju tempat destinasi 

wisata 

    

10. Tersedianya tempat ibadah baik itu ditempat 

wisata maupun hotel tempat menginap 

    

11. Tersedianya fasilitas toilet yang terpisah antara     



 
 

 

Pria dan Wanita  

12. Tersedianya tempat wudhu di destinasi wisata 

maupun hotel tempat menginap 

    

13. Guide berpakaian rapi dan menutup aurat     

14. Guide memiliki ketrampilan untuk 

meningkatkan spiritual wisatawan 

    

15. Guide memiliki pengetahuan dan wawasan yang 

luas 

    

16. Guide memiliki ketrampilan berkomunikasi 

dengan baik 

    

 

Variabel (Y) Kepuasan Wisatawann 

No Pertanyaan SS S TS STS 

1. Saya ingin Kembali ke Lombok dengan 

menggunakan paket wisata halal 

    

2. Saya ingin mempromosikan kepada teman, 

sahabat, atau keluarga untuk berkunjung ke Pulau 

Lombok dengan menggunakan paket wisata halal 

    

3. Pelayanan yang saya terima sudah sesuai dan tidak 

melanggar syariat islam 

    

4. Pelayanan yang saya terima selalu mengutamakan 

rasa aman dan nyaman  

    

 

  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran 4 Hasil Jawaban Kuesioner  Responden 

NO

M

OR 

X

1 

X

2 

X

3 

X

4 

X

5 

X

6 

X

7 

X

8 

X

9 

X

1

0 

X

1

1 

X

1

2 

X

1

3 

X

1

4 

X

1

5 

X

1

6 

Y

1 

Y

2 

Y

3 

Y

4 

TO

TA

L 

1 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 65 

2 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 69 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

4 2 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 73 

5 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1 4 64 

6 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 72 

7 4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 68 

8 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 1 1 4 3 68 

9 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 72 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

11 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 69 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 74 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

14 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 75 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

21 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 2 4 4 3 3 3 3 66 

22 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 77 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

24 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 78 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 79 

26 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 75 

27 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

28 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 71 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 63 

30 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 79 

31 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 65 

32 2 4 4 4 4 4 2 4 4 4 2 4 4 3 4 4 2 2 3 4 68 

33 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 74 

34 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 78 

35 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 79 

36 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 70 

37 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 4 2 3 4 3 3 3 4 59 

38 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 62 

39 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 1 4 3 3 4 3 3 3 4 4 70 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 79 

41 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 75 

42 2 4 4 4 4 4 1 1 4 4 4 4 1 2 4 4 4 4 3 4 66 

43 3 3 4 4 2 2 1 1 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 65 



 
 

 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

45 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 78 

46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 70 

47 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

48 3 3 4 4 3 3 3 3 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 71 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

50 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 75 

51 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 74 

52 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 68 

53 2 2 2 3 2 1 2 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 2 4 56 

54 2 3 3 4 3 2 2 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 59 

55 2 3 3 4 3 3 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 62 

56 3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 67 

57 2 3 3 4 4 3 2 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 66 

58 3 3 3 4 4 2 4 4 3 4 4 3 3 1 3 3 4 3 3 4 65 

59 3 3 3 4 4 4 2 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 60 

60 1 2 2 4 4 3 2 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 59 

61 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 77 

62 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 70 

63 3 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 4 4 4 73 

64 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 64 

65 3 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 65 

66 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 65 

67 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 63 

68 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 64 

69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 

70 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 64 

71 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 68 

72 3 3 3 3 3 2 2 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 63 

73 4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 66 

74 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 66 

75 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 4 65 

76 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 64 

77 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 64 

78 3 3 3 4 4 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 57 

79 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 62 

80 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 67 

81 3 3 3 4 4 2 2 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 63 

82 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 62 

83 4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 67 

84 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 68 

85 2 3 2 3 3 1 1 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 49 

86 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 68 

87 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 66 

88 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 2 2 3 3 62 

89 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61 

90 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 63 

91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 78 



 
 

 

92 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80 

93 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 63 

94 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 72 

95 3 3 3 4 3 2 2 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 62 

96 2 3 2 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 

97 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 61 

98 2 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 55 

99 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61 

100 2 3 2 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 62 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran  5 Output Hasil Uji Validitas 

Uji validitas variabel X 

Correlations 

 X01 X02 X03 X04 X05 X06 X07 X08 X09 X10 X11 X12 X13 X14 X15 X16 

TO

TAL 

X0

1 

Pearson 

Correlatio

n 

1 
.538

**
 

.122 
.388

*
 

.465

**
 

.406

*
 

.187 
.608

**
 

.558

**
 

.684

**
 

.222 .222 .192 .192 .222 .083 
.607

**
 

Sig. (2-

tailed) 
 .002 .522 .034 .010 .026 .322 .000 .001 .000 .239 .239 .309 .309 .239 .663 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X0

2 

Pearson 

Correlatio

n 

.538

**
 

1 .247 
.388

*
 

.512

**
 

.671

**
 

.143 
.380

*
 

.398

*
 

.441

*
 

.388

*
 

.599

**
 

.244 .244 
-

.035 
.169 

.693

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.002  .188 .034 .004 .000 .452 .038 .029 .015 .034 .000 .193 .193 .853 .373 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X0

3 

Pearson 

Correlatio

n 

.122 .247 1 .351 .049 .171 .059 
.429

*
 

.109 .247 .351 .088 .304 .122 
.614

**
 

.681

**
 

.470

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.522 .188  .057 .797 .366 .756 .018 .568 .188 .057 .645 .102 .522 .000 .000 .009 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X0

4 

Pearson 

Correlatio

n 

.388

*
 

.388

*
 

.351 1 .224 
.683

**
 

.270 .337 
.402

*
 

.176 .280 .280 .222 
-

.111 
.280 .239 

.595

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.034 .034 .057  .235 .000 .150 .069 .028 .352 .134 .134 .239 .559 .134 .203 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X0

5 

Pearson 

Correlatio

n 

.465

**
 

.512

**
 

.049 .224 1 
.400

*
 

.327 .264 .311 .315 .224 
.447

*
 

.000 
-

.155 

-

.224 

-

.134 

.475

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.010 .004 .797 .235  .028 .078 .159 .094 .090 .235 .013 

1.00

0 
.413 .235 .481 .008 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 



 
 

 

X0

6 

Pearson 

Correlatio

n 

.406

*
 

.671

**
 

.171 
.683

**
 

.400

*
 

1 
.373

*
 

.428

*
 

.709

**
 

.499

**
 

.488

**
 

.683

**
 

.271 .000 .098 .117 
.782

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.026 .000 .366 .000 .028  .042 .018 .000 .005 .006 .000 .148 

1.00

0 
.608 .539 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X0

7 

Pearson 

Correlatio

n 

.187 .143 .059 .270 .327 
.373

*
 

1 .205 .271 .143 .135 .270 
.467

**
 

-

.374

*
 

.000 .040 
.440

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.322 .452 .756 .150 .078 .042  .278 .147 .452 .477 .150 .009 .042 

1.00

0 
.833 .015 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X0

8 

Pearson 

Correlatio

n 

.608

**
 

.380

*
 

.429

*
 

.337 .264 
.428

*
 

.205 1 
.480

**
 

.737

**
 

.539

**
 

.135 .187 .187 .337 
.443

*
 

.750

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .038 .018 .069 .159 .018 .278  .007 .000 .002 .477 .322 .322 .069 .014 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X0

9 

Pearson 

Correlatio

n 

.558

**
 

.398

*
 

.109 
.402

*
 

.311 
.709

**
 

.271 
.480

**
 

1 
.725

**
 

.588

**
 

.588

**
 

.429

*
 

.172 .217 .074 
.709

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.001 .029 .568 .028 .094 .000 .147 .007  .000 .001 .001 .018 .365 .250 .698 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1

0 

Pearson 

Correlatio

n 

.684

**
 

.441

*
 

.247 .176 .315 
.499

**
 

.143 
.737

**
 

.725

**
 

1 
.599

**
 

.388

*
 

.244 .244 .176 .169 
.623

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .015 .188 .352 .090 .005 .452 .000 .000  .000 .034 .193 .193 .352 .373 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1

1 

Pearson 

Correlatio

n 

.222 
.388

*
 

.351 .280 .224 
.488

**
 

.135 
.539

**
 

.588

**
 

.599

**
 

1 .280 
.388

*
 

.055 .280 .239 
.564

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.239 .034 .057 .134 .235 .006 .477 .002 .001 .000  .134 .034 .771 .134 .203 .001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1

2 

Pearson 

Correlatio

n 

.222 
.599

**
 

.088 .280 
.447

*
 

.683

**
 

.270 .135 
.588

**
 

.388

*
 

.280 1 .222 .055 
-

.200 

-

.120 

.548

**
 



 
 

 

 

 

 

Sig. (2-

tailed) 
.239 .000 .645 .134 .013 .000 .150 .477 .001 .034 .134  .239 .771 .289 .529 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1

3 

Pearson 

Correlatio

n 

.192 .244 .304 .222 .000 .271 
.467

**
 

.187 
.429

*
 

.244 
.388

*
 

.222 1 .308 
.388

*
 

.083 
.487

**
 

Sig. (2-

tailed) 
.309 .193 .102 .239 

1.00

0 
.148 .009 .322 .018 .193 .034 .239  .098 .034 .663 .006 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1

4 

Pearson 

Correlatio

n 

.192 .244 .122 
-

.111 

-

.155 
.000 

-

.374

*
 

.187 .172 .244 .055 .055 .308 1 .222 .083 .393 

Sig. (2-

tailed) 
.309 .193 .522 .559 .413 

1.00

0 
.042 .322 .365 .193 .771 .771 .098  .239 .663 .308 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1

5 

Pearson 

Correlatio

n 

.222 
-

.035 

.614

**
 

.280 
-

.224 
.098 .000 .337 .217 .176 .280 

-

.200 

.388

*
 

.222 1 
.598

**
 

.391

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.239 .853 .000 .134 .235 .608 

1.00

0 
.069 .250 .352 .134 .289 .034 .239  .000 .033 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

X1

6 

Pearson 

Correlatio

n 

.083 .169 
.681

**
 

.239 
-

.134 
.117 .040 

.443

*
 

.074 .169 .239 
-

.120 
.083 .083 

.598

**
 

1 
.379

*
 

Sig. (2-

tailed) 
.663 .373 .000 .203 .481 .539 .833 .014 .698 .373 .203 .529 .663 .663 .000  .039 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

TO

TA

L 

Pearson 

Correlatio

n 

.607

**
 

.693

**
 

.470

**
 

.595

**
 

.475

**
 

.782

**
 

.440

*
 

.750

**
 

.709

**
 

.623

**
 

.564

**
 

.548

**
 

.487

**
 

.393 
.391

*
 

.379

*
 

1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 .009 .001 .008 .000 .015 .000 .000 .000 .001 .002 .006 .308 .033 .039  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



 
 

 

Uji validitas variabel Y 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 TOTAL 

Y1 Pearson Correlation 1 .952
**
 .638

**
 .393

*
 .714

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .032 .000 

N 30 30 30 30 30 

Y2 Pearson Correlation .952
**
 1 .621

**
 .434

*
 .691

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .016 .000 

N 30 30 30 30 30 

Y3 Pearson Correlation .638
**
 .621

**
 1 .228 .716

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .225 .000 

N 30 30 30 30 30 

Y4 Pearson Correlation .393
*
 .434

*
 .228 1 .710

**
 

Sig. (2-tailed) .032 .016 .225  .000 

N 30 30 30 30 30 

TOTAL Pearson Correlation .714
**
 .691

**
 .716

**
 .710

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran  6 Output Hasil Uji Reabilitas 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.853 16 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X01 56.47 13.775 .606 .838 

X02 56.37 14.309 .627 .838 

X03 56.27 15.306 .410 .848 

X04 56.30 14.907 .507 .844 

X05 56.33 15.195 .370 .850 

X06 56.43 13.840 .714 .832 

X07 56.53 14.602 .286 .862 

X08 56.40 14.110 .657 .836 

X09 56.50 13.638 .733 .831 

X10 56.37 14.102 .695 .834 

X11 56.30 14.700 .581 .841 

X12 56.30 14.976 .482 .845 

X13 56.47 14.257 .479 .845 

X14 56.47 15.706 .122 .866 

X15 56.30 15.459 .312 .852 

X16 56.20 15.890 .286 .853 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Variabel Y 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.840 4 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 10.97 2.378 .886 .690 

Y2 10.90 2.369 .891 .687 

Y3 10.80 3.338 .615 .822 

Y4 10.63 4.447 .394 .896 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran  7 Output Hasil Uji Normalitas 

 

Residuals Statistics
a
 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 9.94 15.41 13.55 1.320 100 

Residual -6.881 2.776 .000 1.457 100 

Std. Predicted Value -2.735 1.411 .000 1.000 100 

Std. Residual -4.698 1.896 .000 .995 100 

a. Dependent Variable: kepuasaan wisatawan 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parameters
a,b

 Mean .0000000 

Std. Deviation 1.45711509 

Most Extreme Differences Absolute .097 

Positive .071 

Negative -.097 

Test Statistic .097 

Asymp. Sig. (2-tailed) .022
c
 

Monte Carlo Sig. (2-tailed) Sig. .289
d
 

99% Confidence Interval Lower Bound .278 

Upper Bound .301 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000. 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran  8 Output Hasil Uji Heterokedastisitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran 9 Output Hasil Uji Linieritas 

Report 

kepuasaan wisatawan   

Paket wisata halal Mean N Std. Deviation 

39 10.00 1 . 

44 12.00 1 . 

45 11.00 2 1.414 

46 13.00 2 .000 

47 11.00 2 1.414 

48 13.00 3 1.000 

49 11.67 3 .577 

50 12.63 8 1.061 

51 13.10 10 1.101 

52 12.38 8 1.188 

53 14.00 1 . 

54 13.00 6 1.673 

55 13.20 5 1.643 

56 12.80 5 .837 

57 12.20 5 3.421 

58 14.00 3 2.000 

59 13.00 4 2.944 

60 14.00 4 1.414 

61 14.75 4 1.500 

62 16.00 3 .000 

63 15.75 4 .500 

64 15.94 16 .250 

Total 13.55 100 1.966 

 

 

 

 

 



 
 

 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

kepuasaan 

wisatawan * 

Paket wisata 

halal 

Between 

Groups 

(Combined) 224.596 21 10.695 5.275 .000 

Linearity 
172.555 1 172.555 

85.10

2 
.000 

Deviation from 

Linearity 
52.041 20 2.602 1.283 .216 

Within Groups 158.154 78 2.028   

Total 382.750 99    

 

Measures of Association 

 R R Squared Eta Eta Squared 

kepuasaan wisatawan * 

Paket wisata halal 
.671 .451 .766 .587 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran 10 Output Hasil Uji Regresi Linier Sederhana 

Variables Entered/Removed
a
 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Paket wisata 

halal
b
 

. Enter 

a. Dependent Variable: kepuasan wisatawan 

b. All requested variables entered. 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

T Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 1.400 1.363  1.027 .000 

Paket wisata 

halal 
.219 .024 .671 8.969 .000 

a. Dependent Variable: kepuasaan wisatawan 

 

Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .671
a
 .451 .445 1.465 

a. Predictors: (Constant), Paket wisata halal 

b. Dependent Variable: kepuasaan wisatawan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran 11 Output Analisis Indikator 

Statistics 

 akomodasi restaurant destinasi fasilitas tour_guide 

N Valid 100 100 100 100 100 

Missing 0 0 0 0 0 

Mean 10.14 7.52 13.34 10.72 13.77 

Median 10.00 8.00 13.00 11.00 14.00 

Std. Deviation 1.627 .731 2.100 1.303 1.763 

Variance 2.647 .535 4.408 1.699 3.108 

Range 7 3 9 5 6 

Minimum 5 5 7 7 10 

Maximum 12 8 16 12 16 

Sum 1014 752 1334 1072 1377 

 

akomodasi 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 5 1 1.0 1.0 1.0 

6 1 1.0 1.0 2.0 

7 4 4.0 4.0 6.0 

8 4 4.0 4.0 10.0 

9 33 33.0 33.0 43.0 

10 12 12.0 12.0 55.0 

11 14 14.0 14.0 69.0 

12 31 31.0 31.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

restaurant 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 5 1 1.0 1.0 1.0 

6 11 11.0 11.0 12.0 

7 23 23.0 23.0 35.0 

8 65 65.0 65.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  



 
 

 

destinasi 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 7 1 1.0 1.0 1.0 

8 1 1.0 1.0 2.0 

9 1 1.0 1.0 3.0 

10 6 6.0 6.0 9.0 

11 4 4.0 4.0 13.0 

12 25 25.0 25.0 38.0 

13 22 22.0 22.0 60.0 

14 8 8.0 8.0 68.0 

15 4 4.0 4.0 72.0 

16 28 28.0 28.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

Fasilitas 

 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 7 1 1.0 1.0 1.0 

8 3 3.0 3.0 4.0 

9 18 18.0 18.0 22.0 

10 20 20.0 20.0 42.0 

11 17 17.0 17.0 59.0 

12 41 41.0 41.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

tour_guide 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 10 3 3.0 3.0 3.0 

11 1 1.0 1.0 4.0 

12 30 30.0 30.0 34.0 

13 14 14.0 14.0 48.0 

14 14 14.0 14.0 62.0 

15 10 10.0 10.0 72.0 

16 28 28.0 28.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  



 
 

 

Lampiran 12 Output Analisis Deskriptif 

Statistics 

TOTAL   

N Valid 100 

Missing 0 

Std. Deviation 7.493 

Variance 56.140 

Range 31 

Minimum 49 

Maximum 80 

 

TOTAL 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 49 1 1.0 1.0 1.0 

55 1 1.0 1.0 2.0 

56 1 1.0 1.0 3.0 

57 2 2.0 2.0 5.0 

59 3 3.0 3.0 8.0 

60 2 2.0 2.0 10.0 

61 3 3.0 3.0 13.0 

62 7 7.0 7.0 20.0 

63 6 6.0 6.0 26.0 

64 6 6.0 6.0 32.0 

65 7 7.0 7.0 39.0 

66 6 6.0 6.0 45.0 

67 3 3.0 3.0 48.0 

68 7 7.0 7.0 55.0 

69 2 2.0 2.0 57.0 

70 4 4.0 4.0 61.0 

71 2 2.0 2.0 63.0 

72 3 3.0 3.0 66.0 

73 2 2.0 2.0 68.0 

74 3 3.0 3.0 71.0 

75 4 4.0 4.0 75.0 



 
 

 

77 2 2.0 2.0 77.0 

78 4 4.0 4.0 81.0 

79 4 4.0 4.0 85.0 

80 15 15.0 15.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Lampiran 13 Dokumentasi 

1. Islamic center sebagai destinasi wisata halal 

 

 
 

2. Masjid Nurul Bilad Mandalika 

 

 
 

3. Pantai Kuta, Mandalika 

 

 



 
 

 

4. Fasilitas di objek wisata 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

5. Aksesibilitas 

 

 
 

 
 

6. Restoran / tempat makan 

 

 



 
 

 

Lampiran 14 Lembar Bimbingan 
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