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ABSTRAK 

 

Wisatawan menghabiskan lebih banyak waktu dan uang untuk pengalaman 

makanan dan minuman yang menarik. Banyak juga wisawatan dari luar kota rela 

datang ke suatu daerah hanya untuk menikmati kuliner langka karena kekhasan 

yang dimilikinya, salah satunya di Yogyakarta adalah Angkringan Kopi Joss. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh produk, harga, dan 

lokasi terhadap keputusan berkunjung wisatawan ke Angkringan Kopi Joss Pak 

Agus. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu produk, harga dan 

lokasi sebagai variable independen dan keputusan berkunjung sebagai variable 

dependen dengan metode uji t, uji f dan analisis linear berganda dan koefisien 

determinasi. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 80 sampel dengan teknik 

yang digunakan adalah accidental sampling.  

Hasil penelitian diperoleh persamaan regresi linear berganda yaitu, Y = 

0.929 + 0.286X1 + 0.284X2 + 0.347X3 + e, artinya produk (X1), harga (X2) dan 

lokasi (X3) memiliki pengaruh yang positif terhadap keputusan berkunjung (Y). 

Didapatkan nilai R Square sebesar 0,525 artinya variabel produk, harga, dan 

lokasi berpengaruh 52,5% terhadap keputusan berkunjung sedangkan sisanya 

47,5% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti. Dalam penelitian ini 

berdasarkan uji t dan uji F diperoleh nilai t hitung lebih besar dari t table yaitu 

3,089>1,991 (produk), 2,593>1,991 (harga) dan 3,956>1.991 (lokasi) yang berarti 

Ha1 diterima dinilai dari signifikansi 0,000<0,05 sehingga dapat disimpulkan 

bahwa produk, harga, dan lokasi berpengaruh secara signifikan dalam keputusan 

berkunjung dan Ha2 diterima dinilai t hitung untuk Lokasi sebesar 3,089 semakin 

menjauhi 0, maka dapat diartikan bahwa Lokasi berpengaruh paling dominan 

terhadap Keputusan Berkunjung. 

 

Kata kunci: Angkringan kopi joss Pak Agus, keputusan berkunjung, produk, 

harga dan lokasi. 
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ABSTRACT 

 

 Travelers are spending more time and money on exciting food and drink 

experiences. There are also many tourists from out of town who are willing to 

come to an area just to enjoy rare culinary delights because of its uniqueness, one 

of which in Yogyakarta is Angkringan Kopi Joss. 

This study aims to determine the effect of product, price, and location on 

tourists' visiting decisions to Angkringan Kopi Joss Pak Agus. The variables used 

in this study are product, price and location as independent variables and visit 

decisions as the dependent variable using the t-test, f-test and multiple linear 

analysis and the coefficient of determination. The sample in this study amounted 

to 80 samples with the technique used was accidental sampling. 

The results of the study obtained multiple linear regression equations, 

namely, Y = 0.929 + 0.286X1 + 0.284X2 + 0.347X3 + e, meaning that product 

(X1), price (X2) and location (X3) have a positive influence on the decision to 

visit (Y). The R Square value was 0.525, meaning that the product, price, and 

location variables had an effect of 52,5% on the decision to visit, while the 

remaining 47,5% were influenced by other factors not examined. In this study, 

based on the t test and F test, the calculated t value >t table, namely 3.089> 1.991 

(product), 2.593> 1.991 (price) and 3.956> 1.991 (location) which means that 

Ha1 is accepted, assessed from a significance of 0.000 <0.05 so that it can be 

concluded that product, price, and location have a significant effect on visiting 

decisions and Ha2 is accepted as assessed from t value Locations is 3.089 further 

away from 0, it can be interpreted that Location has the most dominant influence 

on Visit Decisions. 

 

Keywords: Angkringan Kopi Joss Pak Agus, decision to visit, product, price and 

location. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Penelitian 

Kota Yogyakarta terkenal sebagai kota wisata yang memiliki banyak 

ragam wisata didalamnya. Dari wisata adventure, wisata religi, wisata edukasi 

hingga wisata belanja ada di dalam kota Yogyakarta. Setiap sudut kota 

Yogyakarta memuat nilai- nilai wisata tersendiri karena memiliki daya tarik 

wisata yang terus berkembang hingga saat ini, sehingga membuat wisatawan 

ingin datang berkunjung langsung ke Yogyakarta, khususnya di daerah 

Kotamadya, Yogyakarta. 

Hasil survey dari World Food Travel Association (2019), pengunjung 

menghabiskan sekitar 25% dari anggaran perjalanan mereka untuk makanan 

dan minuman. Angka tersebut bisa mencapai 35% di destinasi mahal dan 

serendah 15% di destinasi yang lebih terjangkau, hal ini menunjukkan bahwa 

wisata kuliner dapat menjadi alasan utama bagi wisatawan untuk datang 

berkunjung ke suatu destinasi wisata.  

Wisatawan umumnya menghabiskan lebih banyak waktu dan uang 

untuk pengalaman makanan dan minuman yang menarik. Banyak juga 

wisawatan dari luar kota yang jauh – jauh ke suatu daerah hanya untuk 

menikmati kuliner di daerah tersebut karena kekhasan yang dimiliki, salah 

satunya di Kota Yogyakarta. Wisata kuliner di Yogyakarta berkembang 
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dengan pesat, khususnya di wilayah Kotamadya, Malioboro. Terdapat banyak 

wisata kuliner siang dan malam disepanjang jalan Mangkubhumi, Malioboro, 

Yogyakarta.  

Wisata kuliner di Yogyakarta memiliki ciri khas tersendiri karena 

didukung dengan adanya pembagian 4 (empat) waktu makan, yaitu makan 

pagi (sarapan), makan siang, makan malam dan makan larut malam, membuat 

wisata kuliner di Yogyakarta memiliki banyak ragam disetiap waktunya yang 

dapat menarik minat wisatawan.  

Menurut Staff Khusus Mentri Pariwisata bidang Media dan 

Komunikasi (era Arief Yahya) Don Kardono pada Unilever Food Solutions 

(UFS) Trendwatch 2019, kuliner termasuk dalam culture atau budaya yang 

dilihat dari pengaruh kuliner yang dapat mendatangkan wisatawan sebanyak 

41,69 %. Hal ini juga menjadi faktor utama bahwa wisata di Yogyakarta 

disokong oleh wisata kulinernya. Usaha inilah yang akhirnya terus 

berkembang meningkatkan ekonomi masyarakat Yogyakarta dari segi sosial, 

dengan telah menciptakan lapangan pekerjaan dan meningkatkan 

kesejahteraan masyarakat. 

Angkringan di Yogyakarta menjadi salah satu wisata kuliner malam 

yang mendatangkan wisatawan, khususnya wisatawan lokal. Saat ini 

Angkringan di Yogyakarta telah berkembang pesat, dari segi konsep, harga 

dan lokasinya. Dahulu angkringan tradisional berbentuk pikulan dan berjalan 
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keliling. Saat ini banyak angkringan yang diubah konsepnya menjadi lebih 

modern dan bergeser menjadi sebuah kedai, agar lebih mudah untuk ditemui.  

Dalam jurnal pariwisata dan budaya  Haritsah Kusumaningrum, dkk  

(2022;10) memaparkan kata “angkringan” berasal dari bahasa Jawa, 

“angkring” yang berarti alat dan tempat berdagang makanan keliling yang 

pikulannya berbentuk melengkung ke atas.  

 

 

 

 

 

Gambar 1.1 Bentuk Pikulan Angkringan di Malioboro 

Sumber : dokumentasi pribadi (2022) 

 

Gerobag angkringan tradisional biasa ditutupi dengan kain terpal 

plastik dan bisa memuat sekitar 8 orang pembeli. Kopi Joss sendiri merupakan 

minuman khas warung angkringan Kota Yogyakarta. Istilah Kopi Joss didapat 

dari bunyi arang panas yang dimasukkan ke dalam kopi dan menimbulkan 

bunyi “jooosss”. Banyak mitos berkembang terkait minuman kopi Joss baik 

dari manfaatnya maupun ketertarikan wisatawan terhadap minuman khas 

tersebut membuat banyak orang orang tertarik untuk membelinya. 

Persaingan angkringan kini sangat menjadi bervariasi dan ketat, dapat 

dilihat di sepanjang jalan Mangkhubumi terpusat beberapa Angkringan Kopi 
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Joss, yang menjadi pelopor angkringan di masa kini. Ada beberapa faktor 

seperti produk, harga dan lokasi yang dapat memberi pengaruh terhadap 

keputusan seseorang untuk datang berkungjung kesuatu daerah wisata. 

Produk merupakan seperangkat atribut yang memiliki wujud atau 

tidak, termasuk kemasan, harga, warna dan layanan yang bisa diterima oleh 

pembeli sebagai bentuk pemenuhan terhadap keinginan dan kebutuhan. Harga 

merupakan suatu nilai barang atau jasa yang diukur dengan sejumlah uang 

dimana berdasarkan nilai tersebut seseorang atau perusahaan bersedia 

melepaskan barang atau jasa yang dimiliki oleh pihak lain. Lokasi adalah letak 

posisi dimana sesuatu berada. Pemilihan lokasi harus ditentukan secara hati-

hati dalam suatu keputusan bisnis. Lokasi yang strategis akan menjadi jalan 

pembuka yang menentukan kesuksesan sebuah usaha ritel. 

    

Gambar 1.2 Nuansa Malam Angkringan Kopi Joss Pak Agus 

Sumber : dokumentasi pribadi (2022) 

 

 

Terdapat banyak angkringan di sekitar Jalan Mangkhubumi, 

Angkringan Kopi Joss pada umumnya memiliki banyak kesamaan dari letak 

macam produk makanan dan minuman, harga dan lokasinya yang berderet 
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berdekatan, namun hanya Angkringan Kopi Joss “Pak Agus” yang tetap ramai 

didatangi oleh wisatawan. 

Angkringan Kopi Joss Pak Agus tidak jauh berbeda dari angkringan 

kopi joss lainnya. Angkringan ini memiliki tempat yang cukup luas dan 

pilihan tempat duduk, dari kursi hingga lesehan. Produk makanan dan 

minuman yang dapat ditemukan di tempat ini juga tidak jauh berbeda dari 

Angkringan Kopi Joss lainnya, seperti nasi kucing, aneka gorengan dan 

berbagai varian sate. Dari segi harga, Angkringan Kopi Joss Pak Agus juga 

tidak jauh berbeda dari angkringan lainnya, yaitu sekitar 3.000,- hingga 

8.000,- saja. Dari segi lokasi Angkringan Kopi Joss Pak Agus juga berdekatan 

dengan Angkringan Kopi Joss lainnya, yang semuanya terpusat di jalan 

Mangkhubumi.  

Hasil pengamatan dan wawancara peneliti dengan pemilik Angkringan 

Kopi Joss “Pak Agus” ditemukan bahwa Angkringan ini mengalami 

penurunan pengunjung sesudah masa pandemic covid-19 berlangsung. 

Menurut pemilik Angkirngan Kopi Joss “Pak Agus”, rata – rata harian 

pengujung yang datang hanya mencapai 100-200 orang. Berbeda jauh dengan 

Angkringan Kopi Joss pada sebelum tahun 2020 yang mencapai angka 

kedatangan di 300 – 400 orang. Hal ini tentunya menjadi sebuah penurunan 

yang signifikan di Angkringan Kopi Joss khususnya “Pak Agus”, padahal dari 

segi peraturan pemerintah sudah mengizinkan untuk aktivitas luar ruangan dan 

tidak ada lagi pembatasan kedatangan pengunjung.  
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Dari uraian diatas, mengapa banyak wisatawan yang datang 

berkunjung ke angkringanlah yang membuat penulis ingin menganalisis 

menjadi sebuah penelitian dengan judul, “Pengaruh Produk, Harga dan 

Lokasi Terhadap Keputusan Berkunjung Wisatawan Ke Angkringan 

Kopi Joss Pak Agus”. 

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan keterangan identifikasi masalah diatas, maka peneliti 

membuat rumusan masalah sebagai berikut: 

1. Apakah Produk, Harga dan Lokasi berpengaruh terhadap keputusan 

berkunjung wisatawan ke Angkringan Kopi Joss Pak Agus? 

2. Faktor manakah (Produk, Harga dan Lokasi) yang berpengaruh paling 

dominan terhadap keputusan berkunjung wisatawan ke Angkringan Kopi 

Joss “Pak Agus”? 

 

C. Batasan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang sudah diuraikan di atas, maka peneliti 

memberikan batasan masalah yaitu dimensi Produk, Harga dan Lokasi yang 

mempengaruhi keputusan wisatawan berkunjung ke Angkringan Kopi Joss 

“Pak Agus”.  

 

 

 



7 
 

 
 

D. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan diadakan penelitian ini adalah; 

1. Untuk menganalisis produk, harga dan lokasi berpengaruh terhadap 

keputusan berkunjung wisatawan ke Angkringan Kopi Joss Pak Agus. 

2. Untuk mengetahui faktor produk, harga dan lokasi mana yang paling 

dominan berpengaruh terhadap keputusan berkunjung wisatawan ke 

Angkringan Kopi Joss “Pak Agus”? 

 

E. Manfaat Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat baik bagi 

program studi, kawasan wisata maupun bagi peneliti. 

1. Manfaat Teoritis 

Secara teoritis hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat yaitu: 

a. Memberikan sumbangan pemikiran bagi pemilik usaha Angkringan 

Kopi Joss lainnya agar dapat meningkatkan pelayanan dalam usaha 

agar dapat meningkatkan jumlah kunjungan wisatawan / konsumen. 

b. Memberikan sumbangan ilmiah dalam ilmu Pariwisata, yaitu membuat 

inovasi untuk meningkatkan kunjungan wisatawan dalam sebuah 

lokasi wisata. 

c. Sebagai pijakan dan referensi pada penelitian-penelitian selanjutnya 

yang berhubungan dengan keputusan berkunjung wisatawan atau 

keputusan pembelian di lokasi wisata. 
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2. Manfaat Praktis 

Secara praktis hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat 

yaitu: 

a. Bagi Pengelola Angkringan Kopi Joss  

Penelitian ini diharapkan menjadi bahan masukan dan pertimbangan 

kepada pengelola Angkringan Kopi Joss dalam memberikan kepuasan 

wisatawan atau pengunjung yang datang ke Angkringan Kopi Joss. 

b. Bagi Akademisi 

Sebagai bahan informasi dan menambah literatur bagi 

mahasiswa atau pihak-pihak lain yang ingin mengadakan penelitian 

lebih lanjut, serta menambah pengetahuan baru kepada mahasiswa/i 

tentang faktor yang mempengaruhi terhadap suatu tujuan wisata dan 

dapat memberikan referensi yang baru dalam melakukan penelitian 

tentang keputusan kunjungan wisatawan. 

c. Bagi Peneliti 

Penelitian ini dapat menerapkan ilmu pengetahuan yang pernah 

penulis dapatkan selama masa studi dan pengetahuan baru yang dapat 

penulis terapkan pada industri pariwisata di Indonesia. 
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