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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil analisis penulis dalam penelitian yang telah penulis lakukan 

mengenai peranan cook helper dalam menyiapkan hidangan breakfast, proses 

menyiapkan hidangan breakfast, dan kendala yang ada saat menyediakan 

hidangan breakfast di Eastparc Hotel Yogyakarta, penulis dapat membuat 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Proses brekfast di Eastparc Hotel Yogyakarta belum berjalan dengan 

maksimal. Dikarenakan kurangnya staff atau karyawan untuk menjalankan 

operasional hotel secara lebih efisien. 

2. Beragam macam menu makanan yang berbeda-beda membuat trainee  

banyak belajar dan mempraktekkan banyak cooking methode. Dan cooking 

methode di Eastparc Hotel dapat dijalankan oleh para karyawan dengan baik 

dan tidak terjadi kesalahan dalam kegiatan opersional. 

3. Di Eastparc Hotel Yogykarata masih terdapat beberapa kendala yang 

terjadi. Sebagian besar kendala ini terjadi dikarenakan kurangnya sumber 

daya manusia di departemen food and beverage product, perlatan yang 

kurang lengkap, dan lain sebagainya. 

B. Saran 

Dari kesimpulan di atas, penulis mencoba untuk memberikan beberapa 

masukan dan saran yang dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan bagi 

management hotel supaya operasional yang ada di Eastparc Hotel Yogyakarta 

dapat berjalan dengan maksimal dan pekerjaan menjadi lebih efisien. Berikut 

saran yang penulis berikan: 

1. Menjalin komunikasi yang baik antara staf dan trainee untuk 

meminimalisir terjadinya kendala. 

2. Lebih baik pihak hotel menambah jumlah staff atau trainee atau casual 

untuk membantu operasional food and beverage product ketika 

occupancy tinggi dan banyaknya event yang ada. Sehingga tetap 

berjalan dengan kondusif dan terkoordinasi. 
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DAFTAR LAMPIRAN 

 

 

 

SURAT IJIN TUGAS PRAKTIK KERJA LAPANGAN 

 

Yang bertanda tangan di bawah ini, kabag PKL STP AMPTA Yogyakarta, memberi tugas 

kepada mahasiswa dan dosen yang namanya tersebut di bawah ini : 

 

 

No. Nama No. Mhs Pembimbing Program Studi 

1.  Devarel Izar Saputra  120109722  Yudi Setiaji, SH., MM. DIII 
 

PERHOTELAN 

 

 

Untuk melaksanakan dan membimbing PKL di Eastparc Hotel Yogyakarta alamat : Jalan 

Laksda Adisucipto KM. 6,5 No.1, Ngentak, Caturtunggal, Kec. Depok, Kabupaten 

Sleman, Daerah Istimewa Yogyakarta 55281. 

Selama 6 (enam) bulan, mulai dari tanggal 08 Agustus 2022 sampai 08 Februari 2023 

dengan ketentuan : 

1. Mentaati peraturan / disiplin kerja di industri / di perusahaan. 

2. Dilaksanakan sesuai dengan jadwal / di luar perkuliahan. 

 

Surat Ijin / Tugas PKL ini diberikan untuk dipergunakan dan dilaksanakan dengan 

sebaik – baiknya. Setelah selesai agar melaporkan hasilnya. Kepada yang 

berkepentingan kiranya maklum dan berkenan memberikan bantuan seperluny



 

 

 

 

Lampiran 1 Sertifikat Praktek Kerja Lapangan 



 

 

 

Lampiran 2 Lembar Penilaian Praktek Kerja Lapangan 



 

 

 

Lampiran 3 Dokumen Penulis 



 

 

 

Lampiran 4 Surat Keterangan Bebas On The Job Training 

 



 

 

 

Lampiran 5 Lembar Bimbingan 


