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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan penjelasan laporan tugas akhir yang telah dijelaskan, 

penulis dapat menyimpulkan bahwa: 

1. Faktor – faktor yang mempengaruhi kinerja  cook helper di banquet 

kitchen adalah kemampuan, motivasi, mental, disiplin kerja, etika kerja, 

dan fisik. Hal tersebut Sudah dilakukan dengan baik oleh cook helper, 

hanya saja dalam beberapa waktu mengalami kendala yang 

mengharuskan membutuhkan bantuan orang lain. Karyawan juga sangat 

membantu pekerjaan cook helper sehingga dapat menyelesaikan 

pekerjaan tepat waktu dan terciptanya keharmonisan dalam bekerja, hal 

tersebut dapat membuat hubungan masing-masing karyawan menjadi 

lebih akrab sehingga terciptanya suasana kerja yang menyenangkan. 

2. Peran cook helper dalam menunjang kelancaran operasional banquet 

kitchen salah satunya adalah membantu pekerjaan chef. Hal tersebut 

Cook helper sudah cukup bagus dalam menjalankan tugasnya guna 

membantu kelancaran operasional di kitchen banquet, hanya saja masih 

ada beberapa casual on call yang cuek dengan pekerjaannya, sehingga 

cook helper harus menghandle pekerjaan tersebut dan membuat waktu 

pekerjaan kurang efektif, sehingga pekerjaan yang bisa selesai sebelum 

waktunya menjadi sedikit over time. 
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3. Kendala yang dialami cook helper dalam menunjang kelancaran 

operasional banquet kitchen salah satunya adalah kurangnya tenaga 

bantuan, kurangnya bahan yang diperlukan, dam kurangnya kerjasama 

antara chef dan cook helper dan lain-lain. Hal tersebut cook helper 

sudah cukup baik dalam mengatasi kendala – kendala yang dialami 

selama bekerja, walaupun masih sangat membutuhkan bantuan dari 

orang – orang disekitarnya. 

B. Saran 

Adapun saran yang dapat penulis sampaikan sebagai berikut: 

1. Bagi Penulis 

Penulis hendaknya lebih aktif untuk bertanya berbagai macam 

masakan mau bahan, sehingga akan sangat berguna untuk kedepannya. 

2. Bagi Sekolah Tinggi 

Sekolah tinggi hendaknya lebih aktif untuk memonitoring para 

mahasiswanya yang sedang malaksanakan masa kegiatan PKL, 

sehingga jika menemukan suatu kendala dapat segera teratasi. 

3. Bagi Industri 

Pihak industri hendaknya lebih sering mendengarkan keluhan yang 

dirasakan karyawannya, sehingga dapat mempermudahkan para 

karyawan dalam bekerja 
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HASIL KEGIATAN PRAKTIK KERJA LAPANGAN  

Preparation For Event 
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Tengkleng Kambing  

 

 

Nasi Kucing, Gorengan, dan Aneka Sambal 
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Barbeque  

 

Aneka Buah 
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Nasi Goreng 

 

Bakmi Jawa 
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Aneka Dessert 
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Kambing Guling 

 

Set Menu 
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Banquet chiller dan Freezer 
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Wedding Event 
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Appetizer 

Thai Beef Salad 

 

Tahu Gejrot 
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Trainee Gathering 
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Jadwal Praktik Kerja Lapangan 
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