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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Dari hasil pembahasan tentang “Upaya Meningkatkan Kualitas Food and 

Beverage Product di Hotel Royal Ambarrukmo Yogyakarta”, maka penulis menarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

a. Pengelompokan dan penyimpanan bahan makanan sudah tepat, untuk 

menjaga kondisi dan mutu makanan hal-hal yang dilakukan diantaranya, 

makanan sudah diolah diletakan di hotbox untuk makanan jadi, dan 

dimasukan ke chiller. Untuk bahan-bahan makanan diletakan di rak chiller. 

Daging, ikan dan makanan beku diletakan di freezer. 

b. Penerapan higiene dan sanitasi dalam kebersihan pengolahan makanan di 

Royal Ambarukkmo Yogyakarta  sudah berjalan dengan baik hal-hal yang 

dilakukan diantaranya adalah disetiap outlet disediakan hand sanitation 

untuk mencuci tangan sebelum dan sesudah bekerja. Mencuci bahan-bahan 

makanan yang akan diolah. Menyimpan makanan yang sudah jadi dan 

menaruhnya di hotbox. 

B. Saran  

Dalam melaksanakan proses pengolahan makanan, juru masak harus benar-

benar memperhatikan prosedur yang ada dan tetap meningkatkan kualitas makanan 

untuk menjaga kepuasan tamu. Hal ini dapat berdampak positif kepada tamu dan 

juga karyawan. 
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