
  

 

51 
 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Dari hasil pembahasan tentang “Upaya pastry chef dan pastry cook 

dalam meningkatkan daya tarik konsumen di Punika Deli Royal Ambarrukmo 

Yogyakarta”, maka penulis menarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dengan menampilkan cake yang menarik dan ditata dengan rapi di stole 

Punika Deli akan menarik minat para konsumen. Karena para konsumen 

dapat melihat satu per satu slice cake yang ada di stole Punika Deli. 

2. Membuat produk seasonal seperti hampers merupakan salah satu upaya 

dan menjadi nilai lebih di tengah-tengah banyaknya toko roti yang ada 

dimana-mana. 

3. Membuat cake dengan bentuk yang kreatif dapat menarik minat para 

konsumen, karena dapat memberikan kesan yang baik kepada para 

konsumen dan dapat menjadi keunggulan tersendiri bagi Punika Deli, 

terkhususnya pastry chef  dan pastry cook. Sehingga dengan demikian 

dapat menjadi alasan mengapa konsumen harus membeli produk tersebut. 

4. Memberikan garnish yang berbeda pada setiap slice cake yang ada di 

Punika Deli akan menambahkan keindahan tersendiri untuk setiap slice 

cake, sehingga akan menambah daya tarik tersendiri kepada para 

konsumen. 
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5. Dengan adanya prosedur dalam set-up produk Punika Deli, maka akan 

mempermudah alur pengerjaan. Karena semua produk pastry yang akan 

di set up di Punika Deli sudah memiliki data. Produk apa saja yang sudah 

dikeluarkan dan belum dikeluarkan pada hari sebelumnya, agar setiap 

slice cake memiliki rotasi sehingga para tamu tidak bosan dengan slice 

cake yang ada di Punika Deli. 

B. Saran 

Saran penulis untuk setiap stok slice cake yang sudah disusun di dalam 

insert yang ada di walk-in freezer lebih baik diberi label dan diusahakan 

dalam satu insert hanya ada 1 jenis slice cake. Sehingga, pada saat ada yang 

ingin mengambil produk yang akan digunakan di Punika Deli tidak memakan 

waktu 

yang lama dan pada saat mengambil slice cake lebih berhati-hati agar tidak 

ada item yang hancur yang akhirnya tidak dapat digunakan. Untuk setiap 

produk slice cake yang hancur atau tidak layak di set-up di Punika Deli 

sebaiknya dikeluarkan dari insert dan diberikan ke EDR. 
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2.  Surat Penerimaan PKL dari Royal Ambarrukmo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

3. Surat Pengantar dari AMPTA ke Royal Ambarrukmo 
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