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ABSTRAK

Tujuan dalam penelitian ini yaitu untuk mengetahui respon wisatawan
nusantara terhadap Sapta Pesona yang terdiri dari tujuh unsur, Keamanan,
Ketertiban, Kebersihan, Kesejukan, Keindahan, Keramahan dan Kenangan
yang berada di Hutan Pinus RPH Mangunan Yogyakarta.

Metode penelitian ini menggunakan analisis deskriptif kualitatif.
Pengumpulan data primer bersumber dari wisatawan dengan metode
observasi, wawancara dan kuesioner. Sedangkan data primer yang
bersumber dari pihak pengelola menggunakan metode wawancara. Data
sekunder diambil dari Hutan Pinus RPH Mangunan. Subyek penelitiannya
adalah wisatawan nusantara yang berkunjung ke Hutan Pinus RPH
Mangunan. Metode yang digunakan untuk pengambilan sampel adalah
sampel insidental dengan jumlah sampel sebesar 30 responden.

Hasil analisis penelitian menunjukkan bahwa wisatawan nusantara yang
mengunjungi  Hutan Pinus RPH Mangunan didominasi  oleh
mahasiswa/pelajar dengan usia produktif yaitu 21-30 tahun. Wisatawan
yang datang kebanyakan dari Yogyakarta karena akses dan tempatnya yang
strategis. Wisatawan merasa puas dan ingin kembali ke destinasi ini karena
suasananya yang nyaman dan tenang sehingga dapat menghilangkan rasa
penat. Sedangkan hasil analisis mengenai respon wisatawan nusantara
terhadap sapta pesona di Hutan Pinus RPH Mangunan direspon secara
positif, baik dari segi keamanan, ketertiban, kebersihan, kesejukan,
keindahan, keramahan dan kenangan. Faktor perilaku wisatawan didominasi
oleh kalangan anak muda dengan motivasi wisata ingin melepas penat,
relaksasi, mengunjungi tempat yang belum pernah dikunjungi dan ingin
melihat budaya daerah atau kesenian budaya yang ada di Panggung Sekolah
Hutan.

Kata-kata Kunci : respon, wisatawan nusantara, sapta pesona, Hutan Pinus
RPH Mangunan, faktor perilaku wisatawan.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Pariwisata merupakan suatu fenomena yang menarik yaitu
berkaitan dengan perjalanan manusia. Sektor pariwisata pun hadir di
Indonesia sebagai salah satu alternatif yang mampu meningkatkan
ekonomi nasional dan menjadi penyumbang devisa negara bagi negara.
Perkembangan pariwisata sendiri sekarang ini berkembang secara pesat
yang melibatkan jutaan manusia di seluruh dunia. Perkembangan yang
pesat itulah yang membuat para lapisan masyarakat, pemerintah maupun
pihak swasta bekerjasama untuk lebih mengembangkan pariwisata
terutama di Indonesia. Berkaitan dengan itu pemerintah merumuskan sapta
pesona.

Sapta pesona merupakan program pemerintah dalam meningkatkan
sadar masyarakat mengenai pariwisata.Program Sadar wisata menanamkan
tujuh unsur Sapta Pesona untuk pengembangaan dan pengbangunan
kepariwisataan. Untuk memfokuskan upaya pembangunan tersebut
kemudian menitik beratkan pada tujuh unsur yang dianggap penting dalam
meningkatkan daya tarik wisata yang dikenal dengan Sapta Pesona yaitu
melalui unsur keamanan, ketertiban, kebersihan, kesejukan, keindahan,
keramah-tamahan dan kenangan. Pemerintah juga menempuh cara

sosialisasi yang bertujuan untuk meningkatkan kesadaran dan rasa



tanggung jawabkepada para pelaku wisatatentang sapta pesona serta
keikutsertaannya dalam memajukan pariwisata Indonesia. Dengan
memberikan penyuluhan kepada masyarakat tentang sapta pesona secara
berkelanjutan diharapkan seluruh lapisan masyarakat mampu memahami
dan menerapkan nilai-nilai dan tujuan sapta pesona. Dengan demikian
pemerintah, masyarakat, dan pihak swasta dapat memberikan pelayanan
yang optimal kepada wisatawan yang bertujuan untuk memberikan respon
positif terhadap sapta pesona yang ada di suatu destinasi wisata. Salah
satunya yaitu Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY).

Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY) merupakan daerah tujuan
wisata yang cukup terkenal di tingkat nasional sebagai destinasi unggulan
setelah pulau Bali.Yogyakarta merupakan kota yang memiliki daya tarik
wisata yang menarikdan mudah dijangkau.Yogyakarta sendiri mempunyai
tempat peninggalan bersejarah salah satunyayaitu Monumen Serangan
Umum 1 Maret yang menjadi saksi tentang sejarah kemerdekaan
Indonesia. Yogyakarta juga mempunyai beberapa universitas ternama
yang banyak didatangi oleh pelajar dari dalam maupun luar daerah. Oleh
karena itu Yogyakarta dikenal sebagai kotapariwisata, sejarah, dan
pendidikan. Daya tarik wisata yang ada di Yogyakarta membuat para
wisatawan nusantara tertarik untuk datang dan melihat langsung pariwisata
di Yogyakarta.

Berbagai jenis daya tarik wisata yang dikembangkan di daerah

Yogyakarta adalah wisata alam, wisata sejarah, wisata budaya, wisata



pendidikan, wisata belanja, dan wisata malam. Keberadaan wisata alam di
Yogyakarta sekarang ini telah menyumbang peranan terhadap timbulnya
minat wisatawan yang berkunjung. Adapun wisata alam yang ada di
Yogyakarta antara lain, Kaliurang, Kebun Buah Mangunan, Pantai
Parangtritis, Hutan Mangrove, Kebun Teh Nglingo, Gunung Purba
Nglanggeran, dan Hutan Pinus RPH Mangunan.

Hutan Pinus RPH Mangunan merupakan bagian dari Resort
Pengelolaan Hutan (RPH) mangunan yang lokasinya tak jauh dari Imogiri,
Bantul. Destinasi wisata alam ini cukup terkenal di Yogyakarta dan
banyak dikunjungi oleh wisatawan nusantara. Keunggulan Hutan Pinus
sendiri meliputipemandangan hutan pinus yang terhampar luas, gardu
pandang yang terbuat dari kayu, panggung alam yang didesain menarik,
dan suasana yang sejuk dan nyaman yang dapat dinikmati oleh para
wisatawan yang berkunjung. Selain itu, Hutan Pinus sekarang ini banyak
diminati oleh para komunitas untuk camping, outbond, dan foto
Prewedding.

Pengelola Hutan Pinus RPH Mangunan telah mengembangkan
atraksi wisata, sarana dan prasarana yang semakin bagus dantetap menjaga
kelestarian alamnya.Atraksi wisatatersebut membuat para wisatawan yang
menggunakan berbagai media sosial seperti instragram, facebook, path,
blog, maupun vlogakan mempromosikan Hutan Pinus RPH Mangunan.

Hal tersebut akan mengundang wisatawan nusantara maupun wisatawan



mancanegara untuk berkunjung di destinasi wisata Hutan Pinus RPH

Mangunan.

Destinasi wisata Hutan Pinus RPH Mangunanjuga tidak lepas dari
penerapan sapta pesona yang menjadi acuan dalam pengembangan
pariwisata baik itu pemerintah, swasta maupun masyarakat luas untuk
mampu menerapkannya dalam kehidupan sehari-hari. Akan tetapi terdapat
beberapa kendala tentang penerapan sapta pesona di Hutan Pinus yang saat
ini dirasa belum optimal dan berkaitan dengan unsur-unsur Sapta Pesona
yang terletak di Hutan Pinus. Hal ini berkaitan dengan unsur-unsur sapta
pesona yang belum semuanya dapat terpenuhi yang salah satunya
mengenai keramahan, sikap petugas ataupun karyawan yang berada di
Hutan Pinus masih menunjukkan sikap yang kurang akrab, bersahabat,
kurangnya ramah senyum, dan pelayanan masih kurang.Dilihat dari segi
keramahan yang kurang baik dan banyaknya wisatawan nusantara yang
berkunjung,peneliti tertarik untuk meneliti tentang respon wisatawan
nusantara terhadap penerapan sapta pesona di Kawasan Hutan Pinus RPH

Mangunan.

. Rumusan Masalah

Dengan memperhatikan latar belakang penelitian tersebut, maka
peneliti mengemukakan rumusan masalah “Bagaimana Respon Wisatawan
Nusantara Terhadap Penerapan Sapta Pesona di Kawasan Hutan Pinus

RPH Mangunan ?”



C. Batasan Masalah
Agar penelitian ini fokus dan tidak melebar, maka peneliti
memberi batasan yakni membahas mengenai respon wisatawan nusantara
terhadap penerapan sapta pesona di kawasan Hutan Pinus RPH Mangunan.
D. Tujuan Penelitian
Berdasarkan masalah yang telah diuraikan diatas maka tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui respon wisatawan nusantara
terhadap penerapan sapta pesona di kawasan Hutan Pinus RPH Mangunan.
E. Manfaat Penelitian
Penelitian ini dilakukan untuk memberikan manfaat sebagai berikut :
1. Bagi Objek Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan dan informasi
yang bermanfaat dalam pengembangan lebih lanjut yang disesuaikan
dengan respon wisatawan nusantara terhadap penerapansapta pesona.
2. Bagi Lembaga Pendidikan Sekolah Tinggi Pariwisata AMPTA
Penelitian ini diharapkan menjadi refrensi bagi mahasiswa/i dalam
bidang kepariwisataan khususnya mengenai respon wisatawan
nusantara terhadap penerapan sapta pesona di Kawasan Hutan Pinus

RPH Mangunan.



3. Bagi Peneliti
Memberikan wawasan dan ilmu pengetahuan mengenai respon
wisatawan nusantara terhadap penerapan sapta pesona di Kawasan

Hutan Pinus RPH Mangunan.
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