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BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Setelah penulis melaksanakan Praktik Kerja Lapangan di Hotel Ibis 

Styles Yogyakarta tentang Handling Iftar di Departemen Food and 

Beverage Product, penulis menyimpulkan bahwa: 

1. Preparation set up iftar di Ibis Styles Yogyakarta cukup baik. 

Performa staff perlu ditingkatkan karena ketidaktelitian dapat 

membuat kurangnya efisiensi kerja.  

2. Promo yang ditawarkan Ibis Styles Yogyakarta cukup baik. 

Visualisasi pemasaran yang modern dan harga yang terjangkau telah 

membuat pembeli tertarik untuk menikmati hidangan.   

3. Hambatan dan kendala yang ditemui antara lain pemindahan tamu 

dari skybar ke section lain akibat hujan, kapasitas iftar yang 

melebihi kapasitas seharusnya, kurang kondusifnya live cooking 

dikarenakan kurangnya pekerja dan kurangnya persiapan ketika 

terdapat tamu yang datang secara tiba-tiba. 

Selain itu, selama menjalani Praktek Kerja Lapangan selama 6 

(enam) bulan di Hotel Ibis Styles, penulis juga merasakan berbagai 

manfaat dan pengalaman berharga, diantaranya yaitu: etos kerja, 

kemampuan kerja, motivasi kerja, inisiatif, disiplin waktu dan kerajinan 

dalam bekerja, serta produktivitas kerja. 
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B. Saran 

Berdasarkan hasil Praktik Kerja Lapangan yang telah dilaksanakan, 

penulis menyarankan beberapa hal, yaitu: 

1. Menambah staff atau bisa memanggil casual jika event memiliki 

banyak tamu agar tidak terjadi kewalahan lagi. 

2. Jam kerja terlalu overtime terkadang bisa lebih dari 10 jam. 

3. Mendidik traine untuk selalu menjaga kebersihan karena masi ada 

beberapa traine yang kurang menjaga kebersihan.  

4. Mempertahankan dan meningkatkan kerja sama tim dan loyalitas kerja 

yang tinggi.
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