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Tabel 4.22  

Tanggapan Responden Mengenai Kualitas Pelayanan X2.8 

X2.8 Assurance 

(Staff memberikan pelayanan kepada wisatawan secara kompeten)  

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 1 1.0 1.0 1.0 

TS 1 1.0 1.0 2.0 

S 28 28.0 28.0 30.0 

SS 70 70.0 70.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

Sumber: Data Primer (2023) 

Pernyataan X2.8 indikator mengenai kualitas pelayanan dengan 

item pernyataan “Staff memberikan pelayanan kepada wisatawan 

secara kompeten”. Tanggapan responden yaitu sebesar 70 responden 

atau 70% menjawab sangat setuju, jawaban setuju sebesar 28 

responden atau 28%, jawaban tidak setuju sebesar 1 atau 1% 

responden dan jawaban sangat tidak setuju terdapat 1 responden atau 

1%. Dengan demikian menunjukkan bahwa responden mayoritas 

menjawab pilihan positif, dibuktikan dengan sejumlah 98 responden 

memberi tanggapan sangat setuju dan setuju. Hal ini membuktikan 

bahwa staff di Diorama Arsip Jogja dianggap sudah memberikan 

pelayanan yang baik kepada wisatawan secara kompeten. 

Tabel 4.23  

Tanggapan Responden Mengenai Kualitas Pelayanan X2.9 

X2.9 Emphaty 

(Staff memahami kebutuhan dan harapan wisatawan) 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 8 8.0 8.0 8.0 

S 42 42.0 42.0 50.0 

SS 50 50.0 50.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

Sumber: Data Primer (2023) 

Pernyataan X2.9 indikator mengenai kualitas pelayanan dengan 

item pernyataan “Staff memahami kebutuhan dan harapan 
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wisatawan”. Tanggapan responden yaitu sebesar 50 responden atau 

50% menjawab sangat setuju, jawaban setuju sebesar 42 responden 

atau 42%, jawaban tidak setuju sebesar 8 atau 8% responden. Dengan 

demikian menunjukkan bahwa responden mayoritas menjawab pilihan 

positif, dibuktikan dengan sejumlah 92 responden memberi tanggapan 

sangat setuju dan setuju. Hal ini membuktikan bahwa pelayanan staff 

yang diberikan sudah memahami kebutuhan dan sesuai harapan 

wisatawan. 

Tabel 4.24 

Tanggapan Responden Mengenai Kualitas Pelayanan X2.10 

X2.10 Emphaty 

(Diorama Arsip memberikan kenyamanan bagi setiap pengunjung yang datang) 

 Frequency Percent 
Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 1 1.0 1.0 1.0 

S 32 32.0 32.0 33.0 

SS 67 67.0 67.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

Sumber: Data Primer (2023) 

Pernyataan X2.10 indikator mengenai kualitas pelayanan 

dengan item pernyataan “Diorama Arsip memberikan kenyamanan 

bagi setiap pengunjung yang datang”. Tanggapan responden yaitu 

sebesar 67 responden atau 67% menjawab sangat setuju, jawaban 

setuju sebesar 32 responden atau 32% dan jawaban sangat tidak setuju 

terdapat 1 responden atau 1%. Dengan demikian menunjukkan bahwa 

responden mayoritas menjawab pilihan positif, dibuktikan dengan 

sejumlah 99 responden memberi tanggapan sangat setuju dan setuju. 

Hal ini membuktikan bahwa Diorama Arsip Jogja dianggap sudah 

memberikan kenyamanan bagi setiap wisatawan yang berkunjung.   
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3. Minat Berkunjung (Y) 

Berdasarkan tabel dari hasil tanggapan kepada 100 responden 

mengenai variabel indikator minat berkunjung, Adapun hasilnya 

adalah sebagai berikut.  

Tabel 4.25  

Tanggapan Responden Mengenai Variabel (Y1) Minat Berkunjung 

Y1 

(Diorama Arsip merupakan objek wisata yang banyak direkomendasikan untuk 

dikunjungi) 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TS 5 5.0 5.0 5.0 

S 37 37.0 37.0 42.0 

SS 58 58.0 58.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

Sumber: Data Primer (2023) 

 Pernyataan Y1 indikator mengenai minat berkunjung dengan 

item pernyataan “Diorama Arsip merupakan objek wisata yang 

banyak direkomendasikan untuk dikunjungi”. Tanggapan responden 

yaitu sebesar 58 responden atau 58% memberi jawaban sangat setuju, 

jawaban setuju sebesar 37 atau 37% responden, dan jawaban tidak 

setuju sebanyak 5 atau 5% responden. Dengan demikian bahwa 

sebanyak 95 responden telah menjawab pilihan yang positif. Hal ini 

menunjukkan bahwa wisatawan menganggap bahwa Diorama Arsip 

merupakan objek wisata yang banyak direkomendasikan untuk 

dikunjungi sehingga dapat menarik minat berkunjung wisatawan.  
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Tabel 4.26 

Tanggapan Responden Mengenai Variabel (Y2) Minat Berkunjung  

Y2 

(Diorama Arsip Jogja menjadi prioritas utama objek wisata untuk dikunjungi) 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 1 1.0 1.0 1.0 

TS 12 12.0 12.0 13.0 

S 38 38.0 38.0 51.0 

SS 49 49.0 49.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

Sumber: Data Primer (2023) 

Pernyataan Y2 indikator mengenai minat berkunjung dengan 

item pernyataan “Diorama Arsip Jogja menjadi prioritas utama objek 

wisata untuk dikunjungi”. Tanggapan responden yaitu sebesar 49 

responden atau 49% memberi jawaban sangat setuju, jawaban setuju 

sebesar 38 atau 38% responden, jawaban tidak setuju sebanyak 12 

atau 12% responden dan jawaban sangat tidak setuju sebanyak 1 atau 

1% responden. Dengan demikian bahwa sebanyak 87 responden telah 

menjawab pilihan yang positif. Hal ini menunjukkan bahwa 

wisatawan sudah merasa puas melakukan kunjungan di Diorama Arsip 

Jogja sehingga dapat dijadikan sebagai prioritas utama dalam 

berkunjung ke objek wisata.  
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Tabel 4.27 

Tanggapan Responden Mengenai Variabel (Y3) Minat Berkunjung 

Y3 

(Saya akan memberikan rekomendasi ke orang lain untuk berkunjung ke  

Diorama Arsip Jogja) 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 1 1.0 1.0 1.0 

TS 2 2.0 2.0 3.0 

S 21 21.0 21.0 24.0 

SS 76 76.0 76.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

Sumber: Data Primer (2023) 

Pernyataan Y3 indikator mengenai minat berkunjung dengan 

item pernyataan “Saya akan memberikan rekomendasi ke orang lain 

untuk berkunjung ke Diorama Arsip”. Tanggapan responden yaitu 

sebesar 76 responden atau 76% memberi jawaban sangat setuju, 

jawaban setuju sebanyak 21 atau 21% responden, jawaban tidak setuju 

sebesar 2 atau 2% dan jawaban sangat tidak setuju sebanyak 1 atau 

1% responden. Dengan demikian bahwa sebanyak 97 responden telah 

menjawab pilihan yang positif. Hal ini menunjukkan bahwa 

wisatawan merasa puas akan kunjungan yang dilakukan dan kemudian 

akan memberikan rekomendasi ke orang lain untuk berkunjung ke 

Diorama Arsip Jogja. 
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Tabel 4.28  

Tanggapan Responden Mengenai Variabel (Y4) Minat Berkunjung 

Y4 

(Saya akan memberikan kesan yang baik ke orang lain setelah berkunjung ke 

Diorama Arsip Jogja) 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 1 1.0 1.0 1.0 

S 22 22.0 22.0 23.0 

SS 77 77.0 77.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

Sumber: Data Primer (2023) 

Pernyataan Y4 indikator mengenai minat berkunjung dengan 

item pernyataan “Saya akan memberikan kesan yang baik ke orang 

lain setelah berkunjung ke Diorama Arsip”. Tanggapan responden 

yaitu sebesar 77 responden atau 77% memberi jawaban sangat setuju, 

jawaban setuju sebanyak 22 atau 22% responden dan jawaban sangat 

tidak setuju sebanyak 1 atau 1% responden. Dengan demikian bahwa 

sebanyak 99 responden telah menjawab pilihan yang positif. Hal ini 

menunjukkan bahwa wisatawan yang berkunjung merasa puas dan 

akan memberikan kesan yang baik ke orang lain setelah berkunjung ke 

Diorama Arsip Jogja. 

Tabel 4.29  

Tanggapan Responden Mengenai Variabel (Y5) Minat Berkunjung 

Y5 

(Saya akan melakukan kunjungan kembali ke Diorama Arsip) 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid STS 2 2.0 2.0 2.0 

TS 10 10.0 10.0 12.0 

S 34 34.0 34.0 46.0 

SS 54 54.0 54.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

Sumber: Data Primer (2023) 

Pernyataan Y5 indikator mengenai minat berkunjung dengan 

item pernyataan “Saya akan melakukan kunjungan kembali ke 
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Diorama Arsip”. Tanggapan responden yaitu sebesar 54 responden 

atau 54% memberi jawaban sangat setuju, jawaban setuju sebanyak 34 

atau 34% responden, jawaban tidak setuju sebesar 10 atau 10% dan 

jawaban sangat tidak setuju sebanyak 2 atau 2% responden. Dengan 

demikian bahwa sebanyak 88 responden telah menjawab pilihan yang 

positif. Hal ini menunjukkan bahwa wisatawan merasa puas dan di 

kemudian hari akan melakukan kunjungan Kembali ke Diorama Arsip 

Jogja. 

 

E. Hasil Uji Kelayakan Variabel 

1. Uji Normalitas 

Uji normalitas dilakukan untuk mengetahui nilai sebaran data 

pada sebuah data variabel untuk melihat data tersebut berdistribusi 

normal atau tidak. Dasar pengambilan keputusan uji normalitas dapat 

dikatakan nilai residual berdistribusi normal apabila nilai signifikasi > 

0.05 dapat dilihat pada kolom Monte Carlo Sig. (2-tailed). Adapun 

hasil pengujian uji normalitas dapat dilihat pada tabel sebagai berikut. 
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Tabel 4.30  

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal 

Parametersa,b 

Mean .0000000 

Std. Deviation 1.91628983 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .108 

Positive .062 

Negative -.108 

Test Statistic .108 

Asymp. Sig. (2-tailed) .006c 

Monte Carlo 

Sig. (2-tailed) 

Sig. .179d 

99% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

.169 

Upper 

Bound 

.189 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000. 

Sumber: Data Primer (2023) 

Berdasarkan tabel hasil uji normalitas menggunakan 

Kolmogorov Smirnov exact test Monte Carlo diketahui bahwa nilai 

signifikasi 0.179 yang artinya nilai tersebut > 0.05 sehingga dapat 

disimpulkan bahwa nilai residual berdistribusi normal. 

2. Uji Multikolinearitas 

Uji multikolinearitas dilakukan untuk mengetahui dan menguji 

apakah dalm suatu model regresi terdapat korelasi yang tinggi antar 

variabel independen. Dasar pengambilan keputusan uji 

multikolinearitas apabila nilai VIF (variance inflation factor) dibawah 

atau < 10 dan tolerance value diatas > 0.1 maka tidak terjadi 

multikolinearitas. Adapun hasil pengujian uji multikolinearitas dapat 

dilihat pada tabel sebagai berikut. 
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Tabel 4.31  

Hasil Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 

Error 

Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 4.925 1.688  2.918 .004   

Fasilitas .164 .122 .181 1.349 .180 .354 2.822 

Kualitas 

Pelayanan 
.253 .074 .460 3.418 .001 

.354 2.822 

a. Dependent Variable: Minat Kunjungan 

Sumber: Data Primer (2023) 

Berdasarkan tabel hasil uji multikolinearitas diatas, dapat 

diketahui bahwa masing – masing nilai VIF untuk semua variabel 

independen tidak lebih dari 10 dan nilai tolerance semua variabel juga 

tidak lebih dari 0.10. Hasil analisis output tabel diatas diketahui bahwa 

nilai VIF variabel Fasilitas (X1) dan Kualitas Pelayanan (X2) adalah 

2.822 < 10 dan nilai tolerance value adalah 0.354 > 0.1. Maka dapat 

disimpulkan data dari semua variabel tersebut tidak terjadi gejala 

multikolinearitas. 

 

F. Hasil Penelitian 

1. Uji Analisis Regresi Berganda 

Analisis regresi linear berganda bertujuan untuk membuktikan 

hipotesis mengenai pengaruh variabel independen fasilitas dan 

kualitas pelayanan terhadap variabel dependen yaitu minat berkunjung 

wisatawan yang dilakukan baik secara parsial maupun secara 

simultan. Dalam meguji hipotesis penelitian ini menggunkan bantuan 
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program SPSS yang dalam perhitungannya diperoleh hasil sebagai 

berikut.  

Tabel 4.32  

Hasil Uji Hipotesis 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant) 4.925 1.688  2.918 .004 

Fasilitas .164 .122 .181 1.349 .180 

Kualitas 

Pelayanan 
.253 .074 .460 3.418 .001 

a. Dependent Variable: Minat Kunjungan 

Sumber: Data Primer (2023) 

Berdasarkan hasil uji regresi linear berganda yang ditunjukkan 

pada tabel diatas dilihat dari nilai angka koefisien B dari masing – 

masing variabel independen fasilitas (X1) dan kualitas pelayanan (X2), 

diperoleh persamaan regresi sebagai berikut. 

Y = a + b1x1 + b2x2 

Y = 4.925 + 0.164x1 + 0.253x2 

Y = Minat Berkunjung 

a = Konstanta 

b1 b2 = Koefisien Regresi 

X1 = Fasilitas 

X2 = Kualitas Pelayanan 

Berdasarkan model regresi tersebut, maka dapat diketahui nilai 

konstanta (nilai α) sebesar 4.925 sementara (nilai β) pada variabel 

fasilitas (X1) sebesar 0.164 dan kualitas pelayanan sebesar 0.253. 

Sehingga hasil dari regresi linear berganda dapat dijelaskan sebagai 

berikut. 
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a. Nilai konstanta minat berkunjung (Y) sebesar 4.925 menunjukkan 

bahwa variabel fasilitas (X1) dan kualitas pelayanan (X2) sama 

dengan nol maka minat berkunjung adalah sebesar 4.925. 

b. Koefisien variabel fasilitas (X1) sebesar 0.164 menunjukkan 

bahwa setiap terjadi peningkatan variabel X1 sebesar 1 atau 1% 

maka minat berkunjung sebesar 0.164 atau sebaliknya apabila 

terjadi penurunan variabel X1 sebesar 1 atau 1% maka minat 

berkunjung menurun sebesar 0.164. 

c. Koefisien variabel kualitas pelayanan (X2) sebesar 0.253 

menunjukkan bahwa setiap terjadi peningkatan variabel X2 

sebesar 1 atau 1% maka minat berkunjung sebesar 0.253 atau 

sebaliknya apabila terjadi penurunan variabel X2 sebesar 1 atau 

1% maka minat berkunjung menurun sebesar 0.253. 

Dapat disimpulkan dari uraian diatas bahwa variabel fasilitas 

(X1) dan kualitas pelayanan (X2) pada penelitian ini berpengaruh 

terhadap variabel minat berkunjung (Y). 

2. Uji t 

Uji t merupakan jenis pengujian statistika yang bertujuan untuk 

menguji hipotesis penelitian mengenai pengaruh dari masing – masing 

variabel independen secara parsial terhadap variabel dependen. Untuk 

dapat melakukan uji t terdapat kriteria bahwa sampel yang akan diuji 

harus berdistribusi normal. Dasar pengambilan keputusan dapat 

dilakukan dengan melihat nilai signifikasi pada tabel coefficients. 
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Hasil pengujian regresi dilakukan dengan tingkat kepercayaan sebesar 

95% atau dengan taraf signifikasinya sebesar 5% (α = 0.05). Adapun 

dalam perhitungannya diperoleh hasil sebagai berikut. 

Tabel 4.33 

Hasil Uji t 

Coefficientsa 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. 

Error 

Beta 

1 (Constant) 4.925 1.688  2.918 .004 

Fasilitas .164 .122 .181 1.349 .180 

Kualitas 

Pelayanan 
.253 .074 .460 3.418 .001 

Sumber: Data Primer (2023) 

Berdasarkan hasil uji t yang ditunjukkan pada tabel diatas 

dapat dilihat pada variabel fasilitas (X1) memperoleh nilai 1.349 < 

1.984 yang artinya nilai thitung < ttabel dengan nilai signifikasi 0.180 > 

0.05. Hal tersebut membuktikan bahwa variabel fasilitas (X1) tidak 

berpengaruh terhadap variabel minat berkunjung (Y). Kemudian untuk 

variabel kualitas pelayanan (X2) memperoleh nilai 3.418 > 1.984 yang 

artinya nilai thitung > ttabel dengan nilai signifikasi 0.001 < 0.05, dapat 

dibuktikan bahwa variabel kualitas pelayanan (X2) berpengaruh lebih 

dominan terhadap variabel minat berkunjung (Y). 

Kesimpulan yang dapat diperoleh dari analisis diatas, dapat 

diketahui bahwa variabel kualitas pelayanan berpengaruh dan lebih 

dominan daripada variabel fasilitas terhadap minat berkunjung 

wisatawan di Diorama Arsip Jogja. Berdasarkan hasil tersebut dapat 

dikatakan bahwa Ha2 “Diduga kualitas pelayanan lebih dominan 
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berpengaruh dalam meningkatkan minat berkunjung wisatawan” 

sehingga Ha2 dapat diterima. 

3. Uji F 

Uji F digunakan untuk mencari apakah variabel independen 

secara bersama – sama (simultan) dapat mempengaruhi variabel 

dependen. Untuk dapat melakukan uji F terdapat kriteria apabila nilai 

signifikasi < 0.05, maka terdapat pengaruh simultan dari semua 

variabel independen terhadap variabel dependen. Adapun dalam 

perhitungannya diperoleh hasil sebagai berikut. 

Tabel 4.34 

Hasil Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 221.205 2 110.603 29.511 .000b 

Residual 363.545 97 3.748   

Total 584.750 99    

a. Dependent Variable: Minat Berkunjung 

b. Predictors: (Constant), Kualitas Pelayanan, Fasilitas 

Sumber: Data Primer (2023) 

Berdasarkan hasil uji F yang ditunjukkan pada tabel diatas 

diperoleh nilai Fhitung 29.511 > 3.09 yang artinya nilai Fhitung > Ftabel 

dengan nilai signifikasi 0.000 < 0.05. Hal tersebut membuktikan 

bahwa variabel fasilitas (X1) dan kualitas pelayanan (X2) secara 

simultan berpengaruh terhadap minat berkunjung wisatawan. Oleh 

karena itu, dapat diketahui bahwa Ha1 “Diduga fasilitas dan kualitas 

pelayanan secara simultan terhadap minat berkunjung wisatawan” 

sehingga Ha1 dapat diterima. 
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4. Koefisien Determinasi (R2) 

Uji koefisien determinasi (R2) dilakukan untuk menentukan 

dan memprediksi kontribusi pengaruh yang diberikan oleh variabel 

independen secara bersama – sama (simultan) terhadap variabel 

dependen. Hasil perhitungan koefisien determinasi dijelaskan dalam 

tabel sebagai berikut. 

Tabel 4.35  

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .615a .378 .365 1.936 

a. Predictors: (Constant), Kualitas Pelayanan, Fasilitas 

Sumber: Data Primer (2023) 

Berdasarkan hasil uji koefisien determinasi (Adjusted R2) pada 

tabel diatas, menunjukkan bahwa nilai Adjusted R2 sebesar 0.365. Hal 

ini membuktikan bahwa kontribusi variabel fasilitas dan kualitas 

pelayanan memberikan pengaruh terhadap minat berkunjung adalah 

sebesar 36.5%, sedangkan sisanya sebesar 63.5% (100% - 36.5%) 

dijelaskan oleh variabel lain dari fasilitas dan kualitas pelayanan yang 

tidak diungkap dalam penelitian ini.  

 

G. Pembahasan 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh fasilitas dan 

kualitas pelayanan terhadap minat berkunjung wisatawan di Diorama 

Arsip Jogja. Penelitian ini menggunakan variabel independen yaitu 

fasilitas (X1) dan kualitas pelayanan (X2) sedangkan variabel dependen 

yaitu minat berkunjung wisatawan (Y). Pengumpulan data pada penelitian 
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ini menggunakan instrumen kuesioner dengan skala 4 likert yang 

dibagikan kepada 100 responden dan untuk hasil data dianalisis 

menggunakan program SPSS. 

Berdasarkan data karaketristik responden penelitian ini 

menunjukkan bahwa wisatawan yang dominan berkunjung merupakan 

wisatawan dengan jenis kelamin perempuan dengan rentang usia antara 21 

– 23 tahun, untuk pekerjaan pelajar/mahasiswa mendominasi melakukan 

kunjungan paling banyak dibandingkan dengan pekerjaan lainnya, rata – 

rata sejumlah 45% pendidikan responden yang berkunjung adalah lulusan 

S1 dan karakteristik intensitas kunjungan rata – rata wisatawan melakukan 

kunjungan (satu) kali di Diorama Arsip Jogja. Hasil analisis deskriptif 

variabel fasilitas, kualitas pelayanan dan minat berkunjung wisatawan rata 

– rata menjawab pilihan jawaban yang positif ditunjukkan melalui jawaban 

likert yang menjawab jawaban setuju dan sangat setuju mendapatkan nilai 

lebih dari 50% dari total jumlah 100 responden.  

Hasil uji instrumen telah diuji validitas dan reliabilitas 

menunjukkan bahwa data dikatakan valid dan reliabel yang nantinya dapat 

dilakukan untuk penelitian. Setelah dilakukan uji instrumen kemudian 

dilakukan uji kelayakan variabel menggunakan uji normalitas dan 

multikolineratias dapat dikatakan dari hasil uji yang telah dilakukan maka 

data penelitian berdistribusi normal dan tidak terjadi gejala 

multikolinearitas. Kemudian untuk hasil penelitian dilakukan analisis 

regresi linear berganda dengan nilai konstanta variabel minat berkunjung 
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(Y) sebesar 4.925, koefisien variabel fasilitas (X1) sebesar 0.164 dan 

koefisien variabel kualitas pelayanan (X2) sebesar 0.253 dapat disimpulkan 

bahwa variabel fasilitas dan kualitas pelayanan berpengaruh terhadap 

variabel minat berkunjung. 

Berdasarkan hasil pengujian uji t variabel kualitas pelayanan 

merupakan variabel yang paling kuat atau dominan dalam mempengaruhi 

minat berkunjung wisatawan di Diorama Arsip Jogja. Dibuktikan dengan 

nilai std. coefficients beta kualitas pelayanan 0.460 lebih tinggi 

dibandingkan fasilitas yaitu 0.181. Kemudian dilakukan uji F dengan 

perolehan hasil nilai Fhitung > Ftabel (29.511 > 3.09) dan dengan nilai 

signifikasi 0.000 < 0.05 yang membuktikan bahwa semua variabel 

independen fasilitas dan kualitas pelayanan secara simultan berpengaruh 

terhadap minat berkunjung wisatawan.  

Oleh karena itu, pengujian Ha1 dan Ha2 diterima berdasarkan uji t 

dan uji F yang telah dilakukan.  Untuk menentukan dan memprediksi 

kontribusi pengaruh yang diberikan oleh variabel independen secara 

simultan terhadap variabel dependen diperoleh melaui nilai Adjusted R2 

sebesar 0.365. Hal ini membuktikan bahwa kontribusi variabel indpenden 

terhadap variabel dependen memberikan pengaruh sebanyak 36.5% dan 

sisanya 63.5% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam 

penelitian. 
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Dari hasil penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan dapat 

diperoleh kesimpulan bahwa: 

1. Hasil pengujian uji t (parsial) pada tabel 4.33 menunjukkan bahwa 

pengaruh variabel fasilitas (X1) terhadap minat berkunjung (Y) 

diperoleh nilai thitung < ttabel (1.349 < 1.984) dengan nilai signifikasi 

0.180 > 0.05, maka variabel X1 tidak berpengaruh terhadap variabel 

Y. Sedangkan pengaruh variabel kualitas pelayanan (X2) terhadap 

variabel minat berkunjung (Y) diperoleh nilai thitung > ttabel (3.418 > 

1.984) dengan nilai signifikasi 0.001 < 0.05, maka variabel X2 

berpengaruh terhadap variabel Y.  

Berdasarkan hasil tersebut dapat diketahui pada tabel 4.33 

bahwa variabel X2 kualitas pelayanan lebih dominan berpengaruh 

terhadap minat berkunjung wisatawan karena kualitas pelayanan 

memperoleh nilai std. coefficients beta 0.460 lebih tinggi 

dibandingkan nilai std. coefficients beta fasilitas yaitu 0.181. Oleh 

karena itu, sesuai dengan hipotesis Ha2 sehingga dapat diterima 

dibuktikan bahwa kualitas pelayanan lebih dominan berpengaruh 

terhadap minat berkunjung wisatawan di Diorama Arsip Jogja.  

2. Hasil pengujian uji F (simultan) pada tabel 4.34 menunjukkan nilai 

Fhitung > Ftabel (29.511 > 3.09) dengan nilai signifikasi 0.000 < 0.05. 
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Hal ini membuktikan bahwa variabel fasilitas (X1) dan kualitas 

pelayanan (X2) secara simultan berpengaruh terhadap minat 

berkunjung wisatawan (Y) sehingga dapat dikatakan hipotesis Ha1 

diterima.  

3. Hasil uji koefisien determinasi (R2) pada tabel 4.35 menunjukkan 

bahwa koefisien determinasi dapat dilihat pada Adjusted R2 dengan 

nilai 0.365. Hal ini membuktikan bahwa kontribusi variabel fasilitas 

(X1) dan kualitas pelayanan (X2) memberikan pengaruh terhadap 

minat berkunjung sebesar 36.5%, sedangkan sisanya sebesar 63.5% 

dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian.  

 

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan dari hasil penelitian, maka diperoleh 

beberapa saran yang dapat meningkatkan minat berkunjung wisatawan di 

Diorama Arsip Jogja diantaranya sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat dikatakan 

bahwa fasilitas yang ada di Diorama Arsip Jogja sudah dikatakan baik 

karena kondisinya terlihat bersih, rapi dan terawat. Akan tetapi 

terdapat fasilitas papan informasi denah lokasi yang informasi kurang 

dapat dijangkau oleh wisatawan. Oleh karena itu, untuk kedepanya 

supaya dapat dilakukan peningkatan terhadap fasilitas penunjang 

berupa papan informasi yang lebih jelas agar wisatawan yang akan 
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berkunjung tidak merasa kebingungan apabila akan berkunjung ke 

Diorama Arsip Jogja.  

2. Berdasarkan hasil penelitian terhadap variabel kualitas pelayanan 

dinilai sudah cukup baik oleh responden. Staff memberikan pelayanan 

yang cepat, tanggap saat pengunjung mulai akan memasuki ruang 

diorama. Adapun yang perlu dilakukan peningkatan adalah mengenai 

kemampuan memberikan jasa secara on time, karena pada umumnya 

terkadang waktu pada jadwal berkunjung tidak sesuai dengan yang 

telah dijanjikan. 

3. Untuk dapat meningkatkan minat berkunjung wisatawan diharapkan 

pihak Diorama Arsip Jogja untuk tetap bisa mempertahankan nilai 

fasilitas dan kualitas pelayanan agar dapat memenuhi keinginan dan 

harapan wisatawan saat berkunjung.  
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Lampiran 5 Tabulasi Data 

RESP 
X1 (Fasilitas) 

TOTAL 

  Y (Minat Kunjungan) 
TOTAL 

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 TOTAL 1 2 3 4 5 

1 3 3 4 4 4 4 22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 2 4 18 

2 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 2 3 1 4 4 14 

3 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 3 2 4 37 2 2 2 3 4 13 

4 3 4 3 3 3 3 19 3 3 4 3 4 3 4 4 2 3 33 3 3 3 3 4 16 

5 4 4 4 4 4 2 22 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 37 3 3 3 4 4 17 

6 3 4 4 4 4 4 23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 2 3 2 2 4 13 

7 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

8 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

9 4 4 3 3 2 4 20 3 2 3 3 3 3 4 2 2 3 28 2 3 3 3 3 14 

10 4 4 4 4 3 3 22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 4 4 4 4 19 

11 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

12 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 3 4 4 19 

13 4 4 4 3 3 3 21 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 31 4 4 4 4 4 20 

14 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 3 3 4 4 17 

15 4 4 2 3 4 4 21 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 39 4 3 4 4 4 19 

16 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 4 3 4 4 18 

17 3 4 4 4 3 3 21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 3 4 4 4 18 

18 3 3 3 3 3 3 18 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 26 3 3 3 4 3 16 

19 3 4 2 3 3 4 19 4 2 3 3 3 4 4 4 3 3 33 3 3 3 3 3 15 

20 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 4 4 3 17 



 
 

 
 

21 3 3 3 4 3 3 19 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 37 3 3 3 3 3 15 

22 3 4 3 4 3 3 20 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 3 4 3 4 4 18 

23 3 4 3 4 4 3 21 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 33 3 4 3 4 3 17 

24 4 4 3 4 4 3 22 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 36 2 3 3 3 4 15 

25 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

26 4 4 3 4 4 3 22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

27 4 4 4 4 3 4 23 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 37 3 4 4 4 4 19 

28 4 4 3 4 4 4 23 3 3 4 4 4 4 4 3 2 3 34 4 4 4 4 4 20 

29 4 3 3 4 2 3 19 3 2 4 4 3 4 4 3 3 4 34 3 4 3 4 3 17 

30 4 4 4 4 4 4 24 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 3 2 2 4 4 15 

31 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 3 4 4 19 

32 4 3 3 4 4 3 21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 2 2 4 4 4 16 

33 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

34 3 3 4 4 4 4 22 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 38 3 3 3 4 4 17 

35 3 4 4 4 4 2 21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 3 4 4 4 19 

36 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

37 4 4 4 4 4 4 24 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 36 3 3 3 3 3 15 

38 4 4 3 4 3 3 21 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 37 3 3 3 3 4 16 

39 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 3 4 4 19 

40 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 32 4 4 4 4 4 20 

41 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

42 3 4 3 4 3 3 20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

43 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 4 3 4 4 18 

44 4 4 4 4 4 4 24 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 37 4 4 4 4 4 20 



 
 

 
 

45 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

46 4 3 4 4 4 4 23 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 35 4 4 4 4 3 19 

47 2 4 3 4 3 3 19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

48 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 3 4 4 19 

49 4 4 4 4 4 3 23 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 35 2 3 4 4 4 17 

50 3 3 3 3 3 2 17 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 32 3 4 4 4 4 19 

51 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 4 4 4 4 19 

52 3 4 3 4 3 3 20 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 36 4 4 4 4 4 20 

53 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 4 4 4 4 19 

54 4 4 3 3 4 2 20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 3 3 4 3 17 

55 3 3 1 4 4 2 17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 31 3 4 4 4 3 18 

56 1 1 1 1 1 1 6 1 1 1 2 1 2 1 1 2 1 13 1 2 1 1 1 6 

57 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 4 4 4 4 4 20 

58 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

59 3 4 3 4 3 4 21 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 34 4 4 4 4 4 20 

60 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

61 4 4 4 4 4 2 22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

62 4 4 4 4 4 4 24 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 35 4 4 4 4 4 20 

63 4 4 3 4 4 3 22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 3 3 4 4 17 

64 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 2 3 3 14 

65 3 3 3 4 4 2 19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 3 4 4 19 

66 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 4 3 4 4 18 

67 4 4 4 4 3 4 23 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 3 3 4 4 4 18 

68 4 4 4 4 3 4 23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 3 4 3 4 18 



 
 

 
 

69 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 39 4 4 4 4 4 20 

70 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

71 3 3 3 3 3 3 18 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 28 2 3 2 3 3 13 

72 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 4 3 4 4 18 

73 4 4 4 4 4 2 22 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 35 4 3 4 4 4 19 

74 4 4 3 4 4 3 22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 3 4 4 4 4 19 

75 3 3 3 4 4 3 20 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 34 4 4 4 4 4 20 

76 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 37 3 4 3 4 4 18 

77 4 4 4 4 3 4 23 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 4 4 4 4 4 20 

78 4 4 4 4 4 4 24 3 4 4 4 4 4 2 3 4 4 36 4 4 3 4 4 19 

79 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 2 3 4 4 4 17 

80 4 3 2 3 4 3 19 4 2 4 4 4 3 3 4 3 3 34 3 3 4 4 4 18 

81 3 3 4 3 3 3 19 3 4 4 3 4 4 4 4 3 3 36 3 3 4 3 3 16 

82 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 3 3 3 15 

83 4 4 3 4 4 3 22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 3 3 3 17 

84 4 4 3 4 4 4 23 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 35 3 4 3 3 3 16 

85 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

86 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 3 3 3 15 

87 4 3 3 4 4 3 21 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 36 4 4 2 4 4 18 

88 4 4 4 4 3 4 23 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 38 4 4 4 4 4 20 

89 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 39 4 3 4 4 4 19 

90 3 3 4 4 3 3 20 3 3 3 2 4 4 4 4 3 3 33 3 3 4 4 4 18 

91 4 4 4 4 3 3 22 4 3 3 3 3 3 3 4 3 4 33 4 3 4 4 4 19 

92 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 



 
 

 
 

93 3 4 3 3 3 4 20 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 35 3 3 2 3 4 15 

94 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 3 4 4 19 

95 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 2 4 2 4 4 16 

96 3 4 3 4 3 3 20 3 4 3 3 3 3 4 3 2 4 32 2 2 2 3 3 12 

97 3 3 4 3 3 3 19 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 30 2 3 2 3 3 13 

98 3 4 3 3 3 2 18 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 33 4 3 3 3 3 16 

99 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 3 3 3 3 15 

100 4 4 4 4 4 3 23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 4 4 4 4 20 

 

 

  



 
 

 
 

Lampiran 6 Uji Validitas Variabel X1 (fasilitas) 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TOTALX1 

X1.1 

Pearson 

Correlation 
1 .472 .339 .419 .600* .375 .759** 

Sig. (2-tailed)  .075 .216 .120 .018 .169 .001 

N 15 15 15 15 15 15 15 

X1.2 

Pearson 

Correlation 
.472 1 .378 .555* .577* 

-

.076 
.642** 

Sig. (2-tailed) .075  .165 .032 .024 .787 .010 

N 15 15 15 15 15 15 15 

X1.3 

Pearson 

Correlation 
.339 .378 1 .367 .491 .490 .737** 

Sig. (2-tailed) .216 .165  .179 .063 .064 .002 

N 15 15 15 15 15 15 15 

X1.4 

Pearson 

Correlation 
.419 .555* .367 1 .480 .338 .700** 

Sig. (2-tailed) .120 .032 .179  .070 .217 .004 

N 15 15 15 15 15 15 15 

X1.5 

Pearson 

Correlation 
.600* .577* .491 .480 1 .264 .795** 

Sig. (2-tailed) .018 .024 .063 .070  .341 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 

X1.6 

Pearson 

Correlation 
.375 -.076 .490 .338 .264 1 .612* 

Sig. (2-tailed) .169 .787 .064 .217 .341  .015 

N 15 15 15 15 15 15 15 

TOTAL 

X1 

Pearson 

Correlation 
.759** .642** .737** .700** .795** .612* 1 

Sig. (2-tailed) .001 .010 .002 .004 .000 .015  

N 15 15 15 15 15 15 15 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 



 
 

 
 

Lampiran 7 Uji Validitas Variabel X2 (kualitas pelayanan) 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 TOTALX2 

X2.1 

Pearson 

Correlation 
.533* 1 1.000** 1.000** .645** .659** .659** .659** .659** .395 .739** .739** .925** 

Sig.  

(2-tailed) 
.041  .000 .000 .009 .008 .008 .008 .008 .145 .002 .002 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

X2.2 

Pearson 

Correlation 
.533* 1.000** 1 1.000** .645** .659** .659** .659** .659** .395 .739** .739** .925** 

Sig.  

(2-tailed) 
.041 .000  .000 .009 .008 .008 .008 .008 .145 .002 .002 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

X2.3 

Pearson 

Correlation 
.533* 1.000** 1.000** 1 .645** .659** .659** .659** .659** .395 .739** .739** .925** 

Sig.  

(2-tailed) 
.041 .000 .000  .009 .008 .008 .008 .008 .145 .002 .002 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

X2.4 

Pearson 

Correlation 
.189 .645** .645** .645** 1 .645** .645** .645** .645** .394 .600* .600* .783** 

Sig. (2-

tailed) 
.500 .009 .009 .009  .009 .009 .009 .009 .147 .018 .018 .001 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

X2.5 

Pearson 

Correlation 
.213 .659** .659** .659** .645** 1 1.000** 1.000** 1.000** .148 .431 .431 .821** 

Sig.  

(2-tailed) 
.446 .008 .008 .008 .009  .000 .000 .000 .599 .109 .109 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

  



 
 

 
 

X2.6 

Pearson 

Correlation 
.213 .659** .659** .659** .645** 1.000** 1 1.000** 1.000** .148 .431 .431 .821** 

Sig.  

(2-tailed) 
.446 .008 .008 .008 .009 .000  .000 .000 .599 .109 .109 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

X2.7 

Pearson 

Correlation 
.213 .659** .659** .659** .645** 1.000** 1.000** 1 1.000** .148 .431 .431 .821** 

Sig.  

(2-tailed) 
.446 .008 .008 .008 .009 .000 .000  .000 .599 .109 .109 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

X2.8 

Pearson 

Correlation 
.213 .659** .659** .659** .645** 1.000** 1.000** 1.000** 1 .148 .431 .431 .821** 

Sig.  

(2-tailed) 
.446 .008 .008 .008 .009 .000 .000 .000  .599 .109 .109 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

X2.9 

Pearson 

Correlation 
.577* .739** .739** .739** .600* .431 .431 .431 .431 .757** 1 .444 .799** 

Sig.  

(2-tailed) 
.024 .002 .002 .002 .018 .109 .109 .109 .109 .001  .097 .000 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

X2.10 

Pearson 

Correlation 
.289 .739** .739** .739** .600* .431 .431 .431 .431 .312 .444 1 .706** 

Sig. (2-

tailed) 
.297 .002 .002 .002 .018 .109 .109 .109 .109 .258 .097  .003 

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

TOTAL 

X2 

Pearson 

Correlation 
.508 .925** .925** .925** .783** .821** .821** .821** .821** .511 .799** .706** 1 

Sig.  

(2-tailed) 
.053 .000 .000 .000 .001 .000 .000 .000 .000 .052 .000 .003  

N 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 



 
 

 
 

Lampiran 8 Uji Validitas Variabel Y 

Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 TOTALY 

Y1 

Pearson Correlation 1 .444 .577* .289 .289 .697** 

Sig. (2-tailed)  .097 .024 .297 .297 .004 

N 15 15 15 15 15 15 

Y2 

Pearson Correlation .444 1 .577* .289 .289 .697** 

Sig. (2-tailed) .097  .024 .297 .297 .004 

N 15 15 15 15 15 15 

Y3 

Pearson Correlation .577* .577* 1 .400 .400 .787** 

Sig. (2-tailed) .024 .024  .140 .140 .000 

N 15 15 15 15 15 15 

Y4 

Pearson Correlation .289 .289 .400 1 1.000** .787** 

Sig. (2-tailed) .297 .297 .140  .000 .000 

N 15 15 15 15 15 15 

Y5 

Pearson Correlation .289 .289 .400 1.000** 1 .787** 

Sig. (2-tailed) .297 .297 .140 .000  .000 

N 15 15 15 15 15 15 

TOTAL 

Y 

Pearson Correlation .697** .697** .787** .787** .787** 1 

Sig. (2-tailed) .004 .004 .000 .000 .000  

N 15 15 15 15 15 15 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Lampiran 9 Uji Reliabilitas 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

  .943 16 

  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

  .806 5 



 
 

 
 

Lampiran 10 Distribusi Nilai rtabel 

N 
The Level of Significance 

N 
The Level of Significance 

5% 1% 5% 1% 

3 0.997 0.999 38 0.320 0.413 

4 0.950 0.990 39 0.316 0.408 

5 0.878 0.959 40 0.312 0.403 

6 0.811 0.917 41 0.308 0.398 

7 0.754 0.874 42 0.304 0.393 

8 0.707 0.834 43 0.301 0.389 

9 0.666 0.798 44 0.297 0.384 

10 0.632 0.765 45 0.294 0.380 

11 0.602 0.735 46 0.291 0.376 

12 0.576 0.708 47 0.288 0.372 

13 0.553 0.684 48 0.284 0.368 

14 0.532 0.661 49 0.281 0.364 

15 0.514 0.641 50 0.279 0.361 

16 0.497 0.623 55 0.266 0.345 

17 0.482 0.606 60 0.254 0.330 

18 0.468 0.590 65 0.244 0.317 

19 0.456 0.575 70 0.235 0.306 

20 0.444 0.561 75 0.227 0.296 

21 0.433 0.549 80 0.220 0.286 

22 0.432 0.537 85 0.213 0.278 

23 0.413 0.526 90 0.207 0.267 

24 0.404 0.515 95 0.202 0.263 

25 0.396 0.505 100 0.195 0.256 

26 0.388 0.496 125 0.176 0.230 

27 0.381 0.487 150 0.159 0.210 

28 0.374 0.478 175 0.148 0.194 

29 0.367 0.470 200 0.138 0.181 

30 0.361 0.463 300 0.113 0.148 



 
 

 
 

31 0.355 0.456 400 0.098 0.128 

32 0.349 0.449 500 0.088 0.115 

33 0.344 0.442 600 0.080 0.105 

34 0.339 0.436 700 0.074 0.097 

35 0.334 0.430 800 0.070 0.091 

36 0.329 0.424 900 0.065 0.086 

37 0.325 0.418 1000 0.062 0.081 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 
 

 

  

df 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005  df 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 

1 3.078 6.314 12.71 31.82 63.66  61 1.296 1.671 2.000 2.390 2.659 

2 1.886 2.920 4.303 6.965 9.925  62 1.296 1.671 1.999 2.389 2.659 

3 1.638 2.353 3.182 4.541 5.841  63 1.296 1.670 1.999 2.389 2.658 

4 1.533 2.132 2.776 3.747 4.604  64 1.296 1.670 1.999 2.388 2.657 

5 1.476 2.015 2.571 3.365 4.032  65 1.296 1.670 1.998 2.388 2.657 

6 1.440 1.943 2.447 3.143 3.707  66 1.295 1.670 1.998 2.387 2.656 

7 1.415 1.895 2.365 2.998 3.499  67 1.295 1.670 1.998 2.387 2.655 

8 1.397 1.860 2.306 2.896 3.355  68 1.295 1.670 1.997 2.386 2.655 

9 1.383 1.833 2.262 2.821 3.250  69 1.295 1.669 1.997 2.386 2.654 

10 1.372 1.812 2.228 2.764 3.169  70 1.295 1.669 1.997 2.385 2.653 

11 1.363 1.796 2.201 2.718 3.106  71 1.295 1.669 1.996 2.385 2.653 

12 1.356 1.782 2.179 2.681 3.055  72 1.295 1.669 1.996 2.384 2.652 

13 1.350 1.771 2.160 2.650 3.012  73 1.295 1.669 1.996 2.384 2.651 

14 1.345 1.761 2.145 2.624 2.977  74 1.295 1.668 1.995 2.383 2.651 

15 1.341 1.753 2.131 2.602 2.947  75 1.295 1.668 1.995 2.383 2.650 

16 1.337 1.746 2.120 2.583 2.921  76 1.294 1.668 1.995 2.382 2.649 

17 1.333 1.740 2.110 2.567 2.898  77 1.294 1.668 1.994 2.382 2.649 

18 1.330 1.734 2.101 2.552 2.878  78 1.294 1.668 1.994 2.381 2.648 

19 1.328 1.729 2.093 2.539 2.861  79 1.294 1.668 1.994 2.381 2.647 

20 1.325 1.725 2.086 2.528 2.845  80 1.294 1.667 1.993 2.380 2.647 

21 1.323 1.721 2.080 2.518 2.831  81 1.294 1.667 1.993 2.380 2.646 

22 1.321 1.717 2.074 2.508 2.819  82 1.294 1.667 1.993 2.379 2.645 

23 1.319 1.714 2.069 2.500 2.807  83 1.294 1.667 1.992 2.379 2.645 

24 1.318 1.711 2.064 2.492 2.797  84 1.294 1.667 1.992 2.378 2.644 

25 1.316 1.708 2.060 2.485 2.787  85 1.294 1.666 1.992 2.378 2.643 

26 1.315 1.706 2.056 2.479 2.779  86 1.293 1.666 1.991 2.377 2.643 

27 1.314 1.703 2.052 2.473 2.771  87 1.293 1.666 1.991 2.377 2.642 

28 1.313 1.701 2.048 2.467 2.763  88 1.293 1.666 1.991 2.376 2.641 

29 1.311 1.699 2.045 2.462 2.756  89 1.293 1.666 1.990 2.376 2.641 

30 1.310 1.697 2.042 2.457 2.750  90 1.293 1.666 1.990 2.375 2.640 

31 1.309 1.696 2.040 2.453 2.744  91 1.293 1.665 1.990 2.374 2.639 

32 1.309 1.694 2.037 2.449 2.738  92 1.293 1.665 1.989 2.374 2.639 

33 1.308 1.692 2.035 2.445 2.733  93 1.293 1.665 1.989 2.373 2.638 

34 1.307 1.691 2.032 2.441 2.728  94 1.293 1.665 1.989 2.373 2.637 

35 1.306 1.690 2.030 2.438 2.724  95 1.293 1.665 1.988 2.372 2.637 

36 1.306 1.688 2.028 2.434 2.719  96 1.292 1.664 1.988 2.372 2.636 

37 1.305 1.687 2.026 2.431 2.715  97 1.292 1.664 1.988 2.371 2.635 

38 1.304 1.686 2.024 2.429 2.712  98 1.292 1.664 1.987 2.371 2.635 

39 1.304 1.685 2.023 2.426 2.708  99 1.292 1.664 1.987 2.370 2.634 

40 1.303 1.684 2.021 2.423 2.704  100 1.292 1.664 1.987 2.370 2.633 

41 1.303 1.683 2.020 2.421 2.701  101 1.292 1.663 1.986 2.369 2.633 

42 1.302 1.682 2.018 2.418 2.698  102 1.292 1.663 1.986 2.369 2.632 

43 1.302 1.681 2.017 2.416 2.695  103 1.292 1.663 1.986 2.368 2.631 

44 1.301 1.680 2.015 2.414 2.692  104 1.292 1.663 1.985 2.368 2.631 

45 1.301 1.679 2.014 2.412 2.690  105 1.292 1.663 1.985 2.367 2.630 

46 1.300 1.679 2.013 2.410 2.687  106 1.291 1.663 1.985 2.367 2.629 

47 1.300 1.678 2.012 2.408 2.685  107 1.291 1.662 1.984 2.366 2.629 

48 1.299 1.677 2.011 2.407 2.682  108 1.291 1.662 1.984 2.366 2.628 

Lampiran 11 Distribusi Nilai ttabel 



 
 

 
 

49 1.299 1.677 2.010 2.405 2.680  109 1.291 1.662 1.984 2.365 2.627 

50 1.299 1.676 2.009 2.403 2.678  110 1.291 1.662 1.983 2.365 2.627 

51 1.298 1.675 2.008 2.402 2.676  111 1.291 1.662 1.983 2.364 2.626 

52 1.298 1.675 2.007 2.400 2.674  112 1.291 1.661 1.983 2.364 2.625 

53 1.298 1.674 2.006 2.399 2.672  113 1.291 1.661 1.982 2.363 2.625 

54 1.297 1.674 2.005 2.397 2.670  114 1.291 1.661 1.982 2.363 2.624 

55 1.297 1.673 2.004 2.396 2.668  115 1.291 1.661 1.982 2.362 2.623 

56 1.297 1.673 2.003 2.395 2.667  116 1.290 1.661 1.981 2.362 2.623 

57 1.297 1.672 2.002 2.394 2.665  117 1.290 1.661 1.981 2.361 2.622 

58 1.296 1.672 2.002 2.392 2.663  118 1.290 1.660 1.981 2.361 2.621 

59 1.296 1.671 2.001 2.391 2.662  119 1.290 1.660 1.980 2.360 2.621 

60 1.296 1.671 2.000 2.390 2.660  120 1.290 1.660 1.980 2.360 2.620 

 

  



 
 

 
 

Lampiran 12 Distribusi Nilai Ftabel 

df 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 12 15 20 24 30 40 60 120 ∞ 

1 161 200 216 225 230 234 237 239 241 242 244 246 248 249 250 251 252 253 254 

2 18,5 19,0 19,2 19,2 19,3 19,3 19,4 19,4 19,4 19,4 19,4 19,4 19,4 19,5 19,5 19,5 19,5 19,5 19,5 

3 10,1 9,55 9,28 9,12 9,01 8,94 8,89 8,85 8,81 8,79 8,74 8,70 8,66 8,64 8,62 8,59 8,57 8,55 8,53 

4 7,71 6,94 6,59 6,39 6,26 6,16 6,09 6,04 6,00 5,96 5,91 5,86 5,80 5,77 5,75 5,72 5,69 5,66 5,63 

5 6,61 5,79 5,41 5,19 5,05 4,95 4,88 4,82 4,77 4,74 4,68 4,62 4,56 4,53 4,50 4,46 4,43 4,40 4,37 

6 5,99 5,14 4,76 4,53 4,39 4,28 4,21 4,15 4,10 4,06 4,00 3,94 3,87 3,84 3,81 3,77 3,74 3,70 3,67 

7 5,59 4,74 4,35 4,12 3,97 3,87 3,79 3,73 3,68 3,64 3,57 3,51 3,44 3,41 3,38 3,34 3,30 3,27 3,23 

8 5,32 4,46 4,07 3,84 4,69 3,58 3,50 3,44 3,39 3,35 3,28 3,22 3,15 3,12 3,08 3,04 3,01 2,97 2,93 

9 5,12 4,26 3,86 3,63 3,48 3,37 3,29 3,23 3,18 3,14 3,07 3,01 2,94 2,90 2,86 2,83 2,79 2,75 2,71 

10 4,96 4,10 3,71 3,48 3,33 3,22 3,14 3,07 3,02 2,98 2,91 2,85 2,77 2,74 2,70 2,66 2,62 2,58 2,54 

11 4,84 3,98 3,59 3,36 3,20 3,09 3,01 2,95 2,90 2,85 2,79 2,72 2,65 2,61 2,57 2,53 2,49 2,45 2,40 

12 4,75 3,89 3,49 3,26 3,11 3,00 2,91 2,85 2,80 2,75 2,69 2,62 2,54 2,51 2,47 2,43 2,38 2,34 2,30 

13 4,67 3,81 3,41 3,13 3,03 2,92 2,83 2,77 2,71 2,67 2,60 2,53 2,46 2,42 2,38 2,34 2,30 2,25 2,21 

14 4,60 3,74 3,34 3,11 2,96 2,85 2,76 2,70 2,65 2,60 2,53 2,46 2,39 2,35 2,31 2,27 2,22 2,18 2,13 

15 4,54 3,68 3,29 3,06 2,90 2,79 2,71 2,64 6,59 2,54 2,48 2,40 2,33 2,29 2,25 2,20 2,16 2,11 2,07 

16 4,49 3,63 3,24 3,01 2,85 2,74 2,66 2,59 2,54 2,49 2,42 2,35 2,28 2,24 2,19 2,15 2,11 2,06 2,01 

17 4,45 3,59 3,20 2,96 2,81 2,70 2,61 2,55 2,49 2,45 2,38 2,31 2,23 2,19 2,15 2,10 2,06 2,01 1,96 

18 4,41 3,55 3,16 2,93 2,77 2,66 2,58 2,51 2,46 2,41 2,34 2,27 2,19 2,15 2,11 2,06 2,02 1,97 1,92 

19 4,38 3,52 3,13 2,90 2,74 2,63 2,54 2,48 2,42 2,38 2,31 2,23 2,16 2,11 2,07 2,03 1,98 1,93 1,88 

20 4,35 3,49 3,10 2,87 2,71 2,60 2,51 2,45 2,39 2,35 2,28 2,20 2,12 2,08 2,04 1,99 1,95 1,90 1,84 

21 4,32 3,47 3,07 2,84 2,68 2,57 2,49 2,42 2,37 2,32 2,25 2,18 2,10 2,05 2,01 1,96 1,92 1,87 1,81 

22 4,30 3,44 3,05 2,82 2,66 2,55 2,46 2,40 2,34 2,30 2,23 2,15 2,07 2,03 1,98 1,94 1,89 1,84 1,78 

23 4,28 3,42 3,03 2,80 2,64 2,53 2,44 2,37 2,32 2,27 2,20 2,13 2,05 2,01 1,96 1,91 1,86 1,81 1,76 

24 4,26 3,40 3,01 2,78 2,62 2,51 2,42 2,36 2,30 2,25 2,18 2,11 2,03 1,98 1,94 1,89 1,84 1,79 1,73 

25 4,24 3,39 2,99 2,76 2,60 2,49 2,40 2,34 2,28 2,24 2,16 2,09 2,01 1,96 1,92 1,87 1,82 1,77 1,71 

30 4,17 3,32 2,92 2,69 2,53 2,42 2,33 2,27 2,21 2,16 2,09 2,01 1,93 1,89 1,84 1,79 1,74 1,68 1,62 

40 4,08 3,23 2,84 2,61 2,45 2,34 2,25 2,18 2,12 2,08 2,00 1,92 1,84 1,79 1,74 1,69 1,64 1,58 1,51 

50 4,08 3,18 2,79 2,56 2,40 2,29 2,20 2,13 2,07 2,02 1,95 1,87 1,78 1,74 1,69 1.63 1,56 1,50 1,41 

60 4,00 3,15 2,76 2,53 2,37 2,25 2,17 2,10 2,04 1,99 1,92 1,84 1,75 1,70 1,65 1,59 1,53 1,47 1,39 

100 3,94 3,09 2,70 2,46 2,30 2,19 2,10 2,03 1,97 1,92 1,85 1,80 1,68 1,63 1,57 1,51 1,46 1,40 1,28 

120 3,92 3,07 2,68 2,45 2,29 2,18 2,09 2,02 1,96 1,91 1,83 1,75 1,66 1,61 1,55 1,50 1,43 1,35 1,22 

∞ 3,84 3,00 2,60 2,37 2,21 2,10 2,01 1,94 1,88 1,83 1,75 1,67 1,57 1,52 1,46 1,39 1,32 1,22 1,00 
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