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ABSTRAK 

 

Museum Gunungapi Merapi adalah salah satu tujuan wisata edukasi yang ada di 

Kabupaten Sleman, Yogyakarta. Museum Gunungapi Merapi ini dikelola oleh UPTD 

Museum Gunungapi Merapi. Daya tarik yang dimiliki oleh museum ini adalah beragam 

koleksi kegunungapian dan bencana, home theater, dan replika Gunungapi Merapi 

yang terletak di depan pintu masuk. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengelolaan dan kendala yang dihadapi oleh UPTD Museum Gunungapi Merapi. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah deskripsi kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data melalui observasi dilapangan, wawancara, dan dokumentasi yang 

diperoleh selama penelitian. Hasil dari penelitian ini adalah pengelolaan yang 

dilakukan oleh UPTD Museum Gunungapi Merapi dalam mengelola museum dengan 

melakukan Planning, Organizing, Actuating, dan Controlling belum maksimal karena 

masih ada beberapa kendala seperti kerusakan di dalam bangunan museum, tidak 

adanya kurator museum, dan keterbatasan transportasi umum bagi wisatawan yang 

hendak berkunjung ke Museum Gunungapi Merapi. 

 

 

Kata Kunci: Pengelolaan Museum, Wisata Edukasi 
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ABSTRACT 

The Merapi Volcano Museum is one of the educational tourist destinations in Sleman 

Regency, Yogyakarta. The Merapi Volcano Museum is managed by the UPTD Merapi 

Volcano Museum. The attractions of this museum are various collections of volcanoes 

and disasters, home theater, and a replica of Mount Merapi which is located in front 

of the entrance. This study aims to determine the management and constraints faced 

by the UPTD Merapi Volcano Museum. The method used in this study is a qualitative 

description with data collection techniques through field observations, interviews, and 

documentation obtained during the study. The results of this study are that the 

management carried out by the Merapi Volcano Museum UPTD in managing the 

museum by planning, organizing, actuating, and controlling is good but not optimal 

due to several obstacles such as damage to the museum inside the museum building, 

the absence of a museum curator, and limited transportation. common for tourists who 

want to visit the Merapi Volcano Museum. 

Keywords: Museum Management, Educational Tour 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Indonesia merupakan negara yang memiliki kebudayaan, alam, serta 

suku bangsa yang beranekaragam dan memiliki ciri khas tersendiri di setiap 

provinsinya. Salah satu provinsi yang menjadi daerah tujuan wisata populer 

di Indonesia adalah Daerah Istimewa Yogyakarta.  Yogyakarta dikenal 

sebagai kota perjuangan, pusat kebudayaan dan pusat pendidikan serta 

memiliki kekayaan potensi pesona alam dan budaya yang sampai sekarang 

masih tetap terjaga dan menjadi daerah tujuan wisata yang terkenal di 

Indonesia maupun mancanegara (Dinas Pariwisata DIY, 2022). Terdapat 

beberapa pilihan tujuan wisata di Yogyakarta seperti wisata budaya, wisata 

alam, dan wisata edukasi seperti museum. 

Dalam Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 66 tahun 

2015 tentang Museum dijelaskan bahwa museum adalah lembaga yang 

berfungsi melindungi, mengembangkan, memanfaatkan koleksi dan 

mengkomunikasikannya kepada masyarakat (PP RI No. 66, 2015). 

Sedangkan menurut American Association Museum (AAM), definisi 

museum adalah lembaga sumber pendidikan dan sumber informasi yang 

terpercaya. Sebagai sebuah lembaga non-profit, museum  semata–mata tidak  
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hanya menjadi tempat untuk mencari keuntungan namun hal ini bukan 

berarti museum tidak dapat mencari keuntungan sama sekali. 

Museum digolongkan menjadi tiga, yaitu museum perjuangan, 

museum pendidikan, dan museum budaya. Museum perjuangan identik 

dengan peninggalan bersejarah seperti bukti-bukti perjuangan para pejuang 

kemerdekaan Indonesia. Museum pendidikan, berisi sejarah ilmu 

pengetahuan dan museum budaya mengoleksi benda bersejarah yang 

berasitektur Jawa, menyimpan koleksi wayang, dan benda-benda kuno 

lainnya.  

Daya tarik wisata museum dapat berpotensi menjadi program 

pariwisata unggulan di Daerah Istimewa Yogyakarta khususnya di 

Kabupaten Sleman. Namun di era yang serba digital ini, museum jarang 

menjadi pilihan utama wisatawan untuk dikunjungi. Banyak orang 

beranggapan bahwa mengunjungi museum kurang menarik, namun ternyata 

mengunjungi museum memiliki banyak manfaat yang bisa didapat seperti 

mendapatkan wawasan baru, meningkatkan rasa nasionalisme dan 

kebangsaan dengan melihat kedalam sejarah dan budaya bangsa di masa 

lalu. 

Salah satu museum di Kabupaten Sleman yang memiliki daya tarik 

wisata yaitu Museum Gunungapi Merapi. Museum ini merupakan museum 

gunung api pertama di Indonesia yang terletak di kawasan lereng Merapi, 

tepatnya di Jalan Boyong, Dusun Banteng, Desa Hargobinangun, Kecamatan 
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Pakem, Kabupaten Sleman. Museum yang  dirancang  sebagai  wahana  

edukasi  konservasi yang berkelanjutan serta pengembangan ilmu 

kebencanaan gunung api, gempa bumi, dan bencana alam lainnya ini 

diresmikan pada tanggal 1 Oktober 2009 oleh   Menteri   Energi   dan   

Sumber   Daya   Mineral   (ESDM),   Purnomo Yusgiantoro. 

Museum yang memiliki  semboyan  “Merapi  Jendela  Bumi”  ini 

menempati lahan seluas 3,4 hektar dengan luas bangunan 4.470 meter 

persegi dan  terdiri  dari  dua  lantai.  Lantai  pertama  berisikan  benda-benda  

koleksi museum  yang  dibagi  dalam  ruangan-ruangan  dengan  tema  

Volcano  World, On  The  Merapi  Volcano  Trail,  Manusia  dan  Gunung  

Api,  Bencana  Gempa Bumi  dan  Tsunami,  Bencana  Gerakan  Tanah,  

Diorama,  Peralatan  Survey, Extra-terestial Volcano, dan fasilitas 

penunjang lainnya. Sedangkan lantai dua digunakan sebagai gedung 

pemutaran film tentang Gunung Api Merapi. 

Dalam upaya menjadikan Museum Gunungapi Merapi sebagai daya 

tarik wisata unggulan di Kabupaten Sleman, diperlukan adanya pengelolaan 

yang baik oleh Unit Pelaksana Teknis Dinas (UPTD) Museum Gunungapi 

Merapi. Pengelolaan sendiri merupakan pengendalian dan pemanfaatan 

semua sumber daya yang menurut suatu perencanaan diperlukan untuk atau 

penyelesaian suatu tujuan kerja tertentu. Tugas Unit Pelaksana Teknis Dinas 

(UPTD) Museum Gunungapi Merapi dalam hal ini adalah memastikan 

Museum Gunungapi Merapi dalam keadaan terawat, memiliki sarana dan 
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prasarana yang lengkap, dan memberikan pelayanan yang memuaskan 

terhadap kebutuhan wisatawan. 

Namun dalam proses pengelolaannya, Museum Gunungapi Merapi 

masih belum maksimal. Hal ini terlihat dari adanya plafon yang sudah lapuk 

dan masih belum diperbaiki di beberapa area gedung. Selain itu, ruang 

pemutaran film tentang kegunungapian yang merupakan salah satu daya 

tarik wisata utama dalam museum ini juga tidak dapat dioperasikan akibat 

lambatnya renovasi lantai dua oleh pengelola museum.  

Akibatnya, museum tidak dapat beroperasi maksimal sesuai dengan 

pengertian museum menurut Direktorat Jendral Kebudayaan Kementrian 

Pendidikan dan Kebudayaan (2007: 2) sebagai suatu lembaga yang bersifat 

tetap, tidak mencari keuntungan, melayani masyarakat dan 

perkembangannya terbuka untuk umum yang memperoleh, merawat, 

menghubungkan, dan memamerkan untuk tujuan-tujuan studi, pendidikan 

dan kesenangan, barang-barang pembuktian manusia dan lingkungannya. 

Berdasarkan pemaparan latar belakang masalah di atas, peneliti 

tertarik mengambil penelitian dengan judul “Analisis Pengelolaan 

Museum Gunungapi Merapi Sebagai Daya Tarik Wisata di Kabupaten 

Sleman” untuk mengetahui bagaimana pengelolaan Museum Gunungapi 

Merapi dan apa saja kendala yang dihadapi oleh UPTD Museum Gunungapi 

Merapi dalam proses pengelolaannya sebagai daya tarik wisata unggulan di 

Kabupaten Sleman. 
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B. Fokus Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, peneliti mengambil fokus 

masalah adalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengelolaan Museum Gunungapi Merapi sebagai daya tarik 

wisata di Kabupaten Sleman? 

2. Apa kendala yang dihadapi dalam pengelolaan Museum Gunungapi 

Merapi sebagai daya tarik wisata ? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dilaksanakannya penelitian ini adalah untuk 

mengetahui beberapa hal sebagai berikut: 

1. Mengetahui pengelolaan Museum Gunungapi Merapi sebagai daya tarik 

wisata di Kabupaten Sleman. 

2. Mengetahui apa kendala yang dihadapi dalam pengelolaan Museum 

Gunungapi Merapi sebagai daya tarik wisata. 

 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan peneliti setelah adanya penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Manfaat Teoritis 

 Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan evaluasi untuk UPTD 

Museum Gunungapi Merapi terkait dengan pengelolaan Museum 

Gunungapi Merapi. 
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2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Pengelola 

Hasil penelitian ini dapat menjadi pertimbangan dan masukan 

serta bahan kajian atau dasar pedoman pengelola dalam mengelola 

Museum Gunungapi Merapi sebagai daya tarik wisata yang menarik. 

b. Bagi Institusi STP AMPTA 

 Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi tambahan 

referensi bacaan mengenai pengelolaan wisata dan menjadi acuan bagi 

mahasiswa yang sedang menulis penelitian. 

c. Bagi Peneliti 

 Menambah pengetahuan dan wawasan yang diperoleh oleh 

peneliti mengenai pengelolaan wisata khususnya wisata Museum 

Gunungapi Merapi.
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