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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Strategi promosi adalah kegiatan yang dilakukan untuk 

mengkomunikasikan dan mempromosikan produk yang dimiliki kepada 

sasaran pasar. Promosi dilakukan dengan menggunakan alat-alat promosi 

yang ada sebagai salah satu cara untuk memperkenalkan suatu produk atau 

jasa yang dimiliki suatu perusahaan. Berdasarkan hasil penelitian 

mengenai Strategi Promosi dalam Meningkatkan Kunjungna Wisatawan, 

Desa Wisata Pulesari sudah melakukan strategi promosi guna 

meningkatkan kunjungan wisatawan, bentuk promosi yang dilakukan oleh 

pengelolah menggunakan lima bauran promosi antara lain berupa 

periklanan (advertising), Promosi Penjualan (Sales Promotion), Penjualan 

Tatap Muka (Personal Selling), Hubungan Masyarakat (Publick Relation) 

dan Pemarasan Langsung (Direct Marketting). 

Dari Grafik 4.1 menunjukkan bahwa posisi grafik tersebut berada di 

kuadran I. Hal itu dapat dilihat dari hasil sumbu X yaitu 0,3130 dan Y 

0,1428. Pada analisis SWOT di atas menunjuk bahwa posisi Desa Wisata 

Pulesari berada pada kuadran I dimana terdapat strategi yang 

direkomendasikan adalah strategi SO. Dari hasil SO tersebut dapat dilihat 

bahwa Desa Wisata Pulesari harus 
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1. Menonjolkan kelebihan dan keunggulan yang dimiliki melalui 

gambar-gambar atau video-vidio yang unik sehingga memberikan 

perhatian kepada para wisatawan yang melihat. 

2. Mengadakan event yang besar bersama pemerintah sehingga 

mengundang perhatian wisatawan lebih luas. 

3. Menjadikan Wisata edukasi dan wisata alam menjadi ikon  utama 

untuk menarik minat wisatawan agar melakukan kunjungan 

4. Menginformasikan naik-turunnya harga melalui internet agar 

wisatawan bisa mendapatkan informasi mengenai adanya diskon.  

5. Terus bekerjasama dengan pesona Indonesia agar dapat 

mempertahankan Pesona Desa Wisata Pulesari dengan memanfaatkan 

promosi yang dilakukan melalui TV nasional dan agar mendapatkan 

peluang pasar yang semakin besar. 

B. Saran 

1. Desa wisata pulesari perlu melakukan promosi dengan memberikan 

informasi yang menarik serta konsisten dalam mempromosikan 

Destinasi ke semua media sosial yang dimiliki seperti Twitter, 

instagram dan Facebook sehingga banyak wisatawan yang tahu 

tentang keindahan alam dan daya Tarik wisata yang dimiliki Desa 

Wisata Pulesari.  

2. Perlu adanya peningkatan Sumber Daya Manusia serta pelatihan 

khusus kepada masyarakat Pulesari mengenai pariwisata sehingga 

masyarakat bisa berkontribusi dalam mempromosikan wisata Pulesari. 
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3. Sebaiknya pengelola Melakukan media iklan melalui Spanduk karena 

Spanduk merupakan media untuk memberikan informasi yang spesifik 

sekaligus mempromosikan suatu produk secara lebih luas sehingga 

wisatawan bisa mengetahui lebih rinci tentang Desa Wisata Pulesari  

4. Desa Wisata Pulesari sebaiknya terus memaksimalkan kekuatan yang 

dimilki untuk meraih peluang yang ada, dengan meminimalkan 

adanya ancaman. Hal ini akan meningkatkan daya saing perusahaan 

dari para pesaingnya. 
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Lampiran 5 

KUESIONER PENELITIAN 

STRATEGI PROMOSI UNTUK MENINGKATKAN 

KUNJUNGAN WISATAWAN DI DESA WISATA 

PULESARI KABUPATEN SLEMAN YOGYAKARTA 

Perkenalkan Saya Angelina Gollu mahasiswi dari jurusan Pariwisata 

Sekolah Tinggi Pariwisata AMPTA Yogyakarta. Saat ini saya sedang melakukan 

pengambilan data penelitian untuk memenuhi tugas akhir (Skripsi) dengan judul 

"Strategi Promosi untuk Meningkatkan Kunjungan Wisatawan di Desa Wisata 

Pulesari Kabupaten Sleman Yogyakarta". Kuesioner ini saya tujukan khusus 

bagi Bapak/Ibu/Sdr/i yang pernah berkunjung ke Desa Wisata Pulesari. Untuk itu 

besar harapan saya bahwa Bapak/Ibu/Sdr/i bersedia untuk ikut serta berpartipasi 

dalam mengisi kuesioner penelitian ini. Jawaban yang Bapak/Ibu/Sdr/i berikan 

tidak akan mempengaruhi kedudukan maupun jabatan, karena akan dijamin 

kerahasiaannya dan tidak akan dipublikasikan. 

 

A. IDENTITAS RESPONDEN 

Isilah identitas diri saudara dengan keadaan yang sebenarnya:  

a. Nama Responden :  

b. Umur                :  

1. 20 s/d 25 tahun                                             

2. 26 s/d 30 tahun  

3. 31 s/d 35 tahun  

4. 36 s/d 40 tahun  

5. 45 s/d 50 tahun  

6. > 50 tahun  

c. Jenis Kelamin  

1. Laki-laki                                                                           

2. Perempuan  

 



 
 

 
 

d. Pendidikan Terakhir :  

1. D III  

2. S1  

3. S2  

4. Lain-lain............ 

Petunjuk Pengisian 

1. Berikan tanda ceklist (√) pada tempat yang telah disediakan sesuai dengan 

jawaban Bapak/Ibu, Sdr/i. 

2. Setiap pertanyaan hanya membutuhkan satu jawaban saja. 

3. Mohon untuk dapat memberikan jawaban dengan sebenar-benarnya. 

4. (SS) Sangat Setuju, (S) Setuju, (TS) Tidak Setuju, (STS) Sangat Tidak 

Setuju. 

B. PERNYATAAN 

No  Pernyataan  SS S TS STS 

 Kekuatan (strength) 

1 Memiliki akun media sosial seperti Instagram, 

Facebook, Twitter, Youtube dan Web resmi yang 

memuat tentang Desa Wisata Pulesari 

    

2 Masyarakat setempat mendukung penuh 

hadirnya Desa Wisata Pulesari 

    

3 Memiliki nilai edukatif yang menjadi daya tarik 

wisata seperti wisata sejarah, wisata alam dan 

wisata budaya 

    

4 Memberikan tiket gratis kepada pengunjung secara 

pilihan 

    

5 Bekerja sama dengan PESONA INDONESIA untuk 

membantu mempromosikan Desa Wisata Pulesari 

    

 Kelemahan (weakness) 

1  Promosi yang dilakukan di Media sosial seperti 

Instagram, Twitter, Facebook, dan Youtube belum 

optimal  

    

2 Tidak memperbaharui feeds instagram dalam 

mempromosikan destinasi 

    

3 Kurangnya kreatifitas dalam mempromosikan 

destinasi wisata di Media Sosial 

    

4 Kurangnya SDM yang paham tentang IT (Ilmu 

Teknologi) dalam mempromosikan Destinasi 

Wisata Pulesari 

    

5 Kurangnya penyebaran brosur di kabupaten sleman 

untuk mempromosikan Desa Wisata Pulesari 

    

 



 
 

 
 

 Peluang (opportunities) 

1 Banyaknya media sosial yang dapat dimanfaatkan 

untuk mencari informasi mengenai destinasi wisata 

yang hendak di kunjungi. 

    

2 Adanya Dukungan pemerintah terhadap keberadaan 

Desa Wisata Pulesari. 
    

3 Banyaknya daya Tarik wisata yang diminati oleh 

wisatawan  
    

4 Tingginya pengguna teknologi di Indonesia yang 

dapat mempermudah untuk mendapatkan informasi 
    

5 Banyaknya dukungan dari TV nasional dalam 

promosi 
    

 Ancaman (threat) 

1 Sudah banyak Desa Wisata lain yang melakukan 

promosi melalui media sosial  

    

2 Kegiatan promosi, penawaran, dan pelayanan lebih 

inovatif dilakukan oleh pesaing 

    

3 Tidak mencapai target karena promosi yang 

dilakukan oleh pesaing lebih menarik dan 

berkualitas 

    

4 Kompetitor lebih mengutamakan penampilan dan 

mendesain sesuatu yang menarik untuk promosi di 

semua akun media sosial yang dimiliki. 

    

5 Ketersediaan SDM pesaing dalam bidang promosi 

lebih mendukung 
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