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MOTTO 

 

“Dunia ini ibarat bayangan. Jika kamu berusaha menangkapnya, dia akan 

lari. Tetapi, jika kamu membelakanginya, maka dia tak punya pilihan 

selain untuk mengikutimu,” ( Ibnu Qayyim ) 

 

“Kamu tidak akan pernah bisa menyeberangi lautan sampai Kamu 

memiliki keberanian untuk melupakan pantai”. – ( Christopher Columbus ) 

 

“Waktu kita sangat terbatas, maka jangan menyia-nyiakannya dengan 

hidup seperti kehidupan orang lain. – ( Steve Jobs ) 

 

“Saya di bentuk oleh masa lalu dan di dewasakan oleh masalah, apapun 

masalahnya menjalaninya lebih mudah daripada memikirkanya”  

(Sayid Abdul Aziz) 
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ABSTRAK 

 

Dalam penelitian ini peneliti mengambil judul “Strategi promosi dalam 

meningkatkan jumlah kunjungan wisatawan di obyek wisata ledok sambi” 

penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi promosi apa saja yang 

dilakukan untuk meningkatkan kunjungan wisatawan, faktor pendukung dan 

penghambat apa saja dalam promosi peningkat kunjungan wisatawan 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif deskriptif. teknik 

pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara dan dokumentasi 

dengan 2 pengelola kawasan wisata ledok sambi validitas dan reabilitas. 

Penelitian ini menggunakan sumber triangulasi, teknik analisis data menggunakan 

SWOT  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa ada 4 strategi promosi yang 

dilakukan oleh pengelola diantaranya :”pengiklanan, promosi penjualan, 

hubungan masyarakat, dan pemasaran online.” dan yang paling berpengaruh untuk 

meningkatkan jumlah kunjungan wisatawan adalah dengan metode pemasaran 

online. Terdapat faktor yang mendukung dan menghambat strategi promosi dalam 

meningkatkan kunjungan wisatawan, namun hal tersebut tidak mempengaruhi 

pengelola obyek wisata Ledok Sambi untuk melakukan strategi promosi. 

Pengelola desa wisata ledok sambi sejauh ini sudah cukup baik dalam melakukan 

strategi promosi hal ini dapat dilihat dari adanya peningkatan kunjungan wisata 

setiap tahunnya. 

Kata Kunci: Promosi, Strategi Promosi. 
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ABSTRACT 

 

In this study the researchers took the title "Promotional strategy in 

increasing the number of tourist visits at the Ledok Sambi tourist attraction" This 

study aims to find out what promotional strategies are carried out to increase 

tourist visits, what supporting and inhibiting factors are in the promotion of 

increasing tourist visits 

This research is a descriptive qualitative research. Data collection 

techniques were carried out by observation, interviews and documentation with 2 

managers of the Ledok tourism area while validitas and reabilitas. This study uses 

triangulation sources, data collection techniques using SWOT 

The results of this study indicate that there are 4 promotional strategies carried 

out by managers including: "advertising, sales promotion, public relations, and 

online marketing." and the most influential way to increase the number of tourist 

visits is the online marketing method. There are factors that support and hinder 

the promotion strategy in increasing tourist visits, but this does not become a 

barrier to implementing a promotional strategy. The management of the Ledok 

Sambi tourism village so far has been quite good at carrying out the promotion 

strategy, this can be seen from the increase in tourist visits every year. 

Keywords: Promotion, Promotion Strategy. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang  

Obyek wisata Ledok Sambi merupakan salah satu Obyek wisata di 

Kabupaten Sleman yang terletak di Kelurahan Pakembinangun, 

Kecamatan Pakem, Kabupaten Sleman. Obyek wisata Ledok Sambi 

sampai saat ini telah memberikan kontribusi ekonomi pada perekonomian 

masyarakat setempat. Obyek wisata ini menawarkan empat potensi 

wisata,yaitu potensi wisata budaya, agro (pertanian), kesenian, dan 

adventure (petualangan) berupa outbond. (Sumber: https://ledoksambi.net) 

Obyek Wisata Ledok Sambi mulai terbentuk pada tahun 2004 dan 

sudah mengalami banyak perubahan berupa penambahan fasilitas dan 

atraksi wisata yang disajikan. Obyek Wisata Ledok Sambi memiliki 

kapasitas hingga 500 pengunjung.Namun di masa pandemi Covid-19 

kapasitas pengunjung yang perbolehkan hanya 50% dari kapasitas 

maksimal. Obyek Wisata Ledok Sambi menawarkan kesegaran alam dan 

panorama yang menawan dengan beberapa pilihan atraksi bagi pengujung. 

Seperti  flying fox, paint ball, terapi ikan, bermain air, berkemah serta 

paket outbond. 

Tabel 1.1 Jumlah kunjungan wisatawan Obyek Wisata Ledok Sambi 

Tahun Hari biasa Hari Libur 

2020 800 1800 

2021 600 1600 

Sumber: Data primer diolah peneliti 2021 
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Berdasarkan hasil wawancara pada tanggal 25 Oktober 2021 dengan 

ibu Yetti selaku pengelola Obyek Wisata Ledok Sambi bahwa pada bulan 

Januari tahun 2020 kunjungan wisatawan pada hari libur mencapai 1800 

kunjungan wisatawan dan hari biasa 800 kunjungan wisatawan ke Ledok 

Sambi, sedangkan untuk bulan Maret, April, Mei dan Juni tidak ada 

kunjungan wisatawan akibat ditutupnya obyek wisata karena pandemi 

covid-19. Selanjutnya pada bulan Juli peraturan pemerintah sudah 

memperbolehkan untuk membuka obyek wisata dengan ketentuan protokol 

maka pihak pengelola sudah melakukan berbagai macam promosi seperti 

mengunggah foto di sosial media contohnya Facebook dan Intagram, 

kemudian menyebarkan brosur ke berbagai komunitas outbond dan 

perusahaan yang ada di Yogyakarta serta pemasangan spanduk di jalan 

utama menuju lokasi Ledok Sambi agar tingkat kunjungan wisatawan 

semakin meningkat. Hingga saat ini jumlah kunjungan wisatawan ke 

Ledok Sambi pada saat hari libur biasanya mencapai 1600 wisatawan, 

sedangkan hari biasa hanya berkisar 600 wisatawan. 

Perkembangan daya tarik Obyek Wisata Ledok Sambi harus diikuti 

dengan pengelolaan yang baik. Peningkatan jumlah kunjungan sangat 

dibutuhkan agar dapat meningkatkan pemasukan guna membangun 

fasilitas penunjang kepariwisataan dan peningkatan kualitas sumber daya 

manusia. Menurut pengelola salah satu penyebab peningkatan jumlah 

kunjungan yang lambat adalah promosi yang dilakukan oleh pengelola 

masih sangat terbatas.Oleh karena itu diperlukan suatu strategi promosi 
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yang baik dan berguna bagi kemajuan daya tarik Obyek Wisata Ledok 

Sambi. 

Dilihat dari banyaknya pesaing destinasi wisata di Kabupaten 

Sleman, Obyek Wisata Ledok Sambi tetap mempertahankan eksistensinya 

agar Obyek Wisata Ledok Sambi semakin dikenal oleh banyak orang. Hal 

ini tentunya memerlukan strategi promosi yang efektif agar tingkat 

kunjungan wisatawan semakin meningkat. Berdasarkan latar belakang 

masalah dia atas peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan 

mengangkat judul “Strategi Promosi Dalam Meningkatkan Jumlah 

Kunjungan di Obyek Wisata Ledok Sambi”. 

B. Fokus Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas. Peneliti memfokuskan 

masalah mengenai strategi promosi dalam meningkatkan kunjungan 

wisatawan di LedokSambi. 

1. Strategi promosi apa yang sudah dilakukan oleh pengelola di obyek 

wisata Ledok Sambi? 

2. Berapakah tingkat kunjungan wisatawan yang datang berkunjung ke 

obyek wisata Ledok Sambi ? 

3. Apa faktor pendukung dan penghambat dalam promosi peningkatan 

jumlah pengunjung ? 

4. Strategi promosi apa yang tepat di lakukan oleh pengelola obyek 

wisata Ledok Sambi ? 
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C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dilaksanakannya penelitian ini adalah untuk 

mengetahui:  

1. Strategi promosi apa yang dilakukan dalam meningkatkan kunjungan 

wisatawan di Ledok Sambi.  

2. Berapakah tingkat kunjungan wisatawan yang datang berkunjung ke 

obyek wisata Ledok Sambi. 

3. Apa faktor pendukung dan penghambat dalam promosi peningkatan 

jumlah pengunjung. 

4. Strategi promosi apa yang tepat di lakukan oleh pengelola obyek 

wisata Ledok Sambi. 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat yang diharapkan peneliti setelah adanya penelitian adalah 

sebagai berikut: 

1. Secara Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan 

pengetahuan mengenai strategi promosi apa yang dilakukan dan 

strategi promosi apa yang tepat di Obyek Wisata Ledok Sambi yang 

dapat memberikan landasan bagi para peneliti lain dalam melakukan 

penelitian lain yang sejenis 
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2. Secara Praktis 

a. Bagi Obyek Wisata 

Penelitian ini diharapkan dapat berguna bagi pengelola 

Wisata Ledok Sambi dalam menentukan kebijakan pengelolaan 

dan meningkatkan jumlah kunjungan wisatawan. 

b. Bagi STP AMPTA Yogyakarta 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dijadikan sebagai 

bahan acuan pembelajaran untuk menambah ilmu pengetahuan 

dan sebagai referensi bacaan kepada pihak lain serta sebagai 

pedoman bagi mahasiswa yang ingin melakukan penelitian. 

c. Bagi Peneliti  

Sebagai wahana latihan pengembangan kemampuan dan 

penerapan teoritis yang diperoleh dalam perkuliahan. 

penyelesaian tugas akhir. 
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