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ABSTRAK 

 

Indonesia menjadikan pariwisata sebagai sektor utama dalam pembangunan 

sosial karena dinilai memiliki kekuatan untuk memajukan daerah yang berada di 

sekitar destinasi tersebut baik dari segi ekonomi, sosial budaya, maupun 

lingkungan. Ledok Sambi Ecopark merupakan destinasi wisata berbasis alam yang 

menawarkan keindahan panorama pegunungan, hutan, dan sungai yang menjadi 

daya tarik wisata destinasi tersebut. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui daya tarik wisata terhadap minat kunjungan ulang melalui kepuasan 

wisatawan sebagai variabel intervening. Jenis metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah metode kuantitatif. Sumber data dalam penelitian ini adalah 

sumber data primer dengan teknik pengumpulan data melalui kuesioner yang 

disebar kepada 100 responden dengan jenis sampel purposive sampling dan data 

sekunder melalui observasi, studi Pustaka, dan dokumentasi. Metode analisis data 

menggunakan statistik deskriptif dan statistik inferensial dengan alat analisis 

Structural Equation Modeling menggunakan SmartPLS 3.0. 

Berdasarkan hasil penelitian yang sudah dilakukan, didapat hasil bahwa 

daya tarik wisata berpengaruh secara signifikan terhadap kepuasan wisatawan 

karena nilai t hitung sebesar 777,67 > 1,960 dan nilai p value sebesar 0,000 < 0,05; 

daya tarik wisata tidak berpengaruh signifikan terhadap minat kunjungan ulang 

karena nilai t hitung sebesar 0,775 < 1,960 dan nilai p value sebesar 0,439 > 0,05; 

kepuasan wisatawan berpengaruh signifikan terhadap minat kunjungan ulang 

karena nilai t hitung sebesar 4,668 > 1,960 dan nilai p value sebesar 0,000 < 0,05, 

daya tarik wisata berpengaruh signifikan terhadap minta kunjungan ulang melalui 

kepuasan wisatawan karena nilai t hitung sebesar 3,692 > 1,960 dan nilai p value 

sebesar 0,000 < 0,05. 

Kata Kunci: Daya Tarik Wisata, Kepuasan Wisatawan, Minat Kunjungan 

Ulang, Ledok Sambi Ecopark  
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ABSTRACT 

 

Indonesia has made tourism the main sector in social development because 

it is considered to have the power to advance the areas around these destinations 

both from an economic, socio-cultural and environmental perspective. Ledok Sambi 

Ecopark is a nature-based tourist destination that offers beautiful panoramic views 

of mountains, forests and rivers which are the tourist attractions of this destination. 

The aim of this study is to determine the attractiveness of tourists to the intention of 

repeat visits through tourist satisfaction as an intervening variable. The type of 

method used in this study is a quantitative method. The data sources in this study 

were primary data sources with data collection techniques through questionnaires 

which were distributed to 100 respondents with purposive sampling and secondary 

data through observation, library research, and documentation. Methods of data 

analysis using descriptive statistics and inferential statistics with the Structural 

Equation Modeling analysis tool using SmartPLS 3.0. 

Based on the results of the research that has been done, the results show 

that tourist attraction has a significant effect on tourist satisfaction because the t 

value is 777.67 > 1.960 and the p value is 0.000 <0.05; tourist attraction has no 

significant effect on revisit intention because the t value is 0.775 <1.960 and the p 

value is 0.439 > 0.05; Tourist satisfaction has a significant effect on revisit 

intention because the t-count is 4.668 > 1.960 and the p-value is 0.000 <0.05, 

tourist attraction has a significant effect on requesting revisit intention through 

tourist satisfaction because the t-value is 3.692 > 1.960 and the p-value value of 

0.000 <0.05. 

Keywords: Tourist Attraction, Tourist Satisfaction, Revisit Intention, Ledok 

Sambi Ecopark 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Indonesia menjadikan industri pariwisata sebagai sektor utama dalam 

pembangunan nasional selain sektor pertanian, perkebunan, minyak dan gas, 

serta pertambangan. Sektor pariwisata memiliki kekuatan dalam mendorong 

masyarakat daerah yang mendiami di sekitar destinasi baik dari sisi ekonomi, 

sosial budaya, maupun lingkungan, sehingga sektor pariwisata ditetapkan 

sebagai sektor andalan. Adapun salah satu wilayah yang menjadi pariwisata 

sebagai sektor andalan yaitu Daerah Istimewa Yogyakarta.  

Daerah Istimewa Yogyakarta merupakan wilayah geografis yang 

memiliki keindahan dan keragaman atraksi wisata yang tersebar di beberapa 

wilayah kabupaten. Beberapa sebaran atraksi wisata tersebut menjadikan 

Yogyakarta sebagai daerah istimewa yang memiliki predikat sebagai kota 

budaya sekaligus kota wisata. Yogyakarta sebagai kota wisata berbasis budaya 

tidak hanya menonjolkan atraksi budaya berupa candi dan kraton namun juga 

keindahan atraksi alam berupa kawasan Pantai Selatan dan lereng pegunungan 

Merapi. Dalam konteks atraksi alam khususnya kawasan lereng pegunungan 

Merapi menunjukan bahwa terdapat suatu kawasan yang menawarkan berbagai 

macam kegiatan wisata alam yaitu kawasan Ledok Sambi Ecopark. 

Kawasan Ledok Sambi Ecopark adalah sebuah tempat wisata berbasis 

alam yang menawarkan keindahan panorama pegunungan, hutan dan sungai 
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serta memiliki aksesibilitas yang baik. Kemudahan wisatawan dalam 

menjangkau kawasan ini juga ditunjukan dengan tersedianya beberapa jalur 

yang terhubung dengan beberapa kawasan lain disekitarnya. Kelengkapan 

amenitas wisata dan adanya berbagai pilihan kegiatan membuat kawasan ini 

mampu menarik wisatawan dari berbagai segmen pasar dan diharapkan mampu 

mendorong wisatawan untuk berkunjung kembali. 

Keinginan wisatawan untuk berkunjung kembali merupakan salah satu 

bentuk kepuasan wisatawan terhadap destinasi yang dipengaruhi oleh 

pengalaman berwisata. Kepuasan tersebut tidak hanya membentuk keinginan 

wisatawan untuk berkunjung kembali, namun wisatawan juga akan 

mendapatkan kesan serta nilai manfaat dari pengalamannya. Berdasarkan pre 

survei yang dilakukan penulis menunjukkan bahwa terdapat rendahnya minat 

wisatawan untuk melakukan kunjungan kembali ke Ledok Sambi Ecopark. Hal 

demikian tidak sebanding dengan kondisi daya tarik wisata yang ditawarkan, 

bahwa idealnya keindahan, keunikan dan keragaman atraksi, amenitas dan 

aksesibilitas akan berpengaruh terhadap kepuasan serta keinginan untuk 

berkunjung kembali. Dengan demikian peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian  dengan judul “Pengaruh Daya Tarik Wisata Terhadap Minat 

Kunjungan Ulang Melalui Kepuasan Wisatawan Sebagai Variabel Intervening. 

(Studi di Ledok Sambi Ecopark, Kabupaten Sleman, Daerah Istimewa 

Yogyakarta)”. 
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian pada latar belakang di atas, maka dapat dirumuskan 

masalah yaitu : 

1. Apakah daya tarik wisata berpengaruh terhadap kepuasan wisatawan? 

2. Apakah daya tarik wisata berpengaruh terhadap minat kunjungan ulang? 

3. Apakah kepuasan wisatawan berpengaruh terhadap minat kunjungan ulang? 

4. Apakah daya tarik wisata berpengaruh terhadap minat kunjungan ulang 

melalui kepuasan wisatawan sebagai variabel intervening? 

C. Tujuan Penelitian 

Sesuai dengan rumusan masalah yang telah dikemukakan diatas, maka 

tujuan dari penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut : 

1. Untuk menguji dan menjelaskan daya tarik wisata berpengaruh terhadap 

kepuasan wisatawan. 

2. Untuk menguji dan menjelaskan daya tarik wisata berpengaruh terhadap 

minat kunjungan ulang. 

3. Untuk menguji dan menjelaskan kepuasan wisatawan berpengaruh terhadap 

minat kunjungan ulang. 

4. Untuk menguji dan menjelaskan daya tarik wisata berpengaruh terhadap 

minat kunjungan ulang melalui kepuasan wisatawan. 

D. Manfaat Penelitian 

Segala bentuk penelitian hendaknya memiliki kontribusi manfaat, yang 

dapat berupa kontribusi manfaat bagi pengembangan ilmu pengetahuan, baik 

secara teoritis maupun praktis, diantaranya : 
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1. Manfaat Teoritis 

Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan 

mengenai pengaruh daya tarik pada destinasi wisata Ledok Sambi Ecopark 

terhadap minat kunjungan ulang melalui kepuasan wisatawan serta juga 

diharapkan sebagai sarana pengembangan ilmu pengetahuan yang secara 

teoritis dipelajari di bangku perkuliahan.  

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi penulis hasil penelitian ini dapat dijadikan media pembelajaran 

dan juga untuk penerapan pengetahuan ilmu teoritis yang didapatkan 

selama bangku perkuliahan serta memberikan informasi kepada 

pembaca lainnya. 

b. Bagi pengelola penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan dan 

bahan pertimbangan bagi para pengelola wisata Ledok Sambi Ecopark 

dalam pemeliharaan dan pengembangan. 

c. Bagi Dinas Pariwisata Sleman penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan perencaan untuk meningkatkan daya tarik wisata yang ada 

di Sleman, khususnya daya tarik wisata Ledok Sambi Ecopark. 

d. Bagi lembaga STP AMPTA Yogyakarta hasil penelitian ini dapat 

dijadikan sebagai bahan acuan pembelajaran untuk mahasiswa/i dalam 

melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Daya Tarik Wisata 

Terhadap Minat Kunjungan Ulang Melalui Kepuasan Wisatawan 

Sebagai Variabel Intervening. (Studi di Ledok Sambi Ecopark, 

Kabupaten Sleman, Daerah Istimewa Yogyakarta)”. 
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