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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini meneliti tentang Pengaruh E-WOM Terhadap 

Keputuan Berkunjung Wisatawan. Menggunakan variabel bebas yaitu E-

WOM (X) dan variabel terikat yaitu keputusan berkunjung wisatawan (Y). 

Pengumpulan data menggunakan kuesioner dengan jumlah sampel 100 

responden. Dalam penelitian ini penulis menganalisis hasil penelitian 

menggunakan analisis regresi linear sederhana dengan bantuan program 

SPSS Statistic 21. Berdasarkan penelitian yang dilakukan, dilanjutkan 

dengan olah data menggunakan SPSS kemudian dianalisis. 

Dari penelitian yang sudah dilakukan sesuai data yang diperoleh, maka 

dapat disimpulkan bahwa E-WOM berpengaruh terhadap keputusan 

berkunjung wisatawan di Museum Affandi. E-WOM  adalah sebuah sarana 

yang tepat dan baik dalam meningkatkan keputusan berkunjung wisatawan 

kesebuah tempat destinasi wisata, terlebih bagi pengunjung museum 

karena E-WOM memiliki efisiensi yang cepat dan mudah digunakan 

dalam membagikan informasi seputar tempat wisata dan juga bisa 

menjangkau secara luas terutama kepada orang-orang yang aktif dalam 

mencari informasi mengenai tempat wisata melalui media sosial.  Maka 

akan sangat bagus bagi para pengelola tempat wisata khususnya di 
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museum affandi agar lebih memaksimalkan penggunaan media sosial agar 

semakin meningkatkan keputusan  berkunjungan wisatawan. 

B. Saran  

Melihat dari hasil penelitian, maka saran-saran berikut dapat 

dipertimbangkan guna dapat menarik lebih banyak wisatawan untuk 

berkunjung ke Destinasi Wisata Ledok Sambi. 

1. Bagi Pihak Perusahaan/Pengelola Museum Affandi  

Pengelola Museum Affandi diharapkan juga meningkatkan dan 

jug aktif dalam perhatian khusus akan pentingnya peran E-WOM di 

masyarakat, karena variabel E-WOM mempunyai pengaruh yang 

signifikan terhadap Keputusan Berkunjung, diantaranya yaitu dengan 

mengapresiasi review yang diberikan orang lain mengenai Museum 

Affandi di beberapa media sosial. Apresiasi tersebut dapat berupa 

repost ulang ataupun reward khusus dari perusahaan. Hal tersebut 

sangat diperlukan karena sumber informasi berasal dari review/tag 

yang diberikan oleh orang lain, dan dapat mempengaruhi calon 

pengunjung sebelum memutuskan berkunjung. Dan juga lebih aktif 

lagi dalam mengikutin tren sekarang sekarang ini di karenakan 

mayoritas yang bermain HP dan aplikasi instagram itu anak muda 

generasi Z , maka itu template harus menarik peminat untuk menarik 

wisatawan ke museum affandi, jadi konten yang menarik yang di 

publikasikan akan menjadi keputusan berkunjung bagi wisatawan 

yang akan berkunjung. 
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2. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a. Peneliti berikutnya dapat menggunakan variabel selain E-WOM 

yang juga memiliki hubungan atau dapat mempengaruhi minat 

berkunjung wisatawan seperti bauran promosi dan atribut produk 

wisata.  

b. Peneliti selanjutnya dapat meneliti destinasi wisata lain yang 

mulai diminati masyarakat. 
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LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 1 Surat Pengantar Penelitian 

 

 

  



 

 

Lampiran 2 Surat Balasan Penelitian 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 3 Kuesioner Penelitian  

Kepada Yth. Bapak/Ibu/Saudara(i) 

Perkenalkan, saya Dito Inzani Rais Mahasiswa Sekolah Tinggi Pariwisata 

AMPTA Yogyakarta jurusan S1 Pariwisata. Saat ini sedang melaksanakan 

penelitian guna pemenuhan tugas akhir/skripsi saya. Sehubungan dengan hal 

tersebut, saya berharap partisipasi dari Saudara/i untuk mengisi kuesioner 

penelitian ini berdasarkan pengalaman sendiri. Tidak ada jawaban benar atau 

salah sehingga teman-teman diharapkan menjawab dengan sungguh-sungguh. 

Jawaban Saudara/i akan diperlakukan sesuai dengan standar profesionalitas dan 

etika penelitian. Oleh sebab itu, peneliti akan menjaga kerahasiaan identitas 

Saudara/i. Atas perhatian dan kesediaan Saudara/i dalam mengisi kuesioner ini, 

saya ucapkan banyak terima kasih.  

Peneliti,  

 

Dito Inzani Rais  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Catatan: berikan tanda cek (√) pada pilihan yang dianggap tepat dan 

mewakili. 

Data Responden  

1. Nama Responden   : 

2. Asal Daerah            :  □ Yogyakarta      □ Luar Yogyakarta 

3. Jenis Kelamin          : □ Laki-laki     □ Perempuan  

4. Usia                         :  

□ TK-SD □ SMP-SMA/SMK □ Kuliah-Kerja □ Pensiunan    

5. Pekerjaan                 : 

□ Pelajar/Mahasiswa  □ Wiraswasta 

□ PNS/TNI/Polri   □ Swasta  

6. Sudah berapa kali anda mengunjungi museum affandi ? 

□ 1 kali 

□ 2 kali 

□ Lebih dari 2 kali 

7. Apakah follow akun instagram museum affandi 

□ Ya  □ Tidak 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1.Electronic Word of Mouth (X) 

  
No Indikator Pernyataan SS S TS STS 

4 3 2 1 

1. Concern For Others 

 

Melalui program wajib kunjung 

museum, saya merasa tahu akan nilai 

suatu karya seni. 

 

    

2. 
Expressing positive 

feelings 

Saya merasa puas dengan fasilitas 

yang ada di museum affandi  

    

Saya merasa puas atas pelayanan yang 

diberikan oleh tour guide selama 

mengunjungi Museum Affandi. 

    

Saya merasa puas akan keindahan 

lukisan yang ada di museum affandi 

    

3. 
Helping the 

company 

Saya membagikan pengalaman 

berkunjung saya ke instagram dan 

merekomendasikan orang lain untuk 

berkunjung. 

    

Melalui Instagram, saya dapat 

merasakan orang lain menginginkan 

Museum Affandi berkembang dan 

terkenal. 

    

Melalui Instagram, memantau kritik 

pengelola dapat dan saran yang 

disampaikan user (pengguna 

instagram) sehingga dapat dijadikan 

tolak ukur untuk meningkatkan 

kualitas pelayanan di Museum 

Affandi. 

    

 

 

 

 

 

4. Social Benefit Saya mengunjungi museum affandi 

karna melihat konten orang lain 

    

5.  Advise seeking Saya merekomendasikan kepada 

teman maupun keluarga untuk 

berkunjung ke museum affandi 

    

6. Extraversion/positive 

self enchancement 

Setelah berkunjung kemuseum affandi 

saya banyak terinspirasi akan karya 

seninya 

    

7. Economics incentive Saya mendapat souvenir setelah 

berkunjung ke museum affandi 

    

8. Platfrom assitance  Melalui instagram museum affandi 

saya selalu mendapat informasi-

informasi terupdate 

    

 

 

 

 

 

 



 

 

2.Keputusan Berkunjung (Y) 

 
No Indikator Pertanyaan SS S TS STS 

4 3 2 1 

1. Pengenalan Masalah 

Sebelum berkunjung saya 

melihat sop museum apa yang 

boleh dan tidak boleh dilakukan  

    

2. Pencarian Informasi 

Sebelum berkunjung saya, 

mencari informasi melalui akun 

instagram museum affandi 

    

Sebelum berkunjung saya 

mencari informasi melalui 

website museum affandi  

    

sebelum berkunjung saya 

mencari informasi kepada teman 

yg sudah perna terlebih dahulu 

mengunjungi museum affandi 

    

3. Evaluasi altertnatif 

Saya memilih berkunjung ke 

museum affandi setelah 

membandingkan berbagai 

destinasi lain 

    

4. Evaluasi pembelian 

saya berkunjung ke museum 

affandi karena daya tarik 

wisatanya yang unik  

    

Jika ada waktu saya ingin 

berkunjung kembali ke museum 

affandi  

    

saya berminat memberikan 

informasi wisata museum affandi 

kepada orang lain 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 4 Tabulasi Data 

Variabel Ewom (X) 

No X TOTAL 

1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 33 

2 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 3 46 

3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 42 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 46 

5 3 4 4 3 3 2 4 4 4 4 4 4 43 

6 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 42 

7 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 48 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 49 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 49 

10 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 39 

11 4 4 3 3 4 4 3 4 5 4 4 3 45 

12 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 39 

13 2 3 3 2 1 1 1 1 1 1 1 1 18 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 49 

15 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 4 41 

16 3 3 2 2 3 3 2 4 3 3 4 4 36 

17 1 1 2 2 3 1 2 2 3 1 1 2 21 

18 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 37 

19 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 41 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 5 3 3 4 39 

21 3 2 1 2 1 2 4 3 3 3 2 3 29 

22 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 47 

23 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 42 

24 3 3 3 4 3 2 3 3 5 4 4 4 41 

25 3 3 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 30 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 49 

27 2 3 2 2 3 3 2 2 3 3 3 2 30 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 49 

29 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 3 42 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 37 

31 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 38 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 49 

33 2 3 4 3 4 3 2 2 3 3 3 3 35 

34 4 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 37 

35 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 31 

36 3 2 2 3 2 3 2 2 5 3 3 3 33 



 

 

37 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 43 

38 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 4 34 

39 3 2 3 3 2 3 2 4 3 2 3 2 32 

40 2 2 2 2 3 4 4 4 4 4 3 4 38 

41 2 2 2 2 3 3 3 3 4 2 3 3 32 

42 3 2 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 30 

43 2 3 3 2 3 3 4 4 3 3 3 4 37 

44 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 36 

45 3 3 2 3 3 3 2 1 4 1 2 2 29 

46 3 4 3 4 3 3 4 4 3 4 2 2 39 

47 2 3 3 2 3 4 4 2 2 3 1 2 31 

48 2 3 2 3 1 2 3 2 3 3 3 3 30 

49 2 3 2 1 3 4 2 4 3 3 3 4 34 

50 2 3 3 3 3 2 3 4 4 4 4 1 36 

51 3 2 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 39 

52 1 1 2 3 3 3 2 2 4 3 3 3 30 

53 3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 42 

54 4 1 2 3 3 2 3 3 4 4 4 4 37 

55 3 2 3 4 3 4 3 4 3 4 4 2 39 

56 1 2 2 3 3 2 3 3 3 3 1 4 30 

57 3 3 4 4 3 2 4 3 4 3 3 3 39 

58 3 2 4 3 3 4 4 4 2 3 4 3 39 

59 2 1 2 2 1 4 4 3 4 4 4 4 35 

60 2 3 2 3 3 1 2 3 2 3 3 2 29 

61 2 1 3 4 2 2 2 3 4 3 2 4 32 

62 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 3 43 

63 4 1 2 3 4 4 1 2 2 4 1 3 31 

64 2 2 2 2 3 3 1 3 2 3 2 3 28 

65 2 1 3 4 1 3 1 4 1 4 2 2 28 

66 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

67 4 1 2 3 2 3 1 4 3 1 3 3 30 

68 1 1 1 2 4 4 2 3 2 3 2 2 27 

69 2 1 1 2 3 3 3 1 2 3 2 2 25 

70 2 4 3 2 4 3 3 4 3 4 3 3 38 

71 1 3 4 3 3 2 3 4 4 4 2 1 34 

72 2 2 2 2 2 1 2 3 3 3 1 3 26 

73 4 3 2 4 2 3 3 2 2 1 2 3 31 

74 3 2 4 2 1 2 2 3 2 3 4 4 32 

75 3 3 2 3 3 4 1 3 4 2 3 4 35 



 

 

76 4 2 1 4 3 4 4 3 2 1 1 3 32 

77 3 2 3 2 2 3 4 3 3 4 3 4 36 

78 2 2 2 3 4 4 4 2 3 4 4 3 37 

79 3 4 4 3 2 4 4 4 2 3 4 3 40 

80 3 4 2 3 4 3 4 4 3 4 3 3 40 

81 3 4 3 4 2 3 4 3 4 4 4 3 41 

82 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 41 

83 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 43 

84 3 2 3 3 4 3 4 3 4 4 3 3 39 

85 3 2 3 3 4 4 3 3 4 3 4 4 40 

86 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 42 

87 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 43 

88 3 4 3 4 4 3 3 4 3 2 4 3 40 

89 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 42 

90 3 2 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 39 

91 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 43 

92 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 42 

93 3 4 4 2 4 3 4 3 4 4 4 3 42 

94 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 42 

95 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 43 

96 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 2 43 

97 4 4 3 4 3 4 2 4 3 3 3 3 40 

98 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 41 

99 3 3 4 4 3 2 4 3 4 2 3 3 38 

100 3 2 4 4 3 4 2 3 4 2 3 3 37 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Variabel Keputusan Berkunjung (Y) 

No Y TOTAL 

1 3 2 2 3 3 3 3 2 21 

2 3 4 4 4 3 3 3 3 27 

3 4 3 4 3 4 3 4 3 28 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 30 

5 2 4 4 4 4 4 3 4 29 

6 4 4 3 3 3 3 3 3 26 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

8 4 3 4 4 4 4 4 4 31 

9 3 4 3 3 3 4 3 4 27 

10 3 2 3 3 2 2 2 2 19 

11 4 4 4 4 3 4 4 4 31 

12 4 3 3 3 3 3 3 3 25 

13 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

14 4 4 4 3 3 4 4 4 30 

15 3 2 2 2 3 3 4 3 22 

16 3 3 4 3 3 3 4 4 27 

17 1 2 3 1 3 1 2 2 15 

18 1 2 2 1 1 2 2 2 13 

19 4 4 4 3 4 3 4 4 30 

20 3 3 4 4 3 2 3 3 25 

21 2 2 2 4 3 4 4 4 25 

22 4 3 3 4 3 3 4 4 28 

23 3 4 4 3 4 4 4 4 30 

24 4 4 4 4 4 3 4 3 30 

25 3 3 2 3 3 2 2 3 21 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

27 2 3 2 2 3 2 1 2 17 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

29 3 3 3 4 4 4 3 4 28 

30 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

31 3 4 4 4 2 2 3 3 25 

32 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

33 4 3 4 4 1 2 3 3 24 

34 3 2 2 2 2 4 3 3 21 

35 4 3 3 3 4 2 3 3 25 

36 3 4 3 3 3 3 2 2 23 

37 4 4 2 4 4 3 3 4 28 



 

 

38 3 2 3 2 3 3 4 3 23 

39 3 3 3 3 3 2 4 3 24 

40 3 2 3 4 2 3 4 3 24 

41 4 3 3 3 3 2 3 4 25 

42 3 3 3 2 3 3 3 2 22 

43 4 3 4 4 4 3 3 3 28 

44 3 3 3 4 3 3 4 4 27 

45 3 4 3 3 2 2 3 4 24 

46 3 3 4 4 4 4 3 4 29 

47 3 4 2 4 4 2 3 3 25 

48 3 2 3 4 4 2 2 2 22 

49 4 4 3 3 4 4 3 2 27 

50 2 3 4 3 3 4 3 1 23 

51 4 4 3 3 3 2 3 3 25 

52 3 2 3 4 3 3 2 3 23 

53 4 3 2 3 4 4 4 3 27 

54 4 3 3 3 3 2 2 3 23 

55 3 4 4 3 3 4 4 4 29 

56 2 2 3 2 2 3 4 1 19 

57 4 3 4 3 4 4 4 3 29 

58 3 3 4 2 3 3 4 4 26 

59 3 3 4 3 4 3 2 3 25 

60 3 3 2 1 1 3 4 3 20 

61 3 2 3 3 3 3 2 1 20 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

63 3 2 4 2 4 1 1 2 19 

64 4 2 2 3 4 4 4 4 27 

65 2 3 3 4 4 3 4 3 26 

66 4 3 2 4 3 4 4 3 27 

67 4 1 2 3 2 4 3 1 20 

68 2 4 3 3 3 3 3 1 22 

69 3 3 4 3 3 3 3 4 26 

70 4 4 2 1 3 4 2 4 24 

71 2 2 2 3 3 3 1 3 19 

72 3 2 3 3 1 3 2 3 20 

73 4 4 4 1 2 3 4 3 25 

74 4 3 3 2 4 3 4 3 26 

75 4 3 4 3 4 3 2 4 27 

76 4 3 4 4 3 3 3 3 27 



 

 

77 4 4 3 4 3 4 3 3 28 

78 2 4 3 4 3 3 3 3 25 

79 3 3 2 2 2 4 3 4 23 

80 4 4 3 4 4 4 3 3 29 

81 4 2 4 3 4 4 3 3 27 

82 2 4 2 3 3 4 4 4 26 

83 3 3 3 3 4 4 3 4 27 

84 3 3 4 3 4 3 2 3 25 

85 3 3 4 2 4 3 4 4 27 

86 4 4 3 4 3 2 2 4 26 

87 3 4 4 4 3 4 4 4 30 

88 4 4 3 3 3 4 4 3 28 

89 3 4 4 3 4 3 4 2 27 

90 4 4 3 3 4 4 3 4 29 

91 3 4 3 4 3 4 4 3 28 

92 4 3 4 3 4 3 4 3 28 

93 4 3 4 3 4 3 4 4 29 

94 2 3 4 4 4 3 4 3 27 

95 3 4 4 3 3 3 4 4 28 

96 4 3 3 4 3 3 3 4 27 

97 3 4 4 3 4 4 3 3 28 

98 3 4 3 3 4 4 3 3 27 

99 2 3 3 4 4 3 3 4 26 

100 4 4 2 3 4 2 3 3 25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran 5 Hasil Output Spss Versi 26 

Hasil Uji Validitas EWOM (X) 
Correlations 

 X.01 X.02 X.03 X.04 X.05 X.06 X.07 X.08 X.09 X.10 X.11 X.12 JML 

X.01 Pearson Correlation 1 ,878
**

 ,671
**

 ,678
**

 ,572
**

 ,644
**

 ,710
**

 ,622
**

 ,573
**

 ,618
**

 ,688
**

 ,753
**

 ,810
**

 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,001 ,001 ,008 ,002 ,000 ,003 ,008 ,004 ,001 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

X.02 Pearson Correlation ,878
**

 1 ,848
**

 ,768
**

 ,561
*
 ,742

**
 ,730

**
 ,614

**
 ,683

**
 ,699

**
 ,873

**
 ,858

**
 ,893

**
 

Sig. (2-tailed) ,000  ,000 ,000 ,010 ,000 ,000 ,004 ,001 ,001 ,000 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

X.03 Pearson Correlation ,671
**

 ,848
**

 1 ,851
**

 ,690
**

 ,763
**

 ,805
**

 ,449
*
 ,777

**
 ,865

**
 ,802

**
 ,877

**
 ,915

**
 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000  ,000 ,001 ,000 ,000 ,047 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

X.04 Pearson Correlation ,678
**

 ,768
**

 ,851
**

 1 ,795
**

 ,895
**

 ,795
**

 ,517
*
 ,844

**
 ,806

**
 ,656

**
 ,802

**
 ,920

**
 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000  ,000 ,000 ,000 ,020 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

X.05 Pearson Correlation ,572
**

 ,561
*
 ,690

**
 ,795

**
 1 ,742

**
 ,527

*
 ,583

**
 ,661

**
 ,658

**
 ,383 ,583

**
 ,757

**
 

Sig. (2-tailed) ,008 ,010 ,001 ,000  ,000 ,017 ,007 ,001 ,002 ,096 ,007 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

X.06 Pearson Correlation ,644
**

 ,742
**

 ,763
**

 ,895
**

 ,742
**

 1 ,665
**

 ,750
**

 ,835
**

 ,814
**

 ,720
**

 ,787
**

 ,907
**

 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,000 ,000 ,000  ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

X.07 Pearson Correlation ,710
**

 ,730
**

 ,805
**

 ,795
**

 ,527
*
 ,665

**
 1 ,278 ,739

**
 ,831

**
 ,718

**
 ,880

**
 ,849

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,017 ,001  ,235 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

X.08 Pearson Correlation ,622
**

 ,614
**

 ,449
*
 ,517

*
 ,583

**
 ,750

**
 ,278 1 ,640

**
 ,504

*
 ,505

*
 ,552

*
 ,672

**
 

Sig. (2-tailed) ,003 ,004 ,047 ,020 ,007 ,000 ,235  ,002 ,023 ,023 ,012 ,001 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

X.09 Pearson Correlation ,573
**

 ,683
**

 ,777
**

 ,844
**

 ,661
**

 ,835
**

 ,739
**

 ,640
**

 1 ,816
**

 ,684
**

 ,867
**

 ,896
**

 

Sig. (2-tailed) ,008 ,001 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,002  ,000 ,001 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 



 

 

X.10 Pearson Correlation ,618
**

 ,699
**

 ,865
**

 ,806
**

 ,658
**

 ,814
**

 ,831
**

 ,504
*
 ,816

**
 1 ,667

**
 ,823

**
 ,887

**
 

Sig. (2-tailed) ,004 ,001 ,000 ,000 ,002 ,000 ,000 ,023 ,000  ,001 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

X.11 Pearson Correlation ,688
**

 ,873
**

 ,802
**

 ,656
**

 ,383 ,720
**

 ,718
**

 ,505
*
 ,684

**
 ,667

**
 1 ,914

**
 ,832

**
 

Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,000 ,002 ,096 ,000 ,000 ,023 ,001 ,001  ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

X.12 Pearson Correlation ,753
**

 ,858
**

 ,877
**

 ,802
**

 ,583
**

 ,787
**

 ,880
**

 ,552
*
 ,867

**
 ,823

**
 ,914

**
 1 ,944

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,007 ,000 ,000 ,012 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

JML Pearson Correlation ,810
**

 ,893
**

 ,915
**

 ,920
**

 ,757
**

 ,907
**

 ,849
**

 ,672
**

 ,896
**

 ,887
**

 ,832
**

 ,944
**

 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1 
 

Hasil Uji Validitas Keputusan Berkunjung (Y) 
Correlations 

 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Y.8 TOTAL 

Y.1 Pearson 

Correlation 

1 ,688
**

 ,802
**

 ,754
**

 ,842
**

 ,736
**

 ,800
**

 ,638
**

 ,911
**

 

Sig. (2-tailed)  ,001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,002 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

Y.2 Pearson 

Correlation 

,688
**

 1 ,542
*
 ,768

**
 ,598

**
 ,682

**
 ,568

**
 ,963

**
 ,843

**
 

Sig. (2-tailed) ,001  ,014 ,000 ,005 ,001 ,009 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

Y.3 Pearson 

Correlation 

,802
**

 ,542
*
 1 ,802

**
 ,791

**
 ,586

**
 ,783

**
 ,479

*
 ,845

**
 

Sig. (2-tailed) ,000 ,014  ,000 ,000 ,007 ,000 ,033 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

Y.4 Pearson 

Correlation 

,754
**

 ,768
**

 ,802
**

 1 ,689
**

 ,642
**

 ,719
**

 ,719
**

 ,887
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  ,001 ,002 ,000 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

Y.5 Pearson 

Correlation 

,842
**

 ,598
**

 ,791
**

 ,689
**

 1 ,705
**

 ,754
**

 ,604
**

 ,872
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,005 ,000 ,001  ,001 ,000 ,005 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

Y.6 Pearson 

Correlation 

,736
**

 ,682
**

 ,586
**

 ,642
**

 ,705
**

 1 ,707
**

 ,707
**

 ,831
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,007 ,002 ,001  ,000 ,000 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

Y.7 Pearson 

Correlation 

,800
**

 ,568
**

 ,783
**

 ,719
**

 ,754
**

 ,707
**

 1 ,602
**

 ,863
**

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,009 ,000 ,000 ,000 ,000  ,005 ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

Y.8 Pearson 

Correlation 

,638
**

 ,963
**

 ,479
*
 ,719

**
 ,604

**
 ,707

**
 ,602

**
 1 ,828

**
 

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,033 ,000 ,005 ,000 ,005  ,000 

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

TOTAL Pearson 

Correlation 

,911
**

 ,843
**

 ,845
**

 ,887
**

 ,872
**

 ,831
**

 ,863
**

 ,828
**

 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  

N 20 20 20 20 20 20 20 20 20 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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