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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dampak keberadaan Telaga Biru
Cicerem terhadap kehidupan sosial-budaya dan ekonomi masyarakat sekitar di
Desa Kaduela, Kecamatan Pesawahan, Kabupaten Kuningan, Jawa Barat. Di
mana destinasi wisata ini salah satu wisata yang memiliki banyak kunjungan
wisata sehingga menarik masyarakat sekitar untuk menjadi pelaku wisata maupun
membuka peluang usaha baru. Metode penelitian yang digunakan yaitu deskriptif
kualitatif, teknik pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, observasi,
dokumentasi dan studi pustaka. Informan dalam penelitian berjumlah enam orang
yaitu kepala desa, pengelola wisata, karyawan dan masyarakat yang terlibat
seperti pedagang di Telaga Biru Cicerem. Metode analisis yang dilakukan dalam
penelitian ini yaitu reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa dengan adanya destinasi wisata Telaga Biru
Cicerem memberikan dampak terhadap kehidupan masyarakat Desa Kaduela,
khususnya dampak sosial-budaya dan ekonomi. Dampak sosial-budaya
berpengaruh positif terhadap masyarakat karena terjadinya interaksi antara
masyarakat dan wisatawan, seperti masyarakat mengalami transformasi mata
pencaharian, aspek budaya memberikan pengaruh terhadap cara berpakaian dan
bahasa, nilai-nilai sosial seperti gaya hidup dan perubahan perilaku sosial
masyarakat dan lingkungan menjadi terawat. Namun ada satu dampak negatif
yang ditimbulkan yaitu banyaknya sampah plastik. Kemudian masyarakat Desa
Kaduela merasakan dampak ekonomi yang positif dari adanya Telaga Biru
Cicerem yaitu memberikan lapangan pekerjaan bagi masyarakat yang tidak
memiliki pekerjaan, meningkatkan pendapatan masyarakat sekitar, memberikan
peluang usaha baru bagi masyarakat dan pengembangan infrastruktur dengan
adanya pembangunan jalan, penerangan dan sumber air bersih.

Kata Kunci : masyarakat, dampak sosial-budaya, dampak ekonomi, Telaga
Biru Cicerem
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ABSTRACT

This study aims to determine the impact of the existence of the Telaga Biru
Cicerem on the socio-cultural and economic life of the surrounding community in
Kaduela Village, Pesawahan District, Kuningan Regency, West Java. Where this
tourist destination is one of the tours that has many tourist visits so that it attracts
the surrounding community to become tourism actors and open up new business
opportunities. The research method used is descriptive qualitative, data collection
techniques are carried out by interviews, observation, documentation and
literature study. There were six informants in the study, namely village heads,
tourism managers, employees and the community involved, such as traders in
Telaga Biru Cicerem. The analytical method used in this research is data
reduction, data presentation and conclusion. The results showed that the existence
of the Telaga Biru Cicerem tourist destination had an impact on the life of the
people of Kaduela Village, especially the socio-cultural and economic impacts.
The socio-cultural impact has a positive effect on the community due to
interactions between the community and tourists, such as people experiencing
livelihood transformations, cultural aspects that influence the way they dress and
language, social values such as lifestyle and changes in social behavior of the
community and the environment are maintained. However, there is one negative
impact, namely the amount of plastic waste. Then the people of Kaduela Village
feel the positive economic impact of the Telaga Biru Cicerem, namely providing
jobs for people who do not have jobs, increasing the income of the surrounding
community, providing new business opportunities for the community and
developing infrastructure with the construction of roads, lighting and clean water
sources.

Keywords: community, socio-cultural impact, economic impact, Telaga Biru
Cicerem
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pariwisata saat ini telah menjadi salah satu industri terbesar di dunia
yang memiliki peran seperti sebagai penyumbang devisa negara. Setelah
covid-19 berakhir, pariwisata mulai bangkit kembali dan mulai mengalami
kenaikan jumlah pengunjung dan tentunya pendapatan dari pariwisata pun
mulai bertambah. Nilai devisa pariwisata pada 2022 data sementara sudah
mencapai USD 4,26 miliar naik signifikan dari 2021 yang hanya US0,49
miliar, dengan kondisi yang terus membaik ekonomi menjadi stabil.
Jumlah tenaga kerja pariwisata juga naik hingga 22,89 juta orang pada
2022, sedangkan tenaga kerja ekraf mencapai 23,98 juta orang
(Menparekraf, 2022).

Pariwisata merupakan sektor yang secara langsung menyentuh dan
melibatkan masyarakat, sehingga membawa berbagai dampak terhadap
masyarakat setempat (Pitana dan Gayatri, 2005:111). Dengan adanya suatu
destinasi wisata di suatu daerah akan memberikan dampak terhadap aspek
kehidupan sosial-budaya dan ekonomi masyarakat sekitar. Karena
masyarakat berperan penting dalam pariwisata, di mana masyarakat bisa
sebagai pelaku wisata dan ikut membantu dalam perkembangan

pariwisata. Namun keberadaan destinasi wisata tidak hanya dampak positif



saja yang akan dirasakan oleh masyarakat tapi juga bisa muncul dampak
negatif.

Dengan adanya destinasi wisata di suatu daerah pasti akan
memberikan dampak ekonomi bagi masyarakat, karena pariwisata akan
terhubung dengan sektor lainnya seperti penginapan, transportasi, UMKM
dan masih banyak lagi. Wisatawan yang datang berkunjung ke destinasi
wisata akan membutuhkan pelayanan atau keperluan selama berada di
tempat wisata tersebut sehingga akan muncul berbagai macam usaha baik
berupa benda maupun jasa. Menurut Pitana dan Diarta (2009:185)
pariwisata memberikan dampak terhadap kehidupan ekonomi masyarakat
lokal yaitu dampak terhadap kesempatan bekerja, dengan adanya destinasi
wisata di suatu daerah akan membutuhkan sumber daya manusia untuk
mengelola wisata tersebut, sehingga akan adanya penyerapan tenaga kerja
untuk masyarakat lokal yang berada di sekitar wisata tersebut. Pariwisata
mampu meningkatkan pendapatan masyarakat, peningkatan pendapatan
pemerintah atau PAD, mendorong pengembangan wilayah sehingga
menciptakan kawasan ekonomi baru, peluang membuka usaha baru dan
penyebaran infrastruktur dengan membangun fasilitas penunjang
pariwisata untuk kenyamanan wisatawan yang datang dan juga masyarakat
bisa menikmati infrastruktur tersebut.

Selain dampak positif, dampak negatif terhadap ekonomi masyarakat
juga bisa dirasakan. Masyarakat akan bergantung pada pariwisata, mereka

mengandalkan kegiatan ekonomi penuh dari pariwisata. Padahal pariwisata



mudah rentan terhadap isu yang ada, seperti munculnya pandemi covid-19
di Indonesia membuat pariwisata sangat terdampak. Banyak tempat wisata
yang sepi pengunjung bahkan tutup sementara sehingga banyak juga orang
yang kehilangan pekerjaan dan membuat ekonomi masyarakat yang
bergantung penuh pada pariwisata juga ikut menurun. Ketika suatu
destinasi wisata mulai berkembang dan maju di satu daerah maka akan
meningkatkan angka inflasi dan harga tanah yang menjadi mahal.
Kemudian adanya sifat pariwisata musiman, wisata tersebut ramai hanya
pada saat waktu tertentu saja sehingga membuat pengembalian modal juga
tidak dapat dipastikan waktunya (Pitana dan Gayatri, 2009:191).
Kemudian adanya investasi asing yang ikut dalam pengembangan
pariwisata dengan membangun infrastruktur dan fasilitas seperti hotel,
cafe, bar, itu akan memberikan dampak negatif bagi masyarakat lokal.
Karena wisatawan akan memilih produk yang lebih bagus dibandingkan
produk dari masyarakat lokal.

Adanya kegiatan pariwisata yang berada di suatu daerah akan
menyentuh dan melibatkan masyarakat, kelompok dan organisasi di
lingkungan tersebut. Sehingga akan terjadi interaksi sosial antara
wisatawan yang berkunjung dengan masyarakat sekitar sebagai tuan
rumah. Masyarakat dan kebudayaan bisa mengalami perubahan yang
diakibatkan oleh keberadaan pariwisata, maka akan muncul dampak
keberadaan destinasi wisata terhadap kehidupan sosial budaya masyarakat

sekitar. Hadirnya pariwisata di suatu daerah membuat masyarakat secara



perlahan mengubah mata pencaharian, yang tadinya di desa masyarakat
banyak bekerja sebagai petani, dengan adanya pariwisata membuat
sebagian masyarakat beralih bekerja di sektor pariwisata (Pitana dan
Diarta, 2009:195). Dari aspek budaya, pariwisata bisa dijadikan sebagai
tempat untuk menunjukkan budaya atau tradisi dari daerah tersebut selain
itu bahasa, masyarakat yang tadinya lebih sering berkomunikasi
menggunakan bahasa daerah tapi adanya wisatawan nusantara dan
wisatawan asing, masyarakat belajar menggunakan bahasa Indonesia yang
baik dan bahasa asing atau Inggris.

Namun masyarakat lokal rentan terhadap pengaruh dari luar,
banyaknya wisatawan asing yang datang akan mempengaruhi sosial-
budaya masyarakat lokal. Masyarakat lokal akan kehilangan identitas
lokalnya seiring dengan melemahnya modal sosial yang dimiliki. Sehingga
masyarakat lokal sudah terbiasa dengan budaya wisatawan asing yang
pada akhirnya terintegrasi dalam kehidupannya, hal ini disebut turisfikasi
(turisfication) (Pitana, 2005:117). Lingkungan sekitar destinasi wisata bisa
terkena dampak, bisa menjadi bersih dan tertata, namun juga bisa terjadi
adanya polusi, sampah dan kemacetan lalu lintas sehingga dapat
mengganggu masyarakat lokal yang tinggal di kawasan wisata tersebut.

Wisata di Kabupaten Kuningan dikenal dengan wisata alamnya,
diantaranya seperti waduk, curug, telaga, lembah, dan objek alam lainnya
yang menarik. Banyak potensi pariwisata di Kabupaten Kuningan ini yang

mulai dikembangkan oleh pemerintah bersama dengan masyarakat. Karena



dalam memajukan pariwisata dibutuhkan peran dan dukungan masyarakat
agar bisa bekerja sama dalam membangun pariwisata. Dengan masyarakat
yang sadar pariwisata dan sapta pesona, keduanya dinilai menjadi fondasi
utama dalam pengembangan pariwisata. Keberadaan pariwisata juga
tentunya memberikan dampak bagi kehidupan masyarakat sekitar baik
sosial budaya maupun ekonomi.

Telaga Biru Cicerem merupakan salah satu wisata yang memiliki
banyak pengunjung, letaknya di sebuah desa, berada di tengah masyarakat
tentunya akan menyentuh dan melibatkan masyarakat Desa Kaduela dalam
mengelola destinasi wisata tersebut dan terjadi interaksi sosial antara
wisatawan dan masyarakat. Sehingga dengan adanya destinasi wisata
Telaga Biru Cicerem di Desa Kaduela mungkin akan memberikan dampak
besar kepada masyarakat. Maka dari itu peneliti ingin mengetahui secara
jelas apakah dengan keberadaan Telaga Biru Cicerem memberikan
dampak bagi kehidupan sosial-budaya dan ekonomi masyarakat Desa
Kaduela. Dengan permasalahan yang sudah dijelaskan, peneliti membuat
judul penelitian dengan judul “Dampak Keberadaan Destinasi Wisata
Telaga Biru Cicerem Terhadap Kehidupan Sosial-Budaya Dan Ekonomi

Masyarakat Desa Kaduela, Kuningan, Jawa Barat”.



B. Fokus Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas dan untuk menghindari

meluasnya topik yang diangkat, maka fokus masalah dalam penelitian ini

yaitu, bagaimana dampak sosial-budaya dan ekonomi masyarakat sekitar

terhadap keberadaan destinasi wisata Telaga Biru Cicerem.

Tujuan Penelitian

Adapun tujuan peneliti dalam melakukan penelitian ini adalah untuk

mengetahui dampak keberadaan Telaga Biru Cicerem terhadap kehidupan

sosial budaya dan ekonomi masyarakat Desa Kaduela, Kecamatan

Pesawahan, Kabupaten Kuningan, Jawa Barat.

D. Manfaat Penelitian

1.

2.

Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapkan mampu menambah wawasan
pengetahuan yang lebih luas dan dapat menjadi sarana
pengimplementasikan ilmu pariwisata khususnya tentang dampak
keberadaan destinasi wisata terhadap kehidupan sosial budaya dan
ekonomi masyarakat. Hasil penelitian ini bisa dapat dijadikan sebagai
landasan bagi peneliti lain dalam melakukan penelitian sejenis.
Manfaat Praktis
a. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi pengetahuan dan
menambah wawasan bagi masyarakat agar bisa memanfaatkan
pariwisata dengan baik dan bisa menghindari pengaruh dari luar

yang bisa berakibatkan dampak buruk bagi masyarakat.



Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan dampak dan
manfaat yang positif untuk ke depanya serta memberikan evaluasi
bagi pengelola wisata dalam mengembangkan wisata agar
destinasi wisata bisa berdampak positif kepada masyarakat sekitar
dan pengelola bisa mengatasi jika adanya dampak negatif di

sekitar kawasan wisata.
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