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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah dimensi dalam
kemampuan yaitu knowledge, skill, responsiveness, dan communication skill
berpengaruh terhadap lulusan STP AMPTA dalam menghadapi persaingan di
dalam dunia kerja.

Populasi dalam penelitian ini adalah para lulusan STP AMPTA dari tahun
2013 hingga 2016 sebanyak 702 orang. Sampel yang diambil sebanyak 200
responden yang telah bekerja. Pengambilan sampel dengan menggunakan teknik
Non-Probability Sampling dengan pendekatan Accidental  sampling,  yaitu  teknik
penentuan sampel berdasarkan kebetulan, yaitu siapa yang kebetulan bertemu
dengan peneliti dapat  dijadikan sampel jika dipandang cocok.

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh persamaan regresi sebagai berikut:
Y=0,222 X1+ 0,192 X2+ 0,213 X3+ 0,315 X4. Berdasarkan analisis data
statistik, indikator-indikator pada penelitian ini bersifat valid dan variabelnya
bersifat reliabel. Urutan secara individu dari masing-masing variabel yang paling
berpengaruh adalah variabel Communication Skill dengan koefisien regresi
sebesar 0,315, lalu Knowledge dengan koefisien regresi sebesar 0,222, kemudian
diikuti dengan Attitude dengan koefisien regresi sebesar 0,213, kemudian Skill
dengan koefisien  regresi  sebesar  0,192. Dari hasil uji F (analisis regresi secara
bersama-sama) dapat diketahui bahwa nilai F hitung = 147,104 dengan
signifikansi sebesar 0,000 < 0,05. Hasil pengujian dari uji F diperkuat dengan
pengujian koefisien determinasi yang menunjukkan nilai 0,746 (74,6%). Dengan
hasil tersebut menunjukkan bahwa secara bersama-sama variabel kemampuan
yang diwakiliki oleh keempat variabelnya yaitu pengetahuan (knowledge),
keterampilan (skill), sikap (attitude) dan kemampuan berkomunikasi
(communication skill) mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan terhadap
kemampuan lulusan AMPTA dalam menghadapi persaingan di dunia kerja.

Untuk mendukung uji F, maka digunakan Uji T dari hasil uji T maka di
dapat hasil variabel knowledge dengan nilai t= 3.173 dan nilai signifikasi 0.002 <
0.05, variabel skill dengan nilai t = 2.949 dan nilai signifikasi 0.004 < 0.05,
variabel attitude dengan nilai t = 2.688 dan nilai signifikasi 0.008 < 0.05, variabel
communication skill dengan nilai t = 4.497 dan nilai signifikasi 0.000 < 0.05. Dari
hasil di atas dapat diketahui bahwa semua variabel tersebut dapat dikatakan
memiliki pengaruh yang positif dan signifikan secara simultan maupun parsial
terhadap kemampuan lulusan STP AMPTA dalam menghadapi persaingan di
dunia kerja.

Kata-kata kunci:  kemampuan, knowledge (pengetahuan), Skill (keterampilan),
Attitude (sikap), Communication Skill (kemampuan
berkomunikasi), lulusan STP AMPTA.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. LatarBelakang

Memasukitahun 2017ini, Indonesia dan Negara – Negara ASEAN

telahmulaimembukapasarbebas regional antar Negara – Negara ASEAN.

ASEAN Economic Community (AEC)

ataubiasadisebutdenganMasyarakatEkonomi ASEAN (MEA),

dibentukdengantujuanmeningkatkankesejahteraandanstabilitasperekonomianma

syarakat di Negara ASEAN yang disusunmembentuk 4 pilarpadablueprint

AEC.MenteriKoordinatorPerekonomian

Indonesia,DarminNasutionpadabulanfebruari

2015menyampaikanbahwabeberapasektor yang menjadiprioritasdalam MEA

adalahsektorindustridanjasa, dimanaterdapat 7 sektorbarangindustri yang

terdiriatasprodukpertanian, perikanan, elektronik, produkberbasiskaret,

tekstil,otomotif, dan kayu. Sedangkanuntuksektorjasaterdapat 5 sektoryang

terdiri dari transportasi udara, jasa turisme, jasa logistik, pelayanan kesehatan,

dan e-asean. (Kedaulatan Rakyat.com, 17 februari 2015).

Salah satupilar yang

tercantumpada blueprintyangmenyebutkanmengenaikebebasanarustenagakerjaa
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hlidalam berbagai bidang. Hal

tersebutmengingatkantentangpermasalahanklasiknegara Indonesia

yaituketenagakerjaan, dimanamasihtingginyatingkatpengangguran,

polemikpembayaranupah, sistemtenagakerja, bahkantingkatpendidikan yang

merupakandasarbagiindividuuntukbelajarpengetahuandanketerampilanmasihren

dah.

Tenagakerjamerupakansalahsatufaktorpentingdalam memajukan

kegiatan perekonomian, halinidapatdilihatdarinegara-negaramaju di

seluruhdunia. Dilihat dari potensidankekayaanalam yang dimiliki, negara-

negaratersebuttidakjauhlebih kaya dari Indonesia. Namunnegara-

negaratersebutjauhlebihmajudarinegaraIndonesia,

haltersebutdikarenakankemampuandankualitas dari SDM yang di

milikimampubersaing dalam persaingan global.MakajikapemerintahIndonesia

tidakberupayauntukmembekalisumberdayamanusianyadenganskilldanpengetah

uan, makapersaingan Global akanmenjadibumerang yang berbahaya,

danmenjadikanmasyarakat Indonesia sebagaimasyarakatkelasnomor 2 yang

menjadisekedarpenonton di Negaranyasendiri.

Dalammengembangkankualitas SDM,Pemerintah

Indonesiasebenarnyatelahmelakukanberbagaipersiapandalammenghadapipersai

ngantenagakerjadari Negara lain, terutamadalammenghadapiarus bebas tenaga

kerja yang terampil. Pemerintah Indonesiatelahmemilikibeberapakebijakan
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yang dirancanguntukmenghadapipersaingan global, sepertipengembangan SDM

berbasiskompetensi.Sistempendidikanberbasiskompetensi yang telahdi

aturdalamUU 20/2004 tentang SISDIKNAS,

sistempelatihandansertifikasiberbasiskompetensi (UU 13/2003

tentangketenagakerjaan, dan PP 31/2006 tentang System

PelatihanKerjaNasional). Kebijakan–kebijakantersebut

diharapkandapatmembuatgenerasimuda

Indonesiasemakinberpeluanguntukmengembangkanpotensi SDM

berbasiskompetensisesuaidenganbidangprofesi yang ditekunimelaluipelatihan –

pelatihandansekolah-sekolahkeahliankhusus yang

bersertifikasisesuaidenganStandarKompetensiKerjaNasional Indonesia

(SKKNI).

Seperti yang telah diungkapkan di atas bahwa, pendidikan berbasis

kompetensi dapat memberikan kesempatan SDM negara Indonesia untuk dapat

bersaing di dunia kerja pada era global. Oleh sebab itu, Indonesia

membutuhkan sekolah maupun pendidikan yang mampu mencetak SDM yang

memiliki kompetensi yang baik. Salah satucontohdaripendidikan pariwisata

yangberbasis kompetensiadalahSekolahTinggiPariwisata AMPTA, yang berada

di Yogyakarta. STP AMPTA merupakanSekolahPariwisata yang

mampumencetaktenagakerja yang terampildanberilmupengetahuankhususnya

di bidangPariwisata.Prestasi AMPTA selama 30tahunmampumenghantarkan
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AMPTA menjadiurutannomor 1 (satu) di Sekolah-SekolahPariwisataseluruh

Yogyakarta (KedaulatanRakyat:2015).

Namun yang menjadimasalah adalah,meskipun para lulusan STP

AMPTA memiliki sertifikat kompetensi dan telah menguasai berbagai

pengetahuan dan keterampilan yang telah diajarkan selama kegiatan

perkuliahan, ketatnya persaingan dunia kerja saat ini, tingginya produktivitas

yang dituntut oleh dunia kerja, dan kualitas yang dimiliki oleh para pekerja dari

negara asing, menuntut setiap lulusan STP AMPTA tidak hanya sekedar

memiliki sertifikat uji kompetensi dan hafalan tentang teori dan praktek. Oleh

karena itu jika kualitas pekerja dalam dunia kerja tidak hanya diukur dari

setifikat uji kompetensi,hafalan teori dan praktek yang dimiliki, apakahlulusan

STP AMPTA masihdapatmemilikikualitas dan kompetensi yang dibutuhkan

dunia kerja, sehingga dapat bersaing di ketat nya persaingan dunia kerja saat

ini?Sehinggadariuraiandiataspenulistertarikuntukmengambilsebuahjudul“Kema

mpuan Lulusan STP Ampta Dalam Menghadapi Persaingan Di Dunia Kerja”

B. RumusanMasalah

Berdasarkanlatarbelakangmasalah yang telahdisampaikan,

makadapatdikemukakanrumusanmasalahsebagaiberikut :

Apakah lulusan STP AMPTA mampu menghadapipersaingan di dunia

kerjasaat ini ?
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C. Batasan Masalah

Penelitian ini hanya terbatas untuk melakukan analisa terhadap semua

lulusan STP AMPTA tahun 2013 hingga 2016 yang sudah bekerja untuk

mengetahui kemampuan (knowledge, skill, attitude, communication skill)

lulusan STP AMPTA dalam menghadapi persaingan di dunia kerja.

D. Tujuan Penelitian

Untuk mengetahui kemampuan para lulusan STP AMPTA dalam

bersaing di dunia kerja saat ini.

E. Manfaat Penelitian

1. Manfaat Teoritis

a. Untuk Pengembangan keilmuan berbasis kompetensi.

b. Untukmenambahkhasanahilmiahdalampengembangan media

pembelajaran.

2. ManfaatPraktis

a. Manfaat bagi Mahasiswa

Manfaat yang

dapatdirasakanlangsungolehmahasiswaadalahdenganmenambahnyamoti
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vasiuntukmeningkatkankualitasdiridalammenghadapi persaingan di

dunia kerja.

b. Manfaat bagi Tenaga Pengajar

Penelitianinibermanfaatuntukmeningkatkandanmengembangkanpolasert

ametodepembelajaran agar

mahasiswamemilikikesadarantinggiuntukmengembangkandiri.

c. Manfaat bagi STP AMPTA

Penelitianinidapatdijadikanrujukanataupunmasukanuntukmengambilkeb

ijakan di masadepan.
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