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BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Hotel menjadi salah satu indikator penting dalam dunia pariwisata, 

karena dengan adanya hotel akan mempermudah bagi wisatawan lokal maupun 

mancanegara untuk mendapatkan penginapan yang sesuai dengan 

kebutuhannya dengan harga yang sesuai yang dimilikinya.Ada beberapa jenis 

hotel yang berbeda begitupun dengan fasilitas-fasilitas yang dimilikinya, ada 

beberapa departement dalam sebuah hotel untuk melaksanakan operasinya, 

salah satunya yaitu Departement Food and Beverage Product. 

Di dalam Departement Food and Beverage Product dibagi menjadi 

beberapa Section, salah satunya yaitu Kitchen, Kitchen bertanggung jawab 

penuh atas pembuatan makanan-makanan untuk tamu, kitchen juga yang 

mengelola makanan, mulai dari tahap awal (mentah) sampai tahap akhir 

(matang/penyajian). Area Kitchen harus selalu dalam keadaan bersih begitupun 

dengan peralatannya, serta bahan-bahan yang akan di olah harus dalam 

keadaan bersih dan segar begitupun dengan karyawannya/orang yang akan 

mengolahnya, untuk menghindari dari kejadian-kejadian yang tidak di 

inginkan, seperti keracunan karena makanan atau makanan sudah tidah 

hygienis. 
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B. Saran 

Setelah melewati 6 bulan masa training di Hotel Merapi Merbabu 

Yogyakata, di bagian kitchen, ada beberapa hal yang mungkin bisa 

dipertimbangkan oleh Departement Food and Beverage Product, khusnya di 

bagian kitchen agar terus mempertahankan kualitas rasa, bahan, cara mengolah 

makanan, kebersihannya harus selalu ditingkatkan agar lebih baik untuk 

menunjang kualitas makanan di hotel. 
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