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PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Setelah mengamati dan menjalani praktek kerja lapangan penulis 

menyimpulkan : 

1. Untuk menghasilkan produk kualitas yang baik diperlukan beberapa hal   

antara lain bahan yang berkualitas,penerpan hygiene santasi yang baik 

serta mengerti akan prosedure pembuatan produk sehingga 

menghasilkan produk yang berkualitas. 

2. Peralatan yang digunakan di Grand Serela cukup membantu dalam 

kegiatan operasional sehingga dalam pembuatan suatu produk lebih 

efiesien. 

3. Dalam proses kerja di purchasing sudah sesuai dengan standar dan 

alurnya sudah cukup baik. 

B. Saran 

1. Sebaiknya dalam pembuatan produk pastry lebih kreatif sehingga 

produk yang dihasilkan lebih bervariasi. 

2.  Selain itu diperlukan diadakan brefing dengan tujuan agar setiap staff 

mengetahui apa saja event yang ada di hotel dengan  jelas, seharusnya 

jika ada event harus ada banquet event order (BEO) terlebih dahulu 

agar dapat dipersiapkan . 
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3. Jika dalam pemesanan barang harus sesuai dengan kebutuhan sehingga 

tidak  menimbulkan pembengkakan Cost, untuk pemesanan permintaan 

pembelian barang yang dilakukan setiap department harus jelas jika 

perlu berikan contoh gambar dan ukuran barang yang akan dibeli agar 

tidak salah membeli barang yang di maksud. 
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