
DAFTAR PUSTAKA 

 

Anshori, Yusak. 2010. Manajemen Strategi Hotel. Surabaya: ITS Press. 

 

Aan Surachlan Dimayati, Pengetahuan Dasar Perhotelan,CV Desiri Ganan, Jakarta, 

2016 

 

Fadhli, Aulia. 2017. Manajemen Stewarding Pariwisata dan Perhotelan.       

Yogyakarta: Gava Media. 

 

Hariyadi, Purwiyatno., dan Hariyadi, Ratih Dewayanti. 2009. Petunjuk Sederhana  

 

Komar, Richard. 2014. Hotel Management (Manajemen Perhotelan). Jakarta: PT 

Gramedia Widiasarana Indonesia. 

 

Meleong, Lexy. 2007. Metedeologi Penelitian Kualitatif. Bandung: PT Remaja 

Rosdakarya. 

 

Mertayasa, I Gede Agus. 2012. Food and Baverage Service Operational Job 

Preperation. Denpasar. Andi. 

 

Minantyo, Hari. 2011. Dasar-dasar Pengolahan Makanan (Food Product 

Fundamental). Surabaya: Graha Ilmu. 

 

Rai Utama, I Gusti Bagus., dan Ni Made Eka Mahadewi. 2012. Metedologi 

Penelitian Pariwisata dan Perhotelan, Denpasar: Andi. 

 

 

Sulastiyono, Agus. 2011. Manajemen Penyelenggaraan Hotel. Bandung: Alfabeta. 

 

 

Syaodih, Sukmadinata, Nana. 2009. Metode Penelitian Pendidikan. Bandung: PT 

Remaja Rosdakarya. 

 

Widanaputra, Suprasto, Aryanto, dan Ratnasari. 2009. Akutansi Perhotelan 

Pendekatan Sistem Informasi. Denpasar: Graha Ilmu. 

 

 

 

 

  



LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. The Phoenix Hotel Yogyakarta 
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Lampiran 10. Vino Bar 
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Lampiran 12. Kompor Pressure 
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Lampiran 16. Sertifikat Training 

 
 

 


