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ABSTRAK 

penelitian dengan judul “Strategi Promosi Pantai Alam Indah Kota Tegal Dalam 

Meningkatkan Minat Kunjungan” bertujuan untuk mengetahui alternatif strategi yang 

bisa digunakan Pantai Alam Indah untuk meningatkan minat kunjungan. 

Penelitian ini menggunakan medote kualitatif deskriptif, teknik pengambilan data 

yang digunakan adalah metode purposive sampling. Informan sebanyak enam orang, 

yang terdiri dari dua pengelola, satu pengurus paguyuban pedagang, tiga wisatawan, 

metode pengumpulan data juga didukung dengan observasi dan dokumentasi. Validitas 

dan reliabilitas penelitian ini menggunakan triangulasi sumber. Teknik analisis data 

menggunakan SWOT. 

Hasil menunjukkan bahwa Pantai Alam Indah membutuhkan perbaikan dan 

peningkatan strategi promosi yang mendasar pada delapan model bauran promosi. 

Terdapat tujuh model bauran promosi yang terpilih sebagai fokus perbaikan strategi 

promosi Pantai Alam Indah, yaitu Pengiklanan, Hubungan Masyarakat dan Publisitas, 

Acara dan Pengalaman, Pemasaran Langsung, Promosi Penjualan, Pemasaran Online, 

dan Penjualan Personal. Sedangkan untuk satu bauran promosi lainnya, yaitu 

Pemasaran Mobile tidak menjadi fokus strategi promosi Pantai Alam Indah yang harus 

diperbaiki/ ditingkatkan dalam jangka waktu dekat. 

Kata Kunci: Promosi, Strategi Promosi, Bauran Promosi. 
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ABSTRACT 

The research entitled "Promotional Strategy for Alam Indah Beach in Tegal City 

in Increasing Visiting Interest" aims to find out alternative strategies that can be used 

by Alam Indah Beach to increase visiting interest. 

This study uses a descriptive qualitative method, the data collection technique used 

is the purposive sampling method. There were six informants, consisting of two 

managers, one administrator of a merchant association, three tourists, data collection 

methods were also supported by observation and documentation. The validity and 

reliability of this study used source triangulation. Data analysis technique using 

SWOT. 

The results show that Indah Beach needs to improve the promotion strategy that 

is fundamental to the eight promotional mix models. There are seven promotional mix 

models that were selected as the focus of improving the promotion strategy of Alam 

Indah Beach, namely Advertising, Public Relations and Publicity, Events and 

Experiences, Direct Marketing, Sales Promotion, Online Marketing, and Personal 

Selling. As for one other promotion mix, namely Mobile Marketing, it is not the focus 

of Alam Indah's Beach promotional strategy which must be improved/improved in the 

near future. 

Keywords: Promotion, Promotion Strategy, Promotional Mix. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Indonesia memiliki kekayaan mineral, hutan belantara yang mengagumkan, 

satwa yang beraneka ragam, kekayaan alam yang melimpah, dan sumber daya 

manusianya merupakan faktor yang menguntungkan bagi industri pariwisata. 

Pembangunan kepariwisataan pada umumnya diarahkan untuk mendorong 

pertumbuhan ekonomi, peningkatan pendapatan daerah, pemberdayaan 

perekonomian masyarakat, memperluas lapangan kerja, dan kesempatan berusaha 

serta menciptakan kesejahteraan masyarakat. Perkembangan sektor pariwisata 

bersifat menyeluruh sehingga masyarakat diharapkan dapat memperoleh manfaat 

yang optimal. Pembangunan pariwisata Indonesia berdasarkan Undang-Undang 

Nomor 10 Tahun 2009 tentang Kepariwisataan menjelaskan bahwa pembangunan 

diperlukan untuk mendorong pemerataan kesempatan berusaha dan memperoleh 

manfaat serta mampu menghadapi tantangan perubahan kehidupan lokal, nasional, 

dan global. 

Kementerian Koordinator Bidang Kemaritiman dan Investasi Indonesia 

(Kemenkomarves) mengatakan dalam akun resmi Instagramnya hingga Desember 

2019 jumlah pulau hasil validasi dan verifikasi Indonesia mencapai 17.491 pulau. 

17.491 pulau ini masih berada pada tingkat data secara nasional dan belum 

dilaporkan secara resmi ke Perserikatan Bangsa-Bangsa (PBB). Sebagai negara 

yang memiliki lebih dari 17 ribu pulau, potensi wisata bahari di Indonesia menjadi 
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salah satu wisata yang dapat menarik minat wisatawan baik wisatawan nasional 

maupun wisatawan internasional. 

Menurut Undang-Undang No. 10 Tahun 2009 tentang Kepariwisataan, 

pengertian wisata bahari atau tirta adalah usaha yang menyelenggarakan wisata dan 

olahraga air, termasuk penyediaan sarana dan prasarana, serta jasa lainnya yang 

dikelola secara komersial di perairan laut, pantai, sungai, danau, dan waduk. Salah 

satu wisata bahari yang cukup terkenal di Indonesia adalah Pulau Bali, Pulau Bali 

tidak hanya menyuguhkan pemandangan alam yang indah dan menarik tetapi juga 

berbagai aktivitas rekreasi misalnya menikmati keindahan sunset dan pasir putih di 

Pantai Kuta atau olahraga air di Pantai Tanjung Benoa menjadi tujuan wisata yang 

sangat diminati oleh sebagian besar wisatawan. Tidak hanya Bali, sebenarnya 

Indonesia memiliki banyak sekali obyek daya tarik wisata serupa dengan keunikan 

tersendiri, salah satunya adalah Pantai Alam Indah di Kota Tegal. 

Kota Tegal adalah salah satu kota yang berada di sisi utara Jawa Tengah dan 

dikenal dengan slogannya “Tegal Kota Bahari”. Kota ini pernah menjadi cikal-

bakal berdirinya Korps Marinir seperti tercatat dalam Pangkalan IV ALRI Tegal 

dengan nama Corps Mariniers, pada 15 November 1945. Kota Tegal berbatasan 

dengan Kabupaten Brebes di sebelah barat, Laut Jawa di sebelah utara, serta 

Kabupaten Tegal di sebelah selatan dan timur. Karena berada di pesisir Pulau Jawa, 

pembangunan pariwisata Kota Tegal sangat bergantung dengan wisata bahari dan 

memiliki banyak sekali pantai dengan keunikannya masing-masing. Pantai-pantai 

ini sangat berdekatan sehingga keadaan alamnya hampir sama, namun setiap 
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pengelolanya memiliki cara sendiri dalam pengembangannya dan dijadikan sebagai 

senjata utama untuk mempromosikan obyek daya tarik wisatanya. 

Salah satu pantai yang tertua adalah Pantai Alam Indah. Pantai ini terletak 

di Mintaragen, Tegal Timur, Kota Tegal, Jawa Tengah. Pantai ini dapat diakses 

dengan mudah karena hanya berjarak 500 meter dari Jalan Nasional Pantai Utara 

atau Jalur Pantura. Terdapat berbagai macam kegiatan wisata yang dapat dilakukan 

wisatawan di Pantai Alam Indah misalnya berenang, memancing, menaiki kapal, 

melihat koleksi museum, dan lain sebagainya. Uniknya, Pantai Alam Indah menjadi 

satu-satunya pantai yang diawasi langsung oleh Dinas Pemuda Olahraga dan 

Pariwisata (DISPORAPAR) Kota Tegal. Pantai Alam Indah sudah sangat melekat 

dengan Kota Tegal sehingga tidak heran jika semua orang di Kota Tegal pasti 

pernah menginjakkan kakinya di pantai ini. 

Sayangnya, semenjak pantai-pantai lain mulai aktif dan dikenal wisatawan 

khususnya wisatawan Kota Tegal dan sekitarnya, Pantai Alam Indah mulai 

terancam keberadaannya. Wisatawan Kota Tegal yang sudah mulai bosan dengan 

keadaan yang ada di Pantai Alam Indah mulai mengubah tujuan obyek daya tarik 

wisata mereka ke pantai lain yang memiliki daya tarik masing masing. Jika 

dibiarkan Pantai Alam Indah akan kehilangan semua wisatawan yang memilih 

berkunjung ke pantai yang lain. Hal ini membuat penulis tertarik untuk meneliti 

“Strategi Promosi Dalam Meningkatkan Minat Kunjungan Wisatawan di 

Pantai Alam Indah Kota Tegal”. 
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B. Fokus Masalah 

Berdasarkan fokus masalah, hal yang dapat dijadikan masalah dalam fokus 

masalah yaitu strategi promosi apa saja yang dapat dilakukan oleh pengelola untuk 

meningkatkan minat kunjungan wisatawan ke Pantai Alam Indah Kota Tegal? 

C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini sesuai dengan latar belakang dan fokus 

masalah yang sudah penulis jabarkan di atas, yaitu untuk mengetahui strategi 

promosi yang dapat dilakukan pengelola untuk meningkatkan minat kunjungan 

wisatawan di Pantai Alam Indah Kota Tegal. 

D. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian terbagi menjadi tiga bagian yaitu: 

1. Bagi Pantai Alam Indah Kota Tegal 

Dapat digunakan sebagai sumbangan pemikiran, referensi maupun masukan ide 

atau gagasan untuk pengelola. 

2. Bagi Lembaga STP AMPTA Yogyakarta 

Dengan adanya penelitian ini, dapat membantu STP AMPTA Yogyakarta 

dalam hal penambahan ilmu serta pengetahuan baru mengenai strategi promosi 

yang ada di Pantai Alam Indah Kota Tegal dan bisa dijadikan patokan atau contoh 

bagi Lembaga dalam meningkatkan strategi promosinya.  

3. Bagi Penulis 

Sebagai syarat untuk menyelesaikan program studi S1 Pariwisata, serta harapan 

dari penulis yaitu dengan adanya penelitian ini, dapat membantu memberikan 

pengetahuan lebih mengenai strategi promosi untuk penelitian selanjutnya. 
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