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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dan dari hasil 

pembahasan Strategi Pengembangan Daya Tarik Wisata Umbul Ponggok 

Sebagai Wisata Unggulan Di Kabupaten Klaten yaitu : 

1. Mengoptimalkan kekuatan yang dimiliki daya tarik wisata Umbul 

Ponggok dengan memanfaatkan peluang yang ada dengan cara 

meningkatkan keberagaman atraksi serta mengembangkan potensi 

yang ada seperti warrior adventure agar dapat menarik minat 

pengunjung, menjadi kolam air tawar yang pertama di Jawa Tengah 

dengan tema snorkeling, diving, dan foto underwater, sumber mata air 

yang melimpah meningkatkan pendapatan masyarakat sekitar, daya 

tarik wisata yang alami dengan spot foto yang menarik serta terjaga 

kebersihan lingkungan. 

2. Meningkatkan dan menambah fasilitas pendukung di daya tarik wisata 

Umbul Ponggok untuk memenuhi kebutuhan wisatawan sehingga 

dapat memberikan kepuasan dan kenyamanan kepada wisatawan. 

3. Memanfaatkan peluang dengan menjalin kerja sama dengan pihak 

swasta serta masyarakat sekitar dalam pengembangan daya tarik 

wisata Umbul Ponggok. 

4. Memanfaatkan kekuatan untuk mengatasi ancaman dengan cara 

Pengembangan lebih ditingkatkan dan menjaga eksistensi spot 



67 
 

 
 

underwater misalnya keamanan dan kebersihan di bawah air, 

Pengelola harus menambah stok ketersediaan alat keamanan yang 

digunakan saat menyelam di air, menjaga kebersihan air agar tidak 

terjadi pencemaran air, menjaga keindahan dan keunikan daya tarik 

wisata Umbul Ponggok, Bumdes meningkatkan pendampingan bagi 

masyarakat sekitar mengenai Sapta Pesona dan Sadar Wisata. 

5. Meminimalkan kelemahan untuk menghindari ancaman yaitu dengan 

cara kerjasama dengan ojek online sebagai sarana transportasi untuk 

menuju daya tarik wisata Umbul Ponggok, pengembangan / perluasan 

terhadap umbul lain disekitar Umbul Ponggok, penutupan sementara 

bila terjadi bencana alam, pembangunan mushola dan klinik untuk 

menunjang fasilitas pendukung di Umbul Ponggok, memberi 

sosialisasi kepada masyarakat sekitar tentang Sapta Pesona dan Sadar 

Wisata 

B. Saran  

Berdasarkan pembahasan dan kesimpulan yang telah dilakukan, 

penulis memberikan saran untuk mengatasi masalah yang ada. Adapun saran 

dari penulis, adalah : 

1. Pengelola agar meningkatkan sarana dan prasarana pendukung 

kegiatan pariwisata seperti menyediakan toko souvenir / pusat oleh – 

oleh khas Desa Ponggok serta tempat parkir yang baik / nyaman. 

2. Masyarakat Desa Ponggok harus lebih aktif dan kreatif dalam 

menciptakan lapangan pekerjaan baru dengan melihat perkembangan 
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daya tarik wisata Umbul Ponggok yang semakin baik, guna 

meningkatkan perekonomian dan kesejahteraan masyarakat Desa 

Ponggok.  

3. Diperlukan upaya untuk memperkuat jejaring dengan berbagai 

stakeholders pariwisata baik yang berada di wilayah Kabupaten 

Klaten maupun kota lain. Guna mempromosikan atau memasarkan 

produk wisata yang ada di Kabupaten Klaten seperti daya tarik wisata 

Umbul Ponggok.  

4. Lebih melibatkan masyarakat lokal guna memberdayakan Sumber 

Daya Manusia (SDM) yang ada di Desa Ponggok dalam menunjang 

pembangunan yang semakin berkembang seperti daya tarik wisata 

Umbul Ponggok.  

5. Menjaga keindahan daya tarik wisata Umbul Ponggok dengan 

menjaga kebersihan. 
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Pedoman Wawancara 

Identitas Informan 

a. Nama    : 

b. Pekerjaan/Jabatan  : 

c. Jenis Kelamin/Usia  : 

d. Pendidikan Terakhir : 

Wawancara dengan pengelola  

1) Menurut pendapat Bapak/Ibu, apakah yang menjadi wisata unggulan di daya 

tarik wisata umbul ponggok ? 

2) Menurut pendapat Bapak/Ibu, apa saja daya tarik wisata yang ada di umbul 

ponggok ? 

3) Menurut pendapat Bapak/Ibu, apa saja aktifitas pengunjung yang datang ke 

umbul ponggok ? 

4) Menurut pendapat Bapak/Ibu, bagaimana tentang kebersihan umbul 

ponggok ? 

5) Menurut pendapat Bapak/Ibu, apakah ada yang jualan souvenir di umbul 

ponggok ? 

6) Menurut pendapat Bapak/Ibu, alat trasportasi apa saja yang dapat digunakan 

untuk sampai ke umbul ponggok ? 

7) Menurut pendapat Bapak/Ibu, bagaimana kondisi jalan menuju umbul 

ponggok ? 

8) Menurut pendapat Bapak/Ibu, apakah ada penginapan / hotel di umbul 

ponggok ? 

9) Menurut pendapat Bapak/Ibu, berapa banyak warung makan, restoran, café 

di umbul ponggok ? 

10) Menurut pendapat Bapak/Ibu, apa saja fasilitas umum yang ada di umbul 

ponggok ? 

11) Menurut pendapat Bapak/Ibu, apakah ada tempat pembuangan sampah di 

umbul ponggok ? 



 
 

 
 

12) Menurut pendapat Bapak/Ibu, apakah ada toko – toko souvenir di umbul 

ponggok ? 

13) Menurut pendapat Bapak/Ibu, bagaimana kebijakan pemerintah dalam 

mengembangkan pariwisata di umbul ponggok ? 

14) Menurut pendapat Bapak/Ibu, bagaimana Umbul Ponggok pada saat 

sebelum dilakukannya pengembangan seperti saat ini ? 

15) Menurut pendapat Bapak/Ibu, bagaimana awal mula adanya snorkeling dan 

diving di daya tarik wisata umbul ponggok ? 

16) Menurut pendapat Bapak/Ibu, kekuatan, kelemahan, ancaman, dan peluang 

apa saja yang ada di umbul ponggok ? 

17) Menurut pendapat Bapak/Ibu, bagaimana strategi pemasaran daya tarik 

wisata umbul ponggok ? 

18) Menurut pendapat Bapak/Ibu, bagaiamana sesudah dikembangkannya daya 

tarik wisata Umbul Ponggok berkaitan dengan tiket masuk dan juga perihal 

parkir ? 

19) Menurut pendapat Bapak/Ibu, bagaiamana sesudah dikembangkannya daya 

tarik wisata Umbul Ponggok dilihat dari hal persewaan alat selam atau 

snorkling diarea daya tarik wisata Umbul Ponggok ? 

20) Menurut pendapat Bapak/Ibu, apakah lokasi parkir di umbul ponggok sudah 

strategis ? 

21) Menurut pendapat Bapak/Ibu, apakah ada rencana pengembangan fasilitas 

umbul ponggok? 

22) Menurut pendapat Bapak/Ibu, bagaimana tentang peluang berkembangnya 

fasilitas penginapan di umbul ponggok ? 

 

 

 



 
 

 
 

SURAT PENGANTAR 

KUESIONER 

 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

Di UMBUL PONGGOK 

 

Dengan hormat, 

Untuk memenuhi sebagian persyaratan dalam penyelesaian pendidikan pada 

Program Studi Usaha Perjalanan Wisata Sekolah Tinggi Pariwisata AMPTA 

Yogyakarta, sebagai bahan penilisan skripsi kami melaksanakan penelitian dengan 

judul “STRATEGI PENGEMBANGAN DAYA TARIK WISATA UMBUL 

PONGGOK SEBAGAI WISATA UNGGULAN DI KABUPATEN 

KLATEN”. 

Sehubungan dengan itu, kami mohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i, untuk 

mengisi kuesioner ini sesuai dengan petunjuk pengisiannya. Perlu kami 

sampaikan bahwa bahwa hasil penelitian ini hanya untuk kepentingan akademik 

dan tidak akan berpengaruh pada status Bapak/Ibu/Saudara/i sebagai wisatawan. 

Bantuan dari Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini dengan 

sejujur – jujurnya, obyektif, dan apa adanya sangat berarti bagi penelitian ini. 

Untuk itu kami ucapkan terimakasih. 

Peneliti, 

 

Rizqi Andriyani 

NIM. 414100309 

 



 
 

 
 

KUESIONER PENELITIAN 

Profil Responden 

Nama Lengkap     : 

Umur      : 

Jenis Kelamin     : 

Pendidikan     : 

Pekerjaan     : 

Tempat Tinggal (Kota/Kab,Provinsi)  : 

 

Daftar Pertanyaan 

Silahkan anda pillih jawaban yang sesuai dengan kondisi sebenarnya, dengan 

memberikan tanda (x) pada jawaban pertanyaan berikut : 

1. Dari manakah anda tahu tentang umbul ponggok ? ( boleh pilih lebih dari satu ) 

o Brosur  

o Keluarga  

o Teman  

o Lainnya ( Sebutkan ………….. ) 

2. Dengan siapa anda berkunjung di daya tarik wisata umbul ponggok  ? 

o Sendiri 

o Keluarga 

o Teman 

o Agen perjalanan 

o Lainnya ( Sebutkan ………….. ) 

3. Berapa kali anda berkunjung ke umbul ponggok ? 

o Sekali  

o Lebih dari sekali 

o Sering 

o Lainnya ( Sebutkan ………….. ) 

4. Apakah yang membuat anda tertarik untuk mengunjungi wisata umbul ponggok ? 

(Sebutkan) 

5. Apakah ada kendala/hambatan yang anda rasakan dalam melakukan aktifitas wisata 

di umbul Ponggok ? 

6. Apakah fasilitas yang disediakan di umbul ponggok sudah memadai atau masih 

kurang ? 



 
 

 
 

Daftar Pertanyaan 

Pilihlah jawaban yang menurut anda paling sesuai dengan kondisi yang 

sebenarnya, dengan memberikan tanda ceklist ( v ) pada pilihan jawaban yang tersedia. 

Keterangan : 

SS  : Sangat Setuju     TS  : Tidak Setuju 

S  : Setuju     STS  : Sangat Tidak Setuju 

 

No Pertanyaan Pendapat 

 SS S TS STS 

Atraksi 

1 Daya tarik wisata masih alami     

2 Kenyamanan Snorkling sebagai atraksi utama di 

Umbul Ponggok 

    

3 Tersedia  spot – spot pemotretan di dasar kolam 

(seperti becak, motor, sepeda, tv/laptop, tenda, 

ayunan) di umbul ponggok 

    

4 Tersedia wahana  warrior adventure untuk 

melengkapi keceriaan bermain di air. 

    

5 Ikan – ikan sangat ramah dengan pengunjung.     

Aksesibilitas 

1 Transportasi yang mudah dijangkau.     

2 Kondisi jalan untuk menuju lokasi umbul ponggok 

sudah baik. 

    

3 Lokasi daya tarik wisata umbul ponggok sangat 

strategis. 

    

4 Kualitas jalan untuk menuju umbul ponggok sudah 

sangat bagus. 

    

5 Tersedia papan penunjuk arah untuk menuju lokasi 

umbul ponggok. 

    

Amenitas 

1 Daya tarik wisata ini sudah dilengkapi dengan 

fasilitas (penginapan, restaurant, area parkir) yang 

baik. 

    

2 Sudah tersedia perlengkapan snorkeling, diving 

dilokasi umbul ponggok. 

    

3 Fasilitas toilet, ruang ganti & bilas yang ada di 

umbul ponggok cukup memadai dan bersih. 

    

4 Fasilitas tong sampah yang ada di umbul ponggok 

sudah memadai. 

    

5 Kesadaran pengunjung dalam menjaga kebersihan 

lingkungan (membuang sampah pada tempatnya). 
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