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ABSTRAK

Brownies Kukus Amanda merupakan outlet yang menjual produk brownies kukus
dengan berbagai varian rasa. Brownies Kukus Amanda memiliki peminat yang
sangat tinggi yang dipengaruhi oleh beberapa faktor diantaranya faktor produk,
harga dan lokasi. Penelitian dengan judul “Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi
Minat Konsumen Dalam Pembelian Brownies Kukus Amanda”. Bertujuan untuk
mengetahui faktor-faktor apa sgja yang mempengaruhi minat beli konsumen di
Brownies Kukus Amanda.

Penelitian ini berjenis penelitian diskriptif kuantitatif.Penelitian ini berlokasi di
JL.Laksda Adisucipto No. 268 Y ogyakarta. Jumlah sample yang digunakan dalam
penelitian ini 50 responden dengan menggunakan teknik Probability sampling.
Teknik pengumpulan data menggunakan dokumentasi, observasi dan
kuisioner.Variabel yang digunakan yaitu produk, harga dan lokasi. Analisis data
mengzgunakan Uji Kelayakan Variabel, Regresi Linear Berganda, Uji t, Uji F dan
Ui R°.

Hasil analisis dalam penelitian ini adalah terdapat pengaruh yang signifikan antara
produk,harga dan lokasi terhadap minat beli konsumen di Brownies Kukus Amanda
dengan diketahui nilai F hitung 27,899 dan F tabel 5,10 dengan signifikansi 0,000
nilai F hitung > F tabel (27,899>5,10) dengan nilai signifikans lebih kecil dari 0,05
(0,000<0,05) maka hipotesis diterima. Sedangkan produk menandakan faktor
dominan yang mempengaruhi minat beli di Brownies Kukus Amanda karena
memiliki t hitung sebesar 4,092. Pengaruh faktor produk, harga dan lokasi terhadap
minat beli di Brownies Kukus Amanda sebesar 62,2% sedangkan sisanya 37,8%
dipengaruhi oleh variabel yang tidak diteliti dalam penelitian ini.

Analisis data dibantudengan SPSS 21.00 For Windows

Kata Kunci: Produk, Harga, Lokasi, Minatbeli, Brownies Kukus Amanda.

Xiv



ABSTRACT

Brownies Kukus Amanda is an outlet that sells steamed brownies with a variety of
flavors. Brownies Kukus Amanda has a very high demand that is influenced by
several factors including product factors, price and location. Research with the title
“Factors Affecting Consumer Interest In Purchasing Brownies Kukus Amanda”.
Aims to find out what factors influence consumer buying interest in Brownies
Kukus Amanda.

This research is a quantitative descriptive research type. This research is located at
JL. Laksda Adisucipto No. 268 Yogyakarta. The number of samples used in this
study were 50 respondents using Probability sampling technique. Data collection
techniques used documentation, observation and questionnaires. Variables used are
product, price and location. Data analysis using Multiple Variable Feasibility Test,
Linear Regression, Test t, Test F and test R2.

The result of analysis in this research is there is significant influence between
product, price and location to consumer buying interest in Brownie Kukus Amanda
with known value of F count 27,899 and F table 5,10 with significance 0,000 F
count> F table (27,899> 5, 10) with a significance value less than 0.05 (0,000
<0.05) then the hypothesis is accepted. While the product indicates a dominant
factor that affects buying interest in Brownies Kukuss Amanda because it has t
count of 4.092. Influnce factor of product, price and location to buying interest in
Brownies Kukus Amanda 62,2% while the rest 37,8% influenced by variable not
examined in this research.

Dataanalysis assisted with SPSS 21.00 For Windows

Keywords: Product, Price, Location, Buying interest, Brownies Kukus Amanda
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

M akanan-makanan yang tersedia di pasaraan saat ini sangat beraneka ragam
dan harga yang ditawarkan juga beraneka dari yang terjangkau oleh kalangan
menegah ke bawah hingga kalangan menengah keatas. Salah satu jenis makanan

atau cemilan yang digemari ditengah-tengah masyarakat yaitu brownies.

Brownies adalah salah satu produk bakery yang sudah sangat populer dan
umum dikonsums oleh masyarakat di Indonesia. Pada dasarnya brownies
digolongkan produk cake namun ada sebagian orang yang menggolongkan
brownies ke dalam golongan kukis batang ( bar cookies ) karena teksturnya
yang kering di permukaan (Anonymous, 2008), produk brownies memiliki
kandungan lemak mencapai 60% total adonan bahkan lebih, karena pada
pembuatannya, lemak ( shortening ) ditambahkan untuk meningkatkan kualitas
sensoris produk. Lemak yang ditambahkan pada brownies umumnya berupa
margarin yang memiliki kandungan asam lemak jenuh berantai panjang.

Brownies merupakan makanan berupa cemilan dari negara Amerika Serikat
yang tersebar di Indonesia. Di Indonesia, keberadaan brownies sangat mudah
untuk dicari dari yang bermerek hingga yang belum bermerek. Brownies banyak
di gemari oleh berbaga golongan baik anak-anak hingga lansia, karena selain
rasanya yang enak brownies juga bisa mengenyangkan perut. Bahan yang di

gunakan untuk pembuatan mudah untuk di peroleh dimana sga dan proses



pembuatan lebih mudah serta tidak perlu menghabiskan banyak waktu dan

tenagga.

Keberadaan brownies sebagal salah satu makanan yang memiiki rasa manis
yang kaya akan coklat dan teksturnya lembut, coklat yang dicampurkan kedalam
adonan ini memiliki keunikan tersendiri yang tidak membuat orang yang
memakannnya menjadi bosan. Kini sesuai dengan perkembangan zaman,
keberadaan brownis juga semakin berkembang baik dari rasa yang mulai
beranekaragam dengan beraneka toping di atasnya serta dari segi toping dan
bentuk, ada brownies coklat yang didalam dan diluarnya menggunakan coklat
semua, ada yang coklat dicairkan kemudian disiramkan diatas brownis, ada yang
memaikal brownies coklat dengan ice cream, ataupun puding dan masih banyak
lagi. Salah satu brownis kukus saat ini yang banyak peminatnya adalah

“BROWNIES KUKUS AMANDA”

Brownies kukus amanda merupakan hasil kreasi dari seorang ibu rumah
tangga yang bernama Hj. Sumiwiudjeng Sjukur yang memodifikasi resep
brownies kukus pada akhir tahun 1999. Beliau mulai mengutak-atik resep itu
untuk mendapat rasa yang lebih enak. Ibu Sumi di bantu oleh putra sulungnya,
Joko Ervianto memulai menrima pesanan kue dan makanan untuk arisan hingga
pesta pernikahan. Namun usaha itu masih bersifat industri rumahan. Seiring
dengan berkembangnya waktu brownis tersebut sudah banyak peminat, lalu pada
awal tahun 2000 ibu Sumi dibantu oleh menantunya/ istri dari Joko yang bernama
Atin, mereka membuka sebuah kios kaki lima di komplek perkotaan metro,

Bandung untuk menjualnya. Tetapi kios kaki lima ini digusur lalu mereka pindah



di daerah perumahan, anehnya setelah pindah di perumahan Tata Surya brownies

kukus ini malah semakin melgjit sampai sekarang.

Pada tahun 2004 merek BROWNIES KUKUS AMANDA resmi ditetapkan
nya menjadi brand produk kue suami dan keluargganya. Kini brownies kukus
amanda sudah memiliki puluhan cabang yang tersebar diberbagai kota seperti
Bandung, Bogor, Yogyakarta, Solo, Surabaya, Malang, Medan, dil. Dengan
menawarkan lebih dari duapuluh varian produk, saat ini penjualan produk amanda
bisa mencapai ribuaan kotak untuk setiagp harinya di masing-masing cabang.
Walaupun saat ini banyak toko toko roti yang lain tetapi brownis kukus amanda

masih tetap banyak peminatnya.

Dalam perkembangan selanjutnya, outlet Brownies Kukus Amanda yang
berlokasi di J. Laksda Adisucipto No. 268 Y ogyakarta, mampu menjua brownies
sebanyak 100 box beraneka varian rasa dalam satu hari. Maka dalam hal ini
konsumen menjadi faktor kunci penentu atas keberhasilan atau kegagalan suatu

perusahaan dalam memasarkan produknya.

Berdasarkan uraian di atas maka penulis berusaha untuk mengetahui faktor-faktor
apa sgja yang mempengaruhi minat beli konsumen.sehingga penulis bermaksud
akan melakukan penelitian dengan judul “FAKTOR-FAKTOR YANG
MEMPENGARUHI MINAT KONSUMEN DALAM PEMBELIAN BROWNIES
KUKUS AMANDA,Studi Kasus di Outlet J. Laksda Adisucipto No. 268

Y ogyakarta”



B. Rumusan Masalah

Minat konsumen yang sangat besar untuk membeli brownis kukus amanda
disebabkan oleh beberapa faktor diantaranya produk, harga, promosi dan lokasi.
Berdasarkan yang sudah diurailkan diatas, maka dalam ha ini penulis akan

merumuskan masal ah sebagai berikut :

1. Apakah faktor-faktor minat beli secara bersama-sama berpengaruh terhadap
minat beli ?
2. Dari faktor-faktor tersebut, mana faktor dominan yang berpengaruh ?
C. Batasan Masalah
Berdasarkan uraian tersebut diatas dalam kegiatan penelitian ini dirumuskan
batasan masalah untuk menjaga agar dalam penelitian ini tidak terlalu luas dalam
mencari rangkaian permasalahan dan pembahasan yang lebih mengarah pada
pemahaman yang lebih baik maka penulis membatasi penelitian ini hanya pada :
faktor produk, faktor harga, dan faktor lokasi yang mempengaruhi minat beli
konsumen di brownies kukus amanda.
D. Tujuan Pendlitian
Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor apa
sgja yang mempengaruhi minat konsumen untuk membeli brownis kukus amanda.
E. Manfaat Penelitian
Hasil dari penelitian yang penulis lakukan diharapkan dapat memberi
manfaat bagi penulis sendiri, pihak lembaga pendidikan dan pihak-pihak lain yang

kiranya berkepentingan dengan masaaih ini.



Berikut ini penulis sampaikan mengenai manfaat penelitian :

1. Bagi Pendliti
Untuk mengetahui minat beli konsumen terhadap produk brownis kukus
amanda, dan membandingkan apakah sesuai dengan teori dari bangku
perkuliahan atau berbeda dengan realitas yang ada dilapangan.

2. Bagi Lembaga Pendidikan
Kegunaan penelitian bagii lembaga pendidikan adalah sebagai bahan untuk
evaluas mahasiswa dalam bidang kewirausahawaan, serta kinerja lembaga
pendidikan yang bersangkutan dalam menghadai era globalisasi yang sangat
kompeks sekali dengan persaingan.

3. Bagi Perusahaan
Penelitian ini diharapkan menjadi bahan pertimbangan dan masukan bagi
perusahaan dalam menempatkan kebijakan dan strategi dibidang pemasaran

untuk mengimbangi usaha berbisnis mereka.
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