BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan analisa dan pembahasan pada uraian sebelumnya, dapat
dirumuskan kesimpulan terkait dengan strategi pengembangan daya tarik
wisata Kampung Arab Al Munawar sebagai berikut:

1. Analisis atraksi meliputi Kampung Arab Al Munawar memiliki heritage
attraction dan religious attraction, memiliki nilai sejarah hingga sembilan
generasi asli keturunan Al Munawar, kebudayaan masyarakat etnis Arab,
kegiatan keagamaan di lingkungan kampung, delapan bangunan yang
masuk ke dalam cagar budaya, konsep penyambutan tamu dalam jumlah
besar dengan makanan khas dan kesenian tradisional.

2. Analisis amenitas meliputi sudah tersedia fasilitas dasar seperti toilet
umum, mushola, dan loket retribusi, tersedianya tempat sampah yang
memadai, tersedia fasilitas pendukung seperti apotek, klinik kesehatan,
tersedianya spot foto untuk wisatawan, kawasan bersih dan tenang.

3. Analisis aksesibilitas meliputi jalan menuju lokasi sudah lancar dan baik
dan tersedianya transportasi umum baik darat maupun air

4. Mengoptimalkan kekuatan yang dimiliki Kampung Arab Al Munawar

dengan memanfaatkan peluang yang ada dengan cara meningkatkan

116



117

keberagaman atraksi serta mengembangkan potensi yang ada seperti
dermaga apung agar dapat menarik minat wisatawan.

5. Meningkatkan dan menambah atraksi pendukung di Kampung Arab Al
Munawar untuk memenuhi kebtuhan wisatawan agar dapat memberikan
kepuasan dan kenyamanan kepada wisatawan.

6. Memanfaatkan peluang dengan menjalin kerjasama dengan stakeholder
pariwisata dan berbagai media guna meningkatkan tingkat kunjungan
wisatawan.

7. Memanfaatkan kekuatan utuk mengatasi ancaman dengan cara
Membentuk komunitas budaya dari masyarakat untuk membentuk
penampilan kesenian tradisional yang dapat dijadikan sebagai event rutin.

8. Meminimalkan kelemahan untuk menghindari ancaman dengan cara
Mengadakan pelatihan pengetahuan pariwisata agar masyarakat terbuka
dengan pariwisata untuk menarik masyarakat ikut terlibat dalam

pengembangan pariwisata.

B. Saran
Berdasarkan kesimpulan diatas maka peneliti memberikan saran
sebagai berikut:
1. Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan seharusnya memberikan dukungan
optimal dalam upaya memberikan sarana dan prasarana pendukung
kegiatan pariwsata serta infrastruktur yang menunjang kegiatan pariwisata

seperti lahan parkir yang baik, pemugaran 8 bangunan cagar budaya,



118

dermaga apung yang bisa dimanfaatkan sebagai fasilitas / atraksi
pendukung seperti rumah makan khas yang dimiliki Kampung Arab Al
Munawar.

Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan membantu meningkatkan dan
mengembangkan Sumber Daya Manusia di bidang pariwisata melalui
bimtek, diklat dan studi banding ke daerah lain yang memiliki
karakteristik destinasi yang sama dengan Kampung Arab Al Munawar
sehingga dapat menggerakkan dan mengembangkan potensi pariwisata
yang ada di Kampung Arab Al Munawar.

Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan melalui Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata untuk lebih meningkatkan pendampingan dan penyuluhan serta
memfasilitasi tempat, agar masyarakat bisa menjual hasil karya mereka.
Kelompok binaan yang sudah dibentuk baik kelompok kuliner maupun
kerajinan diharapkan agar berkelanjutan sehingga dapat memberikan daya
dukung terhadap tumbuh kembangnya Kampung Arab Al Munawar.
Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan melalui Dinas Kebudayaan dan
Pariwisata agar membuat master plan untuk penataan dan pengembangan
Kampng Arab Al Munawar.

Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan melalui Dinas Kebersihan harus
lebih memperhatikan kebersihan dan kelestarian lingkungan jalan sekitar
Kampung Arab Al Munawar dan Sungai Musi, agar wisatawan yang

datang berkunjung merasa nyaman.
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6. Pemerintah Provinsi Sumatera Selatan harus bisa mengubah pola fikir
masyarakat agar lebih berkembang dan tidak hanya berpenghasilan
sebagai pedang maupun nelayan saja sehingga dapat meningkatkan

Sumber Daya Manusia.
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LAMPIRAN



Lampiran 3 Hasil Pengisian Kuisioner

Hasil Pengisian Kuisioner Penelitian
Responden 1 : Ahmad Masawa (Ketua Pengelola Kampung Arab Al

Munawar)
Rating Matrik EFAS (Analisis Faktor Eksternal Kampung Arab Al Munawar)

No | Faktor-faktor Kunci Sukses Eksternal 41321
Peluang
1 | Maraknya peliputan tempat rekreasi melalui stasiun
televisi dan media masa \
2 | Adanya kerjasama dengan sekolah ataupun universitas
dan biro perjalanan N
3 | Pemanfaatan internet untuk pemasaran N
4 | Pemanfaatan promosi dan bantuan berupa fasilitas
pendukung yang dilakukan oleh Disbudpar Sumsel dan |
Dinpar Kota Palembang
5 | Adanya kerjasama dengan HPI (Himpunan Pramuwisata N
Indonesia)
Tersedianya dermaga apung untuk pengembangan yang N
6 | lebih lanjut
7 | Lokasi strategis N
8 | Jarak lokasi Kampung Arab Al Munawar yang dekat N
dengan icon Palembang yakni Jembatan Ampera
Ancaman
1 | Keluhan dari wisatawan karena kawasan wisata tidak N
sesuai ekspektasi
2 | Kawasan wisata sejenis yang lebih menarik N
3 | Penurunan tingkat kunjungan wisatawan saat tidak ada N
event
4 | Kurang ketersediaan atraksi pendukung yang bisa N
dilakukan wisatawan
5 | Tingkat kesadaran masyarakat terhadap kebersihan N
Sungai Musi
6 | Lokasi kawasan wisata pesaing yang sejenis lebih N
strategis




Rating Matrik IFAS (Analisis Faktor Internal Kampung Arab Al Munawar)

No | Faktor-faktor Kunci Sukses Internal 4 1 312
Kekuatan

1 | Kampung Arab Al Munawar memiliki heritage N
attraction dan religious attraction

2 | Memiliki nilai sejarah hingga 9 generasi asli N
keturunan Al Munawar

3 | Kebudayaan masyarakat etnis Arab v

4 | Kegiatan keagamaan di lingkungan kampung \

5 | Delapan bangunan yang masuk ke dalam cagar N
budaya

6 | Konsep penyambutan tamu dalam jumlah besar N
dengan makanan khas timur tengah dan kesenian
tradisional

7 | Sudah tersedia fasilitas dasar seperti toilet umum, N
mushola, dan loket retribusi

8 | Tersedianya tempat sampah yang memadai \

9 | Tersedia fasilitas pendukung seperti apotek, Kklinik N
kesehatan

10 | Tersedianya spot foto untuk wisatawan \

11 | Kawasan bersih dan tenang \

12 | Jalan menuju lokasi sudah lancar dan baik \

13 | Tersedianya transportasi umum baik darat maupun N
air

Kelemahan

1 | Kurang Kketersediaan atraksi pendukung yang N
menarik wisatawan untuk berkunjung

2 | Ketertutupan masyarakat terhadap pariwisata \

3 | Kurangnya pelayanan dan keramahtamahan N
masyarakat

4 | Kurangnya SDM dalam pengembangan kawasan wisata

5 | Belum tersedia tempat penginapan dan toko N
souvenir di kawasan kampung

6 | Belum tersedianya warung yang menjual makanan N
khas timur tengah

7 | Lahan parkir belum memadai N

8 | Tidak ada papan penunjuk jalan / plangisasi \

9 | Kurangnya tingkat kebersihan jalan menuju lokasi \




Lampiran 3 Hasil Pengisisan Kuisioner

Pembobotan Faktor Kunci Eksternal Kampung Arab Al Munawar

Faktor

Kunci 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | 11 | 13 | 14 | 15 Total Bobot
Eksternal

1 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 30 0,071
2 2 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 24 0,057
3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 29 0,069
4 2 3 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 32 0,076
5 1 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 25 0,060
6 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 32 0,076
7 2 2 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 2 24 0,057
8 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 26 0,062
9 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 27 0,064
10 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 31 0,074
11 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 0,067
13 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 27 0,064
14 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 26 0,062
15 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 0,067
Jumlah 420 1,000




Bobot

0,052

0,052

0,067

0,052

0,065

0,031

0,031

0,031

0,052

0,052

0,052

0,031

0,031

0,052

0,052

0,031

0,053

0,052

0,052

0,031

0,031

0,044
1,000

Total

48

48

62

48

60
29
29
29
48

48

48

29
29
48

48

29
49

48

48

29
2

9

22

41

10|11 (12 (13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 | 20 | 21

9

8

1

Pembobotan Faktor Kunci Internal Kampung Arab Al Munawar

Faktor
Kunci

Internal

924




Lampiran 3 Hasil Pengisian Kuisioner

Responden 2 : Muhammad Al Munawar (Ketua RT/ Wakil Ketua Pengelola
Kampung Arab Al Munawar)
Rating Matrik EFAS (Analisis Faktor Eksternal Kampung Arab Al Munawar)

No | Faktor-faktor Kunci Sukses Eksternal 413121
Peluang
1 | Maraknya peliputan tempat rekreasi melalui stasiun
televisi dan media masa \
2 | Adanya kerjasama dengan sekolah ataupun universitas
dan biro perjalanan N
3 | Pemanfaatan internet untuk pemasaran N
4 | Pemanfaatan promosi dan bantuan berupa fasilitas
pendukung yang dilakukan oleh Disbudpar Sumsel dan \
Dinpar Kota Palembang
5 | Adanya kerjasama dengan HPI (Himpunan Pramuwisata N
Indonesia)
Tersedianya dermaga apung untuk pengembangan yang N
6 | lebih lanjut
7 | Lokasi strategis N
8 | Jarak lokasi Kampung Arab Al Munawar yang dekat N
dengan icon Palembang yakni Jembatan Ampera
Ancaman
1 | Keluhan dari wisatawan karena kawasan wisata tidak N
sesuai ekspektasi
2 | Kawasan wisata sejenis yang lebih menarik \
3 | Penurunan tingkat kunjungan wisatawan saat tidak ada N
event
4 | Kurangnya SDM dalam pengembangan kawasan wisata N
5 | Kurang Kketersediaan atraksi pendukung yang bisa N
dilakukan wisatawan
6 | Tingkat kesadaran masyarakat terhadap kebersihan N
Sungai Musi
7 | Lokasi kawasan wisata pesaing yang sejenis lebih N
strategis




Rating Matrik IFAS (Analisis Faktor Internal Kampung Arab Al Munawar)

No | Faktor-faktor Kunci Sukses Internal 4 1 312
Kekuatan

1 | Kampung Arab Al Munawar memiliki heritage N
attraction dan religious attraction

2 | Memiliki nilai sejarah hingga 9 generasi asli N
keturunan Al Munawar

3 | Kebudayaan masyarakat etnis Arab v

4 | Kegiatan keagamaan di lingkungan kampung \

5 | Delapan bangunan yang masuk ke dalam cagar N
budaya

6 | Konsep penyambutan tamu dalam jumlah besar N
dengan makanan khas timur tengah dan kesenian
tradisional

7 | Sudah tersedia fasilitas dasar seperti toilet umum, N
mushola, dan loket retribusi

8 | Tersedianya tempat sampah yang memadai \

9 | Tersedia fasilitas pendukung seperti apotek, klinik N
kesehatan

10 | Tersedianya spot foto untuk wisatawan \

11 | Kawasan bersih dan tenang \

12 | Jalan menuju lokasi sudah lancar dan baik \

13 | Tersedianya transportasi umum baik darat maupun N
air

Kelemahan

1 | Kurang Kketersediaan atraksi pendukung yang
menarik wisatawan untuk berkunjung

2 | Ketertutupan masyarakat terhadap pariwisata \

3 | Kurangnya pelayanan dan keramahtamahan N
masyarakat

4 | Kurangnya SDM dalam pengembangan kawasan wisata

5 | Belum tersedia tempat penginapan dan toko N
souvenir di kawasan kampung

6 | Belum tersedianya warung yang menjual makanan N
khas timur tengah

7 | Lahan parkir belum memadai N

8 | Tidak ada papan penunjuk jalan / plangisasi \

9 | Kurangnya tingkat kebersihan jalan menuju lokasi \




Lampiran 3 Hasil Pengisian Kuisioner

Pembobotan Faktor Kunci Eksternal Kampung Arab Al Munawar

Faktor

Kunci 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 13 14 15 Total Bobot
Eksternal

1 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 29 0,069
2 1 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 26 0,062
3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 29 0,069
4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 0,067
5 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 27 0,064
6 2 3 2 2 3 3 3 2 2 2 2 3 2 33 0,079
7 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 26 0,062
8 2 2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 25 0,060
9 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 0,067
10 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 0,067
11 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 0,067
13 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 0,067
14 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 26 0,062
15 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 0,067
Jumlah 420 1,000




Bobot

0,053

0,053

0,053

0,053

0,066

0,032

0,032

0,032

0,053

0,053

0,053

0,032

0,032

0,066

0,053

0,032

0,054

0,053

0,032

0,032

0,032

0,044
1,000

Total

49

49

49

49

61

30
30
30
49

49

49

30
30
61

49

30
50
49

30
30
3

0

22

41

10|11 (12 (13 |14 |15 |16 |17 |18 |19 | 20 | 21

9

8

1

Pembobotan Faktor Kunci Internal Kampung Arab Al Munawar

Faktor
Kunci

Internal

924




Lampiran 4 Penghitungan Rating

Nilai Rating

Nilai Rating Faktor Kunci Eksternal Pengembangan Kampung Arab Al

Munawar
. Responden | Jum | Rata-
Faktor Kunci Eksternal 1 > lah rata
Maraknya peliputan tempat rekreasi melalui stasiun
L . 3 2 5 2,5
televisi dan media masa
Adanya kerjasama dengan sekolah ataupun universitas 3 3 6 3
dan biro perjalanan
Pemanfaatan internet untuk pemasaran 3 3 6 3
Pemanfaatan promosi dan bantuan berupa fasilitas
pendukung yang dilakukan oleh Disbudpar Sumsel 4 3 7 3,5
dan Dinpar Kota Palembang
Adanya  kerjasama dengan HPI  (Himpunan
. . 2 2 4 2
Pramuwisata Indonesia)
Tersedianya dermaga apung untuk pengembangan
. . 4 4 8 4
yang lebih lanjut
Lokasi strategis 2 2 4 2
Jarak lokasi Kampung Arab Al Munawar yang dekat
. . 2 2 4 2
dengan icon Palembang yakni Jembatan Ampera
Keluhan dari wisatawan karena kawasan wisata tidak
. . 4 4 8 4
sesuai ekspektasi
Kawasan wisata sejenis yang lebih menarik 2 2 4 2
Penurunan tingkat kunjungan wisatawan saat tidak ada 3 3 6 3
event
Kurang Kketersediaan atraksi pendukung yang bisa
. ) 3 2 5 2,5
dilakukan wisatawan
Tingkat kesadaran masyarakat terhadap kebersihan
. . 3 3 6 3
Sungai Musi
Lokasi kawasan wisata pesaing yang sejenis lebih
. 3 3 6 3
strategis




Lampiran 4 Penghitungan Rating

Nilai Rating Faktor Kunci Internal Pengembangan Kampung Arab Al
Munawar

Faktor Kunci Internal Responden | Jum | Rata-
1 2 lah rata
Kampung Arab Al Munawar memiliki heritage
. . . . 3 3 6 3
attraction dan religious attraction
Memiliki nilai sejarah hingga 9 generasi asli
3 3 6 3
keturunan Al Munawar
Kebudayaan masyarakat etnis Arab 4 3 7 35
Kegiatan keagamaan di lingkungan kampung 3 3 6 3
Delapan bangunan yang masuk ke dalam cagar
4 4 8 4
budaya
Konsep penyambutan tamu dalam jumlah besar
dengan makanan khas timur tengah dan kesenian | 2 2 4 2
tradisional
Sudah tersedia fasilitas dasar seperti toilet umum,
e 2 2 4 2
mushola, dan loket retribusi
Tersedianya tempat sampah yang memadai 2 2 4 2
Tersedia fasilitas pendukung seperti apotek, klinik
3 3 6 3
kesehatan
Tersedianya spot foto untuk wisatawan 3 3 6 3
Kawasan bersih dan tenang 3 3 6 3
Jalan menuju lokasi sudah lancar dan baik 2 2 4 2
Tersedianya transportasi umum baik darat 5 5 4 5
maupun air
Kurang Kketersediaan atraksi pendukung yang
: . . 2 1 3 15
menarik wisatawan untuk berkunjung
Ketertutupan masyarakat terhadap pariwisata 2 2 4 2
Kurangnya pelayanan dan keramahtamahan
3 3 6 3
masyarakat
Kurangnya SDM dalam pengembangan kawasan 1 1 ) 1
wisata
Belum tersedia tempat penginapan dan toko
- 2 2 4 2
souvenir di kawasan kampung
Belum tersedianya warung yang menjual
. 2 2 4 2
makanan khas timur tengah
Lahan parkir belum memadai 2 3 5 2,5
Tidak ada papan penunjuk jalan / plangisasi 3 3 6 3
Kurangnya tingkat kebersihan jalan menuju lokasi 3 3 6 3




Lampiran 5 Penghitungan Nilai Bobot

Nilai Bobot

Nilai Bobot Faktor Kunci Eksternal Pengembangan Kampung Arab Al
Munawar

Responden | Jum | Rata-
1 2 lah rata

Faktor Kunci Eksternal

Maraknya peliputan tempat rekreasi melalui stasiun

televisi dan media masa 0,071 0,069 | 0,14 0,070

Ao!anya_ kerjas_ama _dengan sekolah  ataupun 0,057 | 0,062 | 0.119 | 0,060
universitas dan biro perjalanan

Pemanfaatan internet untuk pemasaran 0,069 | 0,069 | 0,138 | 0,069

Pemanfaatan promosi dan bantuan berupa fasilitas
pendukung yang dilakukan oleh Disbudpar Sumsel | 0,076 | 0,067 | 0,143 | 0,071
dan Dinpar Kota Palembang

Adanya kerjasama dengan HPI  (Himpunan

. . 0,060 | 0,064 | 0,124 | 0,062
Pramuwisata Indonesia)

Tersedianya dermaga apung untuk pengembangan
yang lebih lanjut 0,076 | 0,079 | 0,155 | 0,077

Lokasi strategis 0,057 | 0,062 | 0,119 | 0,060

Jarak Io_ka3| Kampung Arab _AI Munawar yang dekat 0,062 | 0060 | 0.122 | 0.061
dengan icon Palembang yakni Jembatan Ampera

Keluhan dari Wl_satawan karena kawasan wisata tidak 0,064 | 0,067 | 0.131 | 0,065
sesuai ekspektasi

Kawasan wisata sejenis yang lebih menarik 0,074 | 0,067 | 0,141 | 0,070

Penurunan tingkat kunjungan wisatawan saat tidak 0,067 | 0,067 | 0,134 | 0,067
ada event

Kurang ketersediaan atraksi pendukung yang bisa

dilakukan wisatawan 0,064 | 0,067 0,131 | 0,065

Tingkat kesadaran masyarakat terhadap kebersihan

. . 0,062 | 0,062 | 0,124 | 0,062
Sungai Musi

Lokasi kawasan wisata pesaing yang sejenis lebih

. 0,067 | 0,067 | 0,134 | 0,067
strategis




Lampiran 5 Penghitungan Nilai Bobot

Nilai Bobot Faktor Kunci Internal Pengembangan Kampung Arab Al
Munawar

Responden | Jum | Rata-
1 2 lah Rata

Faktor Kunci Internal

Kampung Arab Al Munawar memiliki heritage

. L. . 2 1 2
attraction dan religious attraction 0,052 10,053 | 0,105 | 0,05

Memiliki nilai sejarah hingga 9 generasi asli

keturunan Al Munawar 0,052 1 0,053 1 0,105 | 0,052

Kebudayaan masyarakat etnis Arab 0,067 | 0,053 | 0,120 | 0,060
Kegiatan keagamaan di lingkungan kampung 0,052 | 0,053 | 0,105 | 0,052
t[))uedlgsgn bangunan yang masuk ke dalam cagar 0.065 | 0,066 | 0.131 | 0.065

Konsep penyambutan tamu dalam jumlah besar
dengan makanan khas timur tengah dan kesenian | 0,031 | 0,032 | 0,063 | 0,031
tradisional

Sudah tersedia fasilitas dasar seperti toilet

umum, mushola, dan loket retribusi 0,031 10,0321 0,063 | 0,031

Tersedianya tempat sampah yang memadai 0,031 | 0,032 | 0,063 | 0,031

Tgr§edla fasilitas pendukung seperti apotek, 0,052 | 0,053 | 0,105 | 0052
klinik kesehatan

Tersedianya spot foto untuk wisatawan 0,052 | 0,053 | 0,105 | 0,052
Kawasan bersih dan tenang 0,052 | 0,053 | 0,105 | 0,052
Jalan menuju lokasi sudah lancar dan baik 0,031 | 0,032 | 0,063 | 0,031
Tersedianya transportasi umum baik darat

: 0,031 | 0,032 | 0,063 | 0,031
maupun alr

Kurang Kketersediaan atraksi pendukung yang

menarik wisatawan untuk berkunjung 0,052 | 0,066 | 0,118 | 0,059

Ketertutupan masyarakat terhadap pariwisata 0,052 | 0,053 | 0,105 | 0,052
Kurangnya pelayanan dan keramahtamahan 0,031 | 0,032 | 0,063 | 0031
masyarakat

Vlfllijsr:tr;gnya SDM dalam pengembangan kawasan 0,053 | 0054 | 0107 | 0053

Belum tersedia tempat penginapan dan toko

- 0,052 | 0,053 | 0,105 | 0,052
souvenir di kawasan kampung

Belum tersedl_anya warung yang menjual 0.052 | 0,032 | 0,084| 0042
makanan khas timur tengah

Lahan parkir belum memadai 0,031 | 0,032 | 0,063 | 0,031

Tidak ada papan penunjuk jalan / plangisasi 0,031 | 0,032 | 0,063 | 0,031

Il;lli;asri]gnya tingkat kebersihan jalan menuju 0.044 | 0,044 | 0,088 | 0044




Lampiran 6 Penghitungan Matrik EFAS dan IFAS

Matrik EFAS Lingkungan Pengembangan Kampung Arab Al Munawar

. - Skor(bobot
No Faktor Kunci Sukses Eksternal Bobot | Rating X rating)
Peluang
1 | Maraknya peliputan tempat rekreasi
melalui stasiun televisi dan media masa 0,070 2,5 0,175
2 | Adanya !<erja§ama d_engan_ sekolah 0,060 3 0,180
ataupun universitas dan biro perjalanan
3 | Pemanfaatan internet untuk pemasaran 0,069 3 0,207
4 | Pemanfaatan promosi dan bantuan berupa
fasilitas pendukung yang dilakukan oleh
Disbudpar Sumsel dan Dinpar Kota 0,071 3,5 0,248
Palembang
5 Ad_anya kerjasama dengar! HPI 0,062 9 0,124
(Himpunan Pramuwisata Indonesia)
6 | Tersedianya dermaga apung u_ntuk 0,077 4 0,308
pengembangan yang lebih lanjut
7 | Lokasi strategis 0,060 2 0,120
8 | Jarak lokasi Kampung Arab Al Munawar
yang dekat dengan icon Palembang yakni | 0,061 2 0,122
Jembatan Ampera
Total Peluang 1,485
Ancaman
1 K_eluhar} dari wisatawan kar_ena kawasan 0,065 4 0,260
wisata tidak sesuai ekspektasi
2 Kawas_an wisata sejenis yang lebih 0,070 9 0,140
menarik
3 Penurunan tingkat kunjungan wisatawan 0,067 3 0,201
saat tidak ada event
4 Kurang kef[ersedlaan _atrak5| pendukung 0,065 25 0,162
yang bisa dilakukan wisatawan
5 ngka@t kesadaran mas;_/arakat terhadap 0,062 3 0,186
kebersihan Sungai Musi
6 qua_3| kav_vasan wisata pesaing yang 0,067 3 0,201
sejenis lebih strategis
Total Ancaman 1,150
Total 2,635




Lampiran 6 Penghitungan Matrik EFAS dan IFAS

Matrik IFAS Lingkungan Pengembangan Kampung Arab Al Munawar

. - Skor(bobot
No Faktor Kunci Sukses Internal Bobot | Rating X rating)
Kekuatan
1 | Kampung Arab Al Munawar memiliki
heritage attraction dan religious | 0,052 3 0,156
attraction
2 Mem|I|I_<| _n|Ia| sejarah hingga 9 0,052 3 0,156
generasi asli keturunan Al Munawar
3 | Kebudayaan masyarakat etnis Arab 0,060 35 0,210
4 | Kegiatan keagamaan di lingkungan 0,052 3 0,156
kampung
5 | Delapan bangunan yang masuk ke 0,065 4 0,260
dalam cagar budaya
6 | Konsep penyambutan tamu dalam
jumlah besar dengan makanan khas | 0,031 2 0,062
timur tengah dan kesenian tradisional
7 | Sudah tersedia fasilitas dasar seperti
toilet umum, mushola, dan loket | 0,031 2 0,062
retribusi
8 Tersedlapya tempat sampah yang 0,031 5 0,062
memadai
9 | Tersedia fasilitas pendukung seperti
apotek, klinik kesehatan 0,052 3 0.156
10 Tgrsedlanya spot  foto  untuk 0,052 3 0,156
wisatawan
11 | Kawasan bersih dan tenang 0,052 3 0,156
12 Jalian menuju lokasi sudah lancar dan 0,031 9 0,062
baik
13 | Tersedianya transportasi umum baik 0,031 9 0,062
darat maupun air
Total Kekuatan 1,716
Kelemahan
1 | Kurang ketersediaan atraksi
pendukung yang menarik wisatawan | 0,059 1,5 0,088
untuk berkunjung
2 Ket.er'gutupan masyarakat terhadap 0,052 5 0,104
pariwisata
3 | Kurangnya pelayanan dan 0,031 3 0,093
keramahtamahan masyarakat
4 | Kurangnya SDM dalam 0,053 1 0,053




pengembangan kawasan wisata

4 | Belum tersedia tempat penginapan dan 0.052 ’ 0.104
toko souvenir di kawasan kampung ’ ’
S5 | Belum tersedianya warung yang 0.042 ) 0.084
menjual makanan khas timur tengah ’ ’
6 | Lahan parkir belum memadai 0,031 25 0,077
7 Tldak_ ao!a papan penunjuk jalan / 0,031 3 0,003
plangisasi
8 Kurar]gnya t_mgkat kebersihan jalan 0,044 3 0.132
menuju lokasi
Total Kelemahan 0,829
Total 2,545




Lampiran 7 Pedoman Wawancara

Nama

Usia

PEDOMAN WAWANCARA PENGELOLA
PENELITIAN SKRIPSI

Jenis Kelamin

Jabatan

Pekerjaan

1.

2
3
4.
5

© o N o

10.
11.

12.

13.

14.
15.

Aktivitas apa yang biasa dilakukan oleh wisatawan di kawasan ini?

. Atraksi mana yang menjadi unggulan di kawasan ini?

. Atraksi apa saja yang belum digarap secara sungguh-sungguh?

Bagaimana tingkat kunjungan wisatawan ke Kampung Arab Al Munawar?

. Apakah sarana dan prasarana di Kampung Arab Al Munawar sudah

memadai?

Apakah semua sarana dan prasarana sudah dimanfaatkan oleh wisatawan?
Fasilitas / kawasan apa yang masih kurang dimanfaatkan oleh wisatawan?
Bagaimana proses penentuan retribusi masuk kawasan ini?

Apa peran Dinas Kebudayaan & Pariwisata Provinsi / Kota dalam
pengembangan kawasan ini?

Apakah ada pelatihan khusus bagi pengelola dalam melayani wisatawan?
Apakah ada akses penunjang bagi wisatawan yang ingin berkunjung ke
Kampung Arab Al Munawar?

Strategi apa saja yang sudah dilakukan oleh pengelola dalam
pengembangan Kampung Arab Al Munawar ini?

Bagaimana promosi yang dilakukan oleh pengelola? Apa ciri khas
Kampung Al Munawar yang dijadikan sebagai bahan promosi untuk
menguatkan keotentikan kawasan ini?

Apa yang menjadi kendala dalam upaya pengembangan ini?

Apa harapan anda dalam pengembangan Kampung Arab Al Munawar?



Lampiran 7 Pedoman Wawancara

PEDOMAN WAWANCARA MASYARAKAT
PENELITIAN SKRIPSI

Nama
Usia
Jenis Kelamin

Pekerjaan

1. Bagaimana sejarah Kampung Arab Al Munawar?

2. Apakah pekerjaan sehari-hari mayoritas dari masyarakat Kampung Arab
Al Munawar?

3. Apakah masyarakat setempat ikut berpartisipasi dalam kegiatan wisata di
Kampung ini? Jika iya, bagaimana bentuk partisipasinya?

4. Apakah ada pertemuan rutin yang diselenggarakan untuk membahas
pengembangan pariwisata di Kampung Arab Al Munawar?

5. Apakah dampak positif yang dirasakan oleh masyarakat dengan adanya
pariwisata di kawasan ini?

6. Apakah dampak negatif yang dirasakan oleh masyarakat dengan adanya
pariwisata di kawasan ini?

7. Apa harapan anda untuk pengembangan kampung wisata di kawasan ini?



Lampiran 7 Pedoman Wawancara

Nama

Usia

PEDOMAN WAWANCARA WISATAWAN
PENELITIAN SKRIPSI

Jenis Kelamin

Pekerjaan

Asal

10.
11.

12.
13.
14.

Darimana anda mengetahui keberadaan Kampung Arab Al Munawar?
Apa yang menjadi motivasi bagi anda datang berkunjung ke Kampung
Arab Al Munawar?

Sudah berapa kali anda berkunjung ke Kampung Arab Al Munawar?
Bagaimana kesan anda pada saat mengunjungi Kampung Arab Al
Munawar?

Apa saja yang menjadi ciri khas Kampung Arab Al Munawar?

Apakah aksesibilitas menuju Kampung Arab Al Munawar sudah
memadai?

Bagaimana kondisi lingkungan yang ada di Kampung Arab Al Munawar?
Bagaimana pelayanan yang ada di Kampung Arab Al Munawar?
Apakah sarana dan prasarana di Kampung Arab Al Munawar sudah
memadai?

Bagaimana kondisi bangunan yang ada di Kampung Arab Al Munawar?
Apakah tempat parkir sudah memadai untuk menampung kunjungan
wisatawan?

Bagaimana keramahtamahan masyarakat sekitar?

Apakah harapan anda untuk Kampung Arab Al Munawar ini?

Jika ada kesempatan apakah ingin berkunjung kembali?



Lampiran 8 Dokumentasi

AMENITAS

Lapangan Parkir
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Penyediaan Tong sampah
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Plang Lokasi Kampung



Lampiran 8 Dokumentasi

AKSESIBILITAS

Transportasi Umum yang dapat Digunakan Wisatawan



Lampiran 8 Dokumentasi

WAWANCARA DENGAN KETUA RT




Lampiran 8 Dokumentasi

PENGISIAN KUISIONER

GUIDING OLEH HPI
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