BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, analisa data, pengujian hipotesis yang

telah dilakukan dan rumusan masalah serta tujuan penelitian yang telah

ditentukan, maka dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut :

1.

Wisatawan yang berkunjung di Kampung Wisata Tenun Khatulistiwa
memiliki motivasi yang bermacam-macam, yang mencakup ketiga faktor
motivasi yaitu something to do, something to see, dan something to buy.

Dari ketiga faktor motivasi yang dimaksud oleh penulis, faktor something
to see merupakan motivasi yang lebih dominan dibanding dengan pilihan
lainnya. Hal ini terbukti dari ketiga frekuensi jawaban (motivasi 1,
motivasi 2, dan motivasi 3), berdasarkan hasil analisa data bahwa
didalam motivasi 1 dan motivasi 2 wisatawan lebih dominan menjawab
pilihan something to see dengan persentase sebesar 57% dan 43%.
Penulis menyimpulkan bahwa pilihan something to see yang lebih
dominan dikarenakan Kampung Wisata Tenun Khatulistiwa baru menjadi
kampung wisata yang mengakibatkan wisatawan penasaran dengan
keadaan kampung wisata tersebut. Namun jika wisatawan yang
berkunjung tidak memiliki minat untuk belajar menenun, dikhawatirkan
tidak adanya penerus untuk melestarikan keahlian dalam menenun.
Karena Kampung Wisata Tenun Khatulistiwa ini dapat menjadi tempat

wisata unggulan di Kota Pontianak.
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3. Berdasarkan hasil pembahasan, dapat diketahui bahwa wisatawan yang
berkunjung di Kampung Wisata Tenun Khatulistiwa ini selain bertujuan
untuk jalan-jalan (something to see) namun juga untuk berbelanja
(something to buy). Sejalan dengan poin nomor dua, hal ini sangat
disayangkan karena wisatawan belum banyak yang datang berkunjung
karena ingin belajar menenun untuk melestarikan keahlian meneun ini.
Namun berbelanja juga merupakan hal yang positif dilakukan oleh
wisatawan, karena dapat menjadi salah satu media promosi secara tidak
langsung karena saat wisatawan berbelanja untuk dibawa ke kampung
halaman atau untuk oleh-oleh bagi keluarga, akan membuat kampung
wisata tenun ini terkenal sehingga wisatawan yang berkunjung akan lebih
ramai.

4. Berdasarkan data deskripsi responden, dapat diketahui bahwa wisatawan
perempuan (63%) lebih mendominasi dibanding laki-laki. Diketahui
bahwa wisatawan yang berkunjung mayoritas berusia dalam rentang 17-
25 tahun (60%). Diketahui bahwa mayoritas pendididkan terakhir
wisatawan adalah akademi/perguruan tinggi (51%). Diketahui bahwa
pekerjaan wisatawan mayoritas sebagai pelajar/mahasiswa (56%).
Diketahui bahwa wisatawan mayoritas wisatawan baru pertama Kkali
berkunjung di Kampung Wisata Tenun Khatulistiwa.

5. Berdasarkan hasil analisa data, dapat diketahui bahwa sumber informasi
yang didapat oleh wisatawan diperoleh dari teman/keluarga (53%).

Diketahui bahwa mayoritas wisatawan yang berkunjung di Kampung
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Wisata Tenun Khatulistiwa ini berbentuk rombongan/kelompok (57%).
Diketahui bahwa wisatawan yang berkunjung mayoritas menggunakan
kendaraan sepeda motor (64%) sabagai alat transportasi. Diketahui
bahwa 96% wisatawan akan melakukan kunjungan ulang di Kampung
Wisata Tenun Khatulistiwa. Diketahui bahwa kunjungan wisatawan di
Kampung Wisata Tenun Khatulistiwa bermanfaat (100%). Diketahui
bahwa 73% wisatawan merasa puas saat melakukan kunjungan.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian, analisis data, serta pengujian hipotesis
yang telah dilakukan oleh peneliti, maka peneliti dapat memberikan saran
untuk pengelola Kampung Wisata Tenun Khatulistiwa dan Pemerintah Kota

Pontianak pada beberapa hal sebagai berikut :

1. Bagi Pengelola Kampung Wisata Tenun Khatulistiwa

Agar wisatawan nyaman ketika melakukan kunjungan, sebaiknya
pengelola memaksimalkan pelayanan kepada wisatawan. Salah satu jenis
pelayanan adalah pemandu untuk wisatawan agar ketika berkunjung
wisatawan tidak bingung dimana letak kampung wisata itu berada. Selain
itu, disediakannya lahan parkir khusus untuk wisatawan, baik yang

menggunakan motor, mobil pribadi maupun bus pariwisata.

Hal yang juga pentingnya adalah menambah atraksi wisata agar
wisatawan yang berkunjung tidak merasa bosan. Atraksi wisata yang

dimaksud adalah dapat memanfaatkan hewan ternak masyarakat sebagai
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wisata edukasi, membuat kelas untuk wisatawan belajar menenun,

sehingga wisatawan mendapatkan pengalaman menyenangkan.

Lebih giat mempromosikan Kampung Wisata Tenun Khatulistiwa
menggunakan berbagai cara, yaitu bekerjasama dengan travel agent,
hotel, restoran dan lainnya. Sehingga wisatawan yang berkunjung akan
lebih banyak, serta membuat data tamu untuk mengetahui jumlah

kunjungan dari wisatawan.

Bagi Pemerintah Kota Pontianak

Lebih memperhatikan dan membina kampung-kampung wisata
yang berada di kota pontianak, lebih sering memberukan penyuluhan dan
pelatihan agar sumber daya manusia pariwisata di kota pontianak lebih
baik lagi, sehingga kepuasan wisatawan lebih diutamakan dan

mendapatkan dampak wisatawa yang loyal.

Bagi Peneliti Selanjutnya

Disarankan bagi peneliti selanjutnya agar lebih memperluas
pembahasan seperti mancari faktor motivasi lain dari wisatawan, tingkat
kunjungan wisatawan dan hal yang mempengaruhi wisatawan malakukan
perjalanan wisata. Hal ini diharapkan peneliti selanjutnya dapat
menggunakan teknik analisis data yang berbeda sehingga informasi yang

diperoleh dapat lebih bervariasi.
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Profil Responden

Nama e e aa e e aaeas (boleh tidak diisi)
Jenis kelamin . laki-laki/perempuan (coret yang tidak perlu)

Usia

[ ]< 17 tahun [ ] 26-45 tahun

[ ]17-25 tahun [ ]> 45 tahun

Pendidikan terakhir

[1sD []SMA

[ ]SMP [] Akademi/Perguruan Tinggi
(D3/S1/S2/S3)

Pekerjaan

[ ] Pegawai Negeri [ ] Wiraswasta

[ ] Pegawai Swasta [ ] Lainnya i...............

[ ] Pelajar/Mahasiswa

Frekuensi kunjungan :

[ ] pertama kali

[ ] kurang dari 3 kali

[ ] lebih dari 3 Kali

1. Darimana saudara memperoleh informasi tentang obyek ini?
a. Teman/Keluarga d. Koran, Majalah, Brosure
b. Biro Perjalanan Wisata B

c. Televisi, Internet



Bagaimana bentuk kunjungan saudara?

a. Sendiri d. Rombongan/kelompok
b. Bersama teman B i

c. Bersama keluarga

Kendaraan apa yang saudara pergunakan?

a. Kendaraan umum

b. Mobil sewa/Bus Pariwisata

c. Mobil pribadi

d. Sepeda motor



Apakah saudara berniat untuk mengunjungi obyek ini kembali?

a. Ya
b. Mungkin
c. Tidak

Apakah kunjungan saudara ke obyek ini bermanfaat?

a. Bermanfaat

b. Biasasaja

c. Tidak bermanfaat

Apa respon anda tentang kunjungan yang anda lakukan?
a. Sangat puas

b. Puas

c. Tidak puas

d. Sangat tidak puas



Petunjuk Pengisian

Bacalah dengan teliti, rangkinglah pilihan sesuai dengan tujuan utama anda

berkunjung.
Contoh :
Motivasi Berkunjung
Rangking
1 2 3
B A C
Keterangan :

A = Something to do (ingin melakukan sesuatu/belajar kerajinan tenun)

B = Someting to see (ingin melihat-lihat/jalan-jalan)

C = Something to buy (ingin berbelanja)

Motivasi Berkunjung

Rangking

1 2 3
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Frequency Table

JENIS KELAMIN

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
LAKI-LAKI 37 37,0 37,0 37,0
Valid PEREMPUAN 63 63,0 63,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
USIA
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
<17 TAHUN 1 1,0 1,0 1,0
17- 25 TAHUN 60 60,0 60,0 61,0
Valid  26-45 TAHUN 23 23,0 23,0 84,0
> 45 TAHUN 16 16,0 16,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
PENDIDIKAN TERAKHIR
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative
Percent
SMP 1 1,0 1,0 1,0
SMA 48 48,0 48,0 49,0
Valid
AKADEMI/PERGURUAN TINGGI 51 51,0 51,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
PEKERJAAN
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
PEGAWAI NEGERI 23 23,0 23,0 23,0
PEGAWAI SWASTA 13 13,0 13,0 36,0
Valid PELAJAR/MAHASISWA 56 56,0 56,0 92,0
WIRASWASTA 6 6,0 6,0 98,0
LAINNYA 2 2,0 2,0 100,0




Total

100

100,0

100,0

FREKUENSI KUNJUNGAN

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
PERTAMA KALI 66 66,0 66,0 66,0
_ KURANG DARI 3 KALI 26 26,0 26,0 92,0
valid LEBIH DARI 3 KALI 8 8,0 8,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
PERTANYAAN 1
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
1 18 18,0 18,0 18,0
2 4 4,0 4,0 22,0
Valid 3 25 25,0 25,0 47,0
5 53 53,0 53,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
PERTANYAAN 2
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
2 57 57,0 57,0 57,0
3 5 5,0 5,0 62,0
Valid 4 35 35,0 35,0 97,0
5 3 3,0 3,0 100,0
Total 100 100,0 100,0




PERTANYAAN 3

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
2 64 64,0 64,0 64,0
3 9 9,0 9,0 73,0
Valid 4 20 20,0 20,0 93,0
5 7 7,0 7,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
PERTANYAAN 4
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
2 4 4,0 4,0 4,0
Valid 3 96 96,0 96,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
PERTANYAAN 5
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Valid 3 100 100,0 100,0 100,0
PERTANYAAN 6
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
3 73 73,0 73,0 73,0
Valid 4 27 27,0 27,0 100,0
Total 100 100,0 100,0




MOTIVASI 1

Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Something to do 30 30,0 30,0 30,0
Something to see 57 57,0 57,0 87,0
Valid
something to buy 13 13,0 13,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
MOTIVASI 2
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Something to do 45 45,0 45,0 450
Something to see 31 31,0 31,0 76,0
Valid
something to buy 24 24,0 24,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
MOTIVASI 3
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Something to do 36 36,0 36,0 36,0
Something to see 3 3,0 3,0 39,0
Valid  something to buy 57 57,0 57,0 96,0
tidak diisi 4 4,0 4,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
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