BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat ditarik beberapa

kesimpulan sebagai berikut.

1.

3.

4.

Kompensasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan di Hotel Novotel
Yogyakarta. Hal ini dibuktikan dengan t hitung>t tabel (4,537>2,045),
signifikansi lebih kecil dari 0,05 (0,000<0,05).

Lingkungan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di Hotel Novotel
Y ogyakarta. Hal ini dibuktikan dengan nilai t hitung>t tabel (2,868>2,045),
signifikansi lebih kecil dari 0,05 (0,008<0,05).

Ada pengaruh kompensasi dan lingkungan kerja secara simultan terhadap
kinerja karyawan di Hotel Novotel Yogyakarta. Hal ini dibuktikan dengan
nilai F hitung > F tabel (13,107>3,32) dengan nilai signifikans lebih kecil
dari 0,05 (0,000<0,05).

Variabel kompensasi merupakan faktor dominan yang mempengaruhi
kinerja karyawan di Hotel Novotel Yogyakarta dengan nilai koefisien
regresi (beta) yang sudah distandardisasi paling besar adalah kompensasi

(0,715). Dengan demikian, kompensasi mempunyai pengaruh yang
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dominan terhadap kinerja karyawan dibandingkan lingkungan kerja

(0,348).

Saran

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan, dan kesimpulan yang diperoleh,

maka saran yang dapat diberikan sebagai berikut.

1. Bagi Pengelola Hotel Novotel Y ogyakarta

Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa faktor kompensas
merupakan faktor yang paling dominan berpengaruh terhadap kinerja
karyawan, oleh karena itu, pengelola Hotel Novotd Y ogyakarta disarankan
untuk meningkatkan kinerja karyawan dengan cara memberikan balas jasa
yang adil dan layak untuk seluruh karyawan, memberikan penempatan yang
tepat sesual dengan keahlian karyawan, dan menciptakan suasana lingkungan

kerjayang harmonis, sehingga diharapkan kinerja karyawan dapat meningkat.

. Pendliti Selanjutnya

Peneliti selanjutnya dapat mengembangkan penelitian ini dengan
meneliti faktor lain yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan, misalnya:
efektifitas dan efesiens, otoritas dan tanggung jawab, disiplin kerja, serta
inisiatif dan kreatif. Peneliti selanjutnya juga dapat menggunakan metode lain

daam meneliti kinerja karyawan, misalnya melalui wawancara mendalam
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terhadap responden, sehingga informasi yang diperoleh dapat lebih bervarias

daripada angket yang jawabannyatelah tersedia.
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Lampiran 1. Kuisioner Pendlitian

KUISIONER

IDENTITAS

Nama :
JenisKelamin :L /P
Usia :
Pendidikan

Petunjuk pengisian kuisioner  Pilihlah jawaban yang sesuai dengan pilihan anda dengan

memberi tanda (v) pada kolom jawaban yang tesedia.

Keterangan:

SS = Sangat Setuju
S = Setuju

R = Ragu

TS  =Tidak Setuju
STS = Sangat Tidak Setuju

1. KOMPENSASI

No. Item Pernyataan STS TS R

1. | Ggji yang diterimasesuai dengan harapan dan
kebutuhan hidup yang layak.

2. | Fasilitas dan jabatan akan seimbang atau
layak.

3. | Puas dengan Jaminan Sosial TenagaKerja
(Jamsostek) yang diberikan perusahaan.

4. | Perusahaan memberikan pengembangan karir
yang menarik bagi karyawan yang berprestasi
dalam kinerja.

5. | Perusahaan memberikan imbalan lembur
berdasarkan tambahan jam kerja.




Lampiran 1. Kuisioner Penelitian

2. LINGKUNGAN KERJA

No. Item Pernyataan STS TS CS

1. | Kondisi peralatan dan perlengkapan di Hotel
Novotel Yogyakarta, memadal untuk bekerja.

2. | Perlengkapan yang tersedia merupakan
komponen penting yang menunjang aktivitas
kerja.

3. | Jaminan keamanan yang diberikan oleh
perusahaan akan menimbulkan ketenangan
bekerja.

4. | Karyawan bekerja samabaik dengan rekan
kerja ataupun hubungan dengan bawahan.

5. | Lingkungan kerja yang bersih akan
menimbulkan rasa tenang, nyaman, dan lebih
seamangat untuk bekerja.

3. KINERJA
No. [tem Pernyataan STS TS CS

1. | Sayamengerjakan pekerjaan yang sudah
sesuai dengan standart yang telah ditetapkan.

2. | Sayabekerjadengan penuh tanggung jawab.

3. | Sayaselau menyelesaikan pekerjaan saya
dengan tepat waktu.

4. | Sayaselalu berhasil mencapai target yang
diharapkan oleh hotel.

5. | Sayabekerja sesuai dengan standart prosedur
yang ada.

P P P Pt Pt P P Pod




Lampiran 2. Data Penélitian

DATA PENELITIAN
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Lampiran 3 Uji Instrumen

UJI VALIDITAS& RELIABILITAS

Correlations
Carre|stons
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Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of ltems

.812 5




Lampiran 3 Uji Instrumen

UJI VALIDITAS& RELIABILITAS

LINGKUNGAN KERJA

Correlations
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.907

wond




Lampiran 3 Uji Instrumen

UJI VALIDITAS& RELIABILITAS
KINERJA KARYAWAN

Correlations
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.925




Lampiran 4. Analisis Deskriptif

A. Variabel Kompensas (X1)

X1.1
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 2 3 9.4 9.4 9.4
3 11 34.4 344 43.8I
4 17 53.1 53.1 96.9|
5 1 3.1 3.1 100.0
Total 32 100.0 100.0
X1.2
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
valid 2 2 6.2 6.2 6.2
3 8 25.0 25.0 31.2
4 22 68.8 68.8 100.0
Total 32 100.0 100.0
X1.3
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid 3 8 25.0 25.0 25.0
4 24 75.0 75.0 100.0
Total 32 100.0 100.0
X1.4
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
valid 2 2 6.2 6.2 6.2
4 28 87.5 87.5 93.8
5 2 6.2 6.2 100.0
Total 32 100.0 100.0




Lampiran 4. Analisis Deskriptif

X1.5
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 2 2 6.2 6.2 6.2
4 28 87.5 87.5 93.8
5 2 6.2 6.2 100.0
Total 32 100.0 100.0
Descriptive Statistics
N Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
X1.1 32 2.00 5.00 3.5000 71842
X1.2 32 2.00 4.00 3.6250 .60907
X1.3 32 3.00 4.00 3.7500 143994
X1.4 32 2.00 5.00 3.9375 .56440
X1.5 32 2.00 5.00 3.9375 .56440
Valid N (listwise) 32
B. Variabel Lingkungan Kerja(X2)
X2.1
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid 2 2 6.2 6.2 6.2
3 5 15.6 15.6 21.9
4 21 65.6 65.6 87.5
5 4 12.5 12.5 100.0
Total 32 100.0 100.0
X2.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 2 1 3.1 3.1 3.1
3 1 3.1 3.1 6.2
4 19 59.4 59.4 65.6
5 11 34.4 34.4 100.0]
Total 32 100.0 100.0




Lampiran 4. Analisis Deskriptif

X2.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 2 2 6.2 6.2 6.2
4 22 68.8 68.8 75.0I
5 8 25.0 25.0 100.0|
Total 32 100.0 100.0
X2.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 2 3.1 3.1 3.1
3 3.1 3.1 6.2
4 20 62.5 62.5 68.8
5 10 31.2 31.2 100.0}
Total 32 100.0 100.0
X2.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 2 1 3.1 3.1 3.1
4 22 68.8 68.8 71.9
5 9 28.1 28.1 100.0}
Total 32 100.0 100.0
Descriptive Statistics
N Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
X2.1 32 2 5 3.84 723
X2.2 32 2 5 4.25 672
X2.3 32 2 5 4.12 707
X2.4 32 2 5 4.22 .659
X2.5 32 2 5 4.22 .608
Valid N (listwise) 32




Lampiran 4. Analisis Deskriptif

C. Kinerja Karyawan

Y.1
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 7 21.9 21.9 21.9
4 18 56.2 56.2 78.1
5 7 21.9 21.9 100.0]
Total 32 100.0 100.0
Y.2
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 2 6.2 6.2 6.2
4 23 71.9 71.9 78.1
5 7 21.9 21.9 100.0]
Total 32 100.0 100.0
Y.3
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 6 18.8 18.8 18.8
4 19 59.4 59.4 78.1
5 7 21.9 21.9 100.0]
Total 32 100.0 100.0
Y.4
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 3 9.4 9.4 9.4
4 22 68.8 68.8 78.1
5 7 21.9 21.9 100.0]
Total 32 100.0 100.0
Y.5
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 3 2 6.2 6.2 6.2
4 22 68.8 68.8 75.0]
5 8 25.0 25.0 100.0I
Total 32 100.0 100.0
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Descriptive Statistics

Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
Y.l 32 3 5 4.00 672
Y.2 32 3 5 4.16 515
Y.3 32 3 5 4.03 .647
Y.4 32 3 5 4.12 .554
Y.5 32 3 5 4.19 .535
Valid N (listwise) 32




Lampiran 5. Analisis Regresi

HASIL UJI REGRESI LINEAR BERGANDA

Regression

Variables Entered/Removed”

Model

Variables
Entered

Variables
Removed

Method

LINGKUNGAN
KERJA (X2),
KOMPENSASI
(X1)*

.|Enter

a. All requested variables entered.

b. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN (Y)

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .689% 475 439 1.932
a. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN KERJA (X2), KOMPENSASI
(X1)
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 97.802 2 48.901 13.107 .000°
Residual 108.198 29 3.731
Total 206.000 31
a. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN KERJA (X2), KOMPENSASI (X1)
b. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN (Y)
Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 26.732 3.669 7.287 .000
KOMPENSASI (X1) 715 .158 .614 4.537 .000
LINGKUNGAN KERJA (X2) .348 121 .388 2.868 .008,

a. Dependent Variable: KINERJA KARYAWAN (Y)
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Lampiran 7 Surat Keterangan Pendlitian

e
NOVOTEL
HOTELS & NESONES
TOGTYAKARTA

Yogyakasta,  Marei 2017
Momar -
Perinal . Balasan Surat Permohonan Penalitian
Kepada Yih
Dre. Santosa, MM .
KETUA SEXOLAH TINGGI PARIWISATA AMPTA
YOGYAKARTA
Dengan howmnat,

Menindaklanjull surat permohanan panelitian dan Bapak, bersama dengan surat inl kami siap
membaniu pelaksanaan penalitian kepada :

Marma . Bayu Prasetyo
Mo Mahasiswa 312100568

Selama bulan Maret 2017 di Department Food & Beverage Product Novote| Yogyakarta

Demikian sural ini kami sampaikan dan alas kerasamanyn kKemi méngucapkan lerima Kasih.

Sylvia Angelina
Talent and Culture Manager

n.hm.:.urrmlgWM-W-m-um]mnp-m-MJmlw:-::-cr -

- e, vty e e - aeTmimtes comyerrys - ] Wil Fogyaknta ;ﬁ
@ Mool sogyaiarts @F rowslyagya P sats] wggnkirts £ @novorsivogin



Lampiran 8. Sertifikat On The Job Training

e
NOVOTEL

HOTELS &RES0ORTS

YOGYAKARTA

TO WHOM IT MAY CONCERN
This Is to Gerf%g;/ That

Bayu Prasetyo

Has Q&fmferyﬂﬂe On [ﬁeﬂcs :f?m;h;hg
in Novote! y{:aiywéarfa al :

FOOD AND BEVERAGE PRODUCT
DEPARTMENT
Feriod : Juli01% 2015 — January 01% 2016

With the Grade . Y €YY GoOd

E.M RIMAWATI

Humnan Resources Ma nager
(-




Lampiran 8. Sertifikat On The Job Training

.
HOTELS & RESORTS
TOGYAKARTA
MName t  Bayu Prasetvo
Department : Food And Beverage Produet Department
Position :  Trainee
Periode : Juli01% 2015 — Jan 01% 20016
TRANSCRIPT
No SUBJECT GRADE SCORE
| | Well organized and B 81
Implementation of Work
o | Communication and B 82
Cooperation
Implementation of
3 | leaming technique and B 82
Working Method
4 | Independent and
responsibility \ B 83
5 | Attitude B 84
6 | Grooming B 80
7 | Time Disciplinary R 82
Average: B 82
SCORE :
90= 100 = A (Excellent)
80- 89 = B (Very Good) Approved by,
70-79 = CiGood) ’Z
60- 69 = D|Averagel /
50-59 = E (Poor) ; ALl
< 50 = F {Failed) {  Arif Wicaksono

“Executive Sous Chef
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