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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Aktivitas yang dilakukan selama melakukan On The Job Training di 

Sheraton Mustika Yogyakarta Resort And Spa yang dimulai dari tanggal 

1September 2017 sampai dengan 1Maret 2018 kurang lebih enam bulan 

dengan waktu 6 hari kerja 1 hari libur dibagian  food and beverage product. 

Pertama saya PKL di hotel Sheraton adalah di Main Kitchen  lalu di rolling 

Steward kembali lagi ke Main Kitchen dan terakir saya di Banquet Kitchen 

banyak ilmu yang saya dapat dari berbagai section di Sheraton Mustika Resort 

& Spa Yongyakarta di antaranya  : 

1. Dapat menegetahui pentingnya menjaga kebersihan chiller serta 

mengetahui bahan makanan yang layak serta tidak layak dan menegatahui 

pentingnya penerapan hygiene dan sanitasi. 

2. Kendala penerapan hygiene dan sanitasi di hotel sheraton dapat di  atasi 

dengan berbagai cara di antaranya dengan penerapan pada diri masing-

masing itu terutama dan double cek dari CDP untuk mengecek kembali 

kualitas dan kelayakan makanan.  
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B. SARAN 

Untuk perkembangan lebih lanjut perkembangan hotel, penulis 

menyarankan demi kebaikan bersama dan sebagai pengetahuan umum. 

1. Sebaiknya dalam penyajian makanan terhadap tamu seorang CDP wajib 

melakukan taste terlebih dahulu demi memastikan kualitas rasa, hygiene 

dan sanitasi nya dapat terjaga dan terhindar dari complaint tamu. 

2. Penerapan Hygiene dan Sanitasi perlu dilakukan dan di  biasaakan agar 

setiap karyawan maupuun seorang PKL tanpa harus di suruh sudah 

melakukan kesadaran dan itu menjadikan sebuah kebiasaan. 

3. Dan penyuplaian sebuah sayuran, daging dan ayam harus tepat waktu. Dan 

melakukan cek lebih dari sekali untuk menghindari barang yang tidak 

layak di gunakan dari suplier. 

Beberapa poin yang penulis dapat tulis di atas adalah dari pentingnya hygiene 

dan Sanitasi yang sangat berpengaruh terhadap produk yang di hasilkan. Semoga 

saran yang penulis tiulis dapat berguna bagi hotel dan pembaca. 
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Daftar Pustaka 

 

Ashton chrish,Food baverage internasional,gramedia,jakarta 

Sulastiyono agus,Manajemen Penyelengga Hotel,Alfabeta,jakarta 
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