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Puji syukur kepada Allah SWT sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas 

Akhir Praktek Kerja Lapangan. Tugas Akhir ini adalah salah satu syarat mata 

kuliah wajib Program Studi D-III Perhotelan dan disusun sebagai pelengkap 
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berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan ucapan terima 

kasih kepada : 
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sekaligus selaku pembimbing utama. 
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Penulis menyadari Tugas Akhir ini tidak luput dari berbagai kekurangan. 

Penulis mengharapkan kritik dan saran demi kesempurnaan dan perbaikan 

sehingga pada akhirnya Tugas Akhir ini dapat memberikan manfaat yang 

berarti kepada beberapa pihak yang membutuhkan terutama penulis. 

Yogyakarta,     Mei 2019      
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Tugas Akhir saya persembahkan kepada : 

1. Orang tua penulis, Alm Afrizal dan ibu Farida tercinta. Terimakasih atas 

doa yang tak pernah putus dan tak pernah jemu untuk selalu menjadi 

penyemangat dan memberikan kesempatan untuk mengenyam di bangku 

pendidikan hingga bangku perkuliahan, kasih sayang tak pernah putus 

menjadi penyemangat bahwa engkaulah yang harus penulis banggakan. 

2. Anak saya tercinta Karissa Beiza Oksli yang selalu mewarnai kehidupan 

saya dan sebagai motivator saya dalam menjalani kehidupan sehari-hari. 

3. Kakak-kakak saya Selvi Alfiza, Ahmad Fikri, Afdal Setiadi serta kakak ipar 

saya Osen Rizal, Iska Melia yang selalu memberikan semangat. 

4. Abang Anggi yang selalu mendukung serta memberkan semangat 

5. Sahabat-sahabat saya Muhammad Ichlasul Amal Rifai, Gema Cahyadi 

Pradana, Agustian, Aam Harahap, Yosa, Lia, Yaya Tama, Deni Heriyanto, 

Jecki, Mizi, Endang, Atha, Mba Wit, Nisa, Ulfa, Kak Azraz, Kak Sinta, 

Dyas, Diah, Ovi, Bunga Dani, Gino Rivaldo. 

6. Para Karyawan cafe `Babylon yang setia menunggu saya mengerjakan 

Tugas Akhir. 
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