
58 
 

BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Praktek Kerja Lapangan adalah sarana untuk membuktikan diri kepada 

dunia kerja di perhotelan sekaligus mengembangkan ilmu yang mahasiswa 

dapatkan di perkuliahan baik teori maupun praktek. Mahasiswa juga 

mengetahui dan mempunyai pengalaman bekerja secara nyata dan melakukan 

operasional kerja secara langsung di dunia perhotelan. Sehingga pada saat 

mahasiswa lulus sudah mempunyai bekal yang cukup untuk menghadapi 

dunia kerja di industri perhotelan.  

B. Saran 

1. Untuk senior staff yang ada di hotel diharapkan selalu ramah baik kepada 

tamu maupun anak trainee. 

2. Selalu sabar melatih anak trainee. 

3. Selalu mengutamakan keselamatan kerja dan saling membantu karena 

didalam satu hotel adalah sebuah team. 

4. Lebih dibenahi dalam membuat jadwal kerja khususnya jadwal untuk 

trainee agar anak trainee dapat merasakan semua pekerjaan yang ada di 

Hotel Grand Dafam Rohan Jogja. 

 



59 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Bartono  Rufino. 2010. Tata Boga Industri. Yogyakarta: CV Andi Offset 

 

Rauf, Rusdin. 2013. Sanitasi Pangan dan HACCP. Yogyakarta: Graha Ilmu 

 

Sulastiyono, Agus. 2008. Manajemen Penyelenggaraan Hotel. Bandung: 

ALFABETA 

 

Endar Sri. 2014. Metodologi Penelitian dalam Bidang Pariwisata. Jakarta: 

Gramedia Pustaka Utama. 

 

Sukaina et All, upaya Pastry section menjaga kualitas product, Bandung, 2014 

 

Anni Faridah. 2008. Patiseri Jilid 2. Jakarta : BSE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

LAMPIRAN 

 

Gambar 1. Menjaga stall breakfast 

 

Gambar 2. Menyiapkan untuk lunch 



 
 

 

 

Gambar 3. Salah satu cake yang di pakai untuk promosi sales 

 

Gambar 4. Menjaga stall dinner 



 
 

 

 

Gambar 5. Salah satu set up dinner di area parking VIP 
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