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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

           Berdasarkan pembahasan yang telah penulis uraikan sebelumnya, dan 

melakukan sejumlah analisa, maka kesimpulan dari praktek kerja lapangan ini 

antara lain; 

1. Tugas dan tanggung jawab yang sudah menadi acuan kinerja kerja 

sudah berjalan dengan sangat baik, meskipun ada sedikit kendala 

tetapi operasional kerja tetap berjalan dengan lancer. 

2. Pelaksanaan kerja cukup baik, karena semua sudah memenuhi 

standard yang sudah di tetapkan oleh pihak hotel, seperti pengunaan 

hand gloves hair net, serta peralatan memenuhi standard. 

3. Kualitas makan sangan di perhatikan supaya tamu merasa puas 

dengan hasil suatu masaan yang di sajikan. 

 

B. Saran  

Saran yang dapat penulis brikan supaya dapat menunjang operasional 

hotel antara lain: 

1. Menjaga komunikasi antara departemen di hotel supaya terjadi 

keuntungan antara tamu dan karyawan. 
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2. Selalu menjaga komunikasi antara karyawan di kitchen supaya tidak 

terjadi kesalahan dalam setiap pekerjaan, baik saat ada event maupun 

saat overhandle. 

3. Lebih menjaga segalah peralatan yang di gunakan supaya 

mempermudah kelancaran operasional kitchen. 

 

  



50 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Sutrisno dan Ruswandi.2007. Prosedur Keamanan, Keselamatan & Kesehatan 

Kerja.Sukabumi: Yudhistira. 

Agus Sulastyono, Hotel Management, Teknik Penulisan Laporan, SIC, Surabaya 

Richard Sihite, 2011, Food Product (Dasar-Dasar kitchen), SIC, Surabaya  

_ _ _ _ _ _ _ _,2011, Hotel Management (Pengolahan Hotel), Sic, Surabaya  

Damardjati I.B.M. 2010. F&B Cost Control untuk Hotel dan Restoran 

Yogyakarta : Andi Yogyakarta 

Bartono, P.H & Ruffino E.M. 2005. Food Product Management di Hotel dan 

Restoran. Yogyakarta : Andi  

Sugiono. 2011. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Dan R&D. Alfabeta, 

Bandung. 

http://safetynet.asia/pengertian-keselamatan-dan-kesehatan-kerja-k3/ 

https://id.wikipedia.org/wiki/Sheraton_Mustika_Yogyakarta_Resort_%26_Spa 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 

 

 

  



 
 

 
 

 

  



 
 

 
 

 

  



 
 

 
 

 

  



 
 

 
 



 
 

 
 

 

 


	BAB IV PENUTUP 
	A. Kesimpulan 
	B. Saran  

	DAFTAR PUSTAKA 
	 LAMPIRAN 

