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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh daya 

tarik wisata terhadap keputusan berkunjung wisatawan di Keraton Kasepuhan 

Cirebon. Lokasi penelitian terletak di Jl. Kasepuhan no 43 kelurahan Kasepuhan, 

Kecamatan Lemah wungkuk, Kabupaten Cirebon, Jawa Barat. Dalam penelitian 

ini peneliti mengambil judul Pengaruh Daya Tarik Wisata terhadap Keputusan 

Berkunjung Wisatawan di Keraton Kasepuhan Cirebon, dan variabel yang diteliti 

adalah daya tarik wisata yang terdiri dari keunikan, keindahan, dan 

keanekaragaman terhadap keputusan berkunjung wisatawan. 

Jenis penelitian ini menggunakan kuantitatif deskriptif dengan tujuan 

mendeskripsikan fenomena sosial/alam secara sistematis dan peristiwa yang 

sedang terjadi, dengan variabel Daya Tarik Wisata sebagai (X) sedangkan variabel 

Keputusan Berkunjung Wisatawan sebagai (Y). teknik pengambilan data dengan 

menggunakan teknik accidental sampling/kebetulan jumlah sampel yang diambil 

dalam penelitian ini adalah 100 responden. Data diperoleh dengan membagikan 

kuisoner kepada pengunjung di Keraton Kasepuhan Cirebon. Teknik pengujian 

data kuisoner yang di uji menggunakan uji reliabilitas dan uji validitas, untuk 

analisis data menggunakan regresi linier berganda Karena variabel bebas (X) lebih 

dari satu. Data di uji dengan menggunakan uji –f (simultan) dan Uji – t (Parsial) 

dan Uji determinasi R
2 

(R Square). 

Dari hasil penelitian diketahui F hitung sebesar 43.419 > F tabel sebesar 

2.45 dengan tingkat signifikansi anova sebesar 0.000 < 0.05 dengan demikian Ho1 

ditolak. dapat disimpulkan bahwa variabel keunikan, keindahan dan 

keanekaragaman secara bersama – sama mempengaruhi keputusan berkunjung 

wisatawan di kerton kasepuhan cirebon. Dilihat dari Uji t bahwa faktor yang 

dominan adalah keindahan dengan nilai standardized koefisien 0.377. hasil nilai 

square pada daya tarik wisata  sebesar 56.2% berpengaruh terhadap keputusan 

berkunjung wisatawan, sedangkan sisanya sebesar 43,8% dipengaruhi faktor lain 

yang tidak diteliti seperti, amenitas, aksesibilitas, kualitas pelayanan dan promosi. 

 

 

 

Kata Kunci: Daya Tarik Wisata, Keputusan Berkunjung Wisatawan
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A.  Latar Belakang 

Indonesia merupakan salah satu negara yang mempunyai keindahan 

alam dan budaya yang beragam, indonesia juga merupakan salah satu 

negara yang berkembang di industri pariwisata. Pada saat ini industri 

pariwisata indonesia sangat berkembang pesat. Hal tersebut terlihat dari 

perubahan pandangan  masyarakat bahwa pariwisata sekarang bukanlah 

menjadi suatu hal yang asing dan tabu. Kini pariwisata sudah menjadi 

bagian gaya hidup masyarakat Indonesia di berbagai kalangan yang 

mempunyai keinginan dan kebutuhan bepergian atau mengunjungi suatu 

daerah tujuan wisata guna meningkatkan kualitas hidupnya. Banyaknya 

potensi daya tarik wisata yang dimiliki Indonesia seperti alam yang 

melimpah, Indonesia juga kaya akan sejarah dan budaya yang beraneka 

ragam dari mulai dari Sabang sampai Maureke penuh dengan kekayaan 

alam dan budaya. 

Sebagai bangsa yang besar Indonesia mempunyai kekayaan budaya 

yang berbeda–beda di 34 provinsi tentang tradisi, kearifan lokal (Local 

wisdom) dari budaya–budaya yang tercipta oleh kebiasaan masyarakat lokal 

ini banyak peninggalan sejarah yang secara tidak sengaja memiliki daya 

tarik khusus yang dapat dijadikan sebagai destinasi wisata yang menarik. 
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Daerah tujuan wisata yang kini menarik Pemerintah untuk di 

kembangkan adalah daerah tujuan wisata yang mempunyai kekayaan 

budaya dan sejarahnya. Salah satu daerah Kabupaten Jawa Barat yang 

memiliki kebudayaan dan sejarah yang masih melekat dengan kehidupan 

sehari–harinya yaitu Kabupaten Cirebon.  

Cirebon adalah salah satu Kota Kabupaten yang memiliki potensi 

daya tarik wisata budaya dan sejarah, Cirebon memiliki keragaman suku 

dan akulturasi dari keberaneka ragaman suku bangsa sehingga melahirkan 

masyarakat yang heterogen yaitu suku Cirebon. Mayoritas penduduk 

pribumi di Cirebon beragama Islam, latar belakang sejarah Indonesia seperti 

masuknya agama hindu dan budha pada abad ke IV, Hadirnya bangsa asing 

ke Cirebon seperti Belanda, China, Timur Tengah menjadi kekayaan budaya 

di Cirebon. Dari sisi sosio-kulturalnya kota Cirebon memiliki sejarah agung 

sejak awal masa berdirinya hingga kini dengan sejumlah warisan budaya 

yang bernilai tinggi. Kota tersebut tercatat sebagai salah satu kota yang 

mempunyai sejarah di Nusantara yang dipimpin oleh seorang ulama atau 

wali yang disebut Sunan Gunung Jati, salah seorang dari 9 wali yang 

terkenal dengan sebutan Wali Sanga, kebesaran peninggalan kerajaan 

Cirebon sampai saat ini menjadi warisan budaya yang cukup kokoh baik 

berupa tradisi, adat istiadat, situs, tempat bersejarah, maupun peninggalan 

fisik seperti makam, keraton, masjid dan masih banyak yang lainnya. Salah 

satu bukti peninggalan budaya yang patut dilestarikan keberadaanya yaitu 

Keraton Kasepuhan Cirebon. 
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Keraton kasepuhan terletak di tengah kota Cirebon tepatnya berada di 

Jl Keraton Kasepuhan No. 43. Cirebon memiliki 4 (empat) keraton yaitu 

(kasepuhan, kanoman, kacirbonan, dan keprabonan). Keraton Kasepuhan 

memiliki luas 25 hektar yang dikelilingi oleh pagar batu bata merah. 

dibandingkan dengan keraton yang  ada di cirebon lainnya  Keraton 

Kasepuhan Cirebon yang cukup ramai di kunjungi wisatawan dan 

mempunyai fasilitas memandai.  

Daya tarik tersebut mampu mendatangkan wisatawan dengan 

pertumbuhan yang fluktuatif setiap tahunnya. Berikut data kunjungan 

wisatawan di Keraton Kasepuhan Cirebon 2015 – 2018. 

Tabel 1.1 

Data Kunjungan Wisatawan Keraton Kasepuhan Cirebon 

Tahun 2015 - 2018 

2015 2016 2017 2018 

124.307 98.226 102.816 77.896 

Sumber: Data Kunjungan Keraton Kasepuhan Cirebon, 2019 

Berdasarkan tabel di atas tingkat kunjungan wisatawan di Keraton 

Kasepuhan mengalami penurunan 3 tahun terakhir pada tahun 2016 yaitu 

98.226, 2017 yaitu 102.816 dan tahun 2018 yaitu 77.896. 

Adanya penurunan dalam jumlah kunjungan wisatawan di keraton 

kasepuhan ini, pihak pengelola harus mengetahui proses keputusan  

wisatawan yang akan berkunjung ke keraton Kasepuhan Cirebon. 

Keputusan berkunjung wisatawan tersebut akan menggambarkan bagaimana 
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proses kegiatan yang dilakukan wisatawan hingga pada akhirnya 

memutuskan untuk mengunjungi suatu daerah atau destinasi wisata agar 

mempengaruhi tingkat kunjungan maka pengelola dapat mempengaruhi dari 

keputusan berkunjung wisatawan dengan daya tarik yang dimiliki Keraton 

Kasepuhan.  

Daya tarik wisata utama yang dimiliki oleh Keraton kasepuhan 

Cirebon yaitu  budaya dan peninggalan sejarah lebih dari 500 tahun yang 

lalu, masih terjaga kelengkapan peninggalan sejarahnya. Keraton 

Kasepuhan memiliki museum yang cukup lengkap yang  didukung dengan 

benda-benda bersejarah dimana benda-benda tersebut merupakan koleksi 

foto dan benda-benda replika yang digunakan saat peristiwa pada saat 

penyebaran agama islam, salah satu koleksi yang berada di keraton 

kasepuhan yaitu kereta Singa Barong, lukisan Prabu Siliwangi, Selain itu 

terdapat juga beberapa benda asli yang merupakan peninggalan zaman dulu 

yang ada di Keraton Kasepuhan  seperti keramik China, lukisan Prabu 

Siliwangi, kereta Singa Barong, kursi, cermin, lemari dan koleksi lainnya. 

Selain itu Keraton Kasepuhan juga mempunyai atraksi wisata seperti tari 

topeng dan upacara panjang jimat serta kearifan lokal lainnya. Hal-hal 

tersebut tentu saja menjadi daya tarik tersendiri bagi wisatawan yang akan 

berkunjung ke Keraton Kasepuhan Cirebon. Berdasarkan latar belakang 

inilah maka penulis tertarik untuk mengambil judul “ Pengaruh Daya 

Tarik Wisata Terhadap Keputusan Berkunjung Wisatawan di Keraton 

Kasepuhan Cirebon”.  
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B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang sudah dijelaskan di atas, maka rumusan 

masalah yang dibahas yaitu : 

1. Apakah ada pengaruh daya tarik wisata terhadap keputusan berkunjung 

wisatawan di Keraton Kasepuhan Cirebon? 

2. Apakah ada pengaruh daya tarik wisata (keunikan) terhadap keputusan 

berkunjung wisatawan di Keraton Kasepuhan Cirebon? 

C. Batasan Masalah 

Agar ruang lingkup yang diteliti lebih jelas, terarah dan tidak terlalu luas 

maka penelitian ini dibatasi pada pengaruh daya tarik  dengan membahas 

(keuinakan, keindahan, keanekaragaman) dan keputusan berkunjung 

wisatawan di Keraton Kasepuhan Cirebon. 

D. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas tujuan dari penelitian yaitu : 

1. Untuk mengtahui apakah ada pengaruh dari daya tarik wisata terhadap 

keputusan berkunjung wisatawan di Keraton Kasepuhan Cirebon. 

2. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh  daya tarik wisata ( keunikan ) 

terhadap keputusan berkunjung wisatawan di Keraton Kasepuhan 

Cirebon? 

E. Manfaat Penelitian 

1. Bagi STP AMPTA Yogyakarta 

Penulisan ini dapat dijadikan informasi dan pengetahuan yang 

bermanfaat untuk masa yang akan datang berupa penambahan ilmu untuk 
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generasi berikutnya, dan dapat mendorong mahasiswa STP AMPTA 

dalam mengaplikasikan ilmu pengetahuan dan menambah referensi yang 

bermanfaat bagi penulis maupun pembaca. 

2. Bagi Penulis 

Mengetahui tentang pengaruh daya tarik wisata terutama Keraton 

Kasepuhan Cirebon dalam keputusan bekunjung wisatawan. Serta 

menjadi referensi dan sebagai bahan kajian dalam proses penelitian 

selanjutnya. 

3. Bagi pihak Keraton Kasepuhan Cirebon  

Sebagai suatu bahan masukan serta evaluasi pengelola destinasi 

wisata Keraton Kasepuhan cirebon dalam meningkatkan dan 

mengembangkan potensi daya tarik wisata yang ada di Keraton 

Kasepuhan.
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