BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan analisis data dan pembahasan dalam bab sebelumnya

dapat disimpulkan sebagai berikut :

1.

Faktor budaya berpengaruh terhadap pengambilan keputusan Yogyakarta
sebagai tujuan pariwisata. Berdasarkan hasil analisis statistik didapatkan
estimasi Thiung 2,796 lebih besar dari nilai Tiper (1,985) dan koefisien
regresi positif sebesar 0,192 dengan probabilitas signifikansi 0,006 lebih
kecil dari tingkat signifikansi yang ditentukan 0,05 (5%).

Faktor sosial berpengaruh terhadap pengambilan keputusan Yogyakarta
sebagai tujuan pariwisata. Berdasarkan hasil analisis statistik didapatkan
estimasi Thiung 2,734 lebih besar dari nilai Tipe (1,985) dan koefisien
regresi positif sebesar 0,170 dengan probabilitas signifikansi 0,028 lebih
kecil dari tingkat signifikansi yang ditentukan 0,05 (5%).

Faktor personal berpengaruh terhadap pengambilan keputusan
Yogyakarta sebagai tujuan pariwisata. Berdasarkan hasil analisis statistik
didapatkan estimasi Thiwung 2,529 lebih besar dari nilai Trape (1,985) dan
koefisien regresi positif sebesar 0,186 dengan probabilitas signifikansi
0,013 lebih kecil dari tingkat signifikansi yang ditentukan 0,05 (5%).
Faktor psikologis berpengaruh terhadap pengambilan keputusan
Yogyakarta sebagai tujuan pariwisata. Berdasarkan hasil analisis statistik
didapatkan estimasi Thiwng 2,243 lebih besar dari nilai Tipe (1,985) dan
koefisien regresi positif sebesar 0,230 dengan probabilitas signifikansi
0,027 lebih kecil dari tingkat signifikansi yang ditentukan 0,05 (5%).
Faktor budaya, faktor sosial, faktor personal dan faktor psikologis secara
simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap pengambilan
keputusan perilaku wisatawan memilih Yogyakarta sebagai tujuan
wisata. Berdasarkan hasil analisis statistik mendapatkan estimasiFhitung
sebesar 32,210 lebih besar dari nilai Fipe (2,46) dengan probabilitas
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signifikansi 0,000 lebih kecil dari tingkat signifikansi yang ditentukan
sebesar 0,05 (5%).

6. Pengaruh yang paling dominan mempengaruhi pengambilan keputusan

perilaku wisatawan dalam memilih Yogyakarta sebagai tujuan wisata

adalah faktor psikologis.

B. Saran

Berdasarkan dari hasil penilaian dari para wisatawan di Yogyakarta maka

peneliti memberika saran sebagai berikut :

1. Pemerintah Daerah Istimewa Yogyakarta

a.

Pemerintah Propinsi Daerah Istimewa Yogyakarta hendaknya
memberikan penyuluhan atau pengertian kepada masyarakat agar
memberikan pelayanan yang menyenangkan kepada wisatawan yang
berkunjung di Yogyakarta. Hal ini dimaksudkan agar masyarakat
tahu akan keuntungan wisatawan yang berkunjung dan dapat
menjadikan lahan bisnis yang nantinya akan meningkatkan taraf
hidup masyakakat Yogyakarta.

Pemerintah Propinsi Daerah Istimewa Yogyakarta hendaknya
mengatur tempat-tempat yang dikunjungi wisatawan agar lebih
tertib, bersih sehingga wisatawan merasa nyaman dan menimbulkan
kesan yang mendalam dan kemudian untuk lebih dalam lagi
wisatawan tersebut akan merekomendasikan kepada saudara atau
kerabatnya bahwa Yogyakarta adalah tempat wisata paling menarik
untuk dikunjungi.

Pemerintah Propinsi Daerah Istimewa Yogyakarta harus mewaspadai
pesaing dari daerah lain yang membuka tempat wisata. Pemerintah
Propinsi Daerah Istimewa Yogyakarta harus dapat lebih menciptakan
image yang lebih mendalam dengan memberikan sajian-sajian yang

unik yang tidak dimiliki oleh daerah lain.
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Peneliti Selanjutnya

Apabila penelitian ini dijadikan acuan pada penelitian selanjutnya
hendaknya peneliti selanjutnya memberikan tambahan veriabel perilaku
wisatan yang dapat mempengaruhi wisatawan dalam mengambil
keputusan memilih tempat wisata, sehingga aspek-aspek perilaku
wisatawan akan lebih sempurna dari penelitian ini dan lebih mewakili
dari semua aspek perilaku konsumen. Peneliti selanjutnya juga
diharapkan dapat meneliti hubungan antar variabel perilaku wisatawan
dalam pengambilan keputusan atau hubungan karakteristik wisatawan
dengan variabel perilaku wisatawan dalam pengambilan keputusan

sehingga hasil penelitian akan lebih menarik.
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