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ABSTRAK 

 

 Penelitian yang dilakukan di Jogjakarta Plaza Hotel pada bulan Juni 2017, 

dengan mengambil judul "Pengaruh Keselamatan Dan Kesehatan Kerja (K3) 

Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Food And Beverage Product Di 

Jogjakarta Plaza Hotel." Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

K3 terhadap produktivitas kerja karyawan dan trainee Food and Beverage 

Product di Jogjakarta Plaza Hotel.  

  

 Metode penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan cara 

melakukan penelitian dimana semua anggota populasi dijadikan responden 

kuisioner yaitu seluruh karyawan termasuk trainee Food and Beverage Product 

Jogjakarta Plaza Hotel berjumlah 30 orang. 

 

 Dari hasil uji t diketahui bahwa besar thitung yaitu 5,454 sedangkan besar 

statistik ttabel pada signifikan 5% dengan df = 28, besarnya adalah 1,701. Maka 

diperoleh nilai thitung > nilai ttabel, dengan demikian Ho ditolak dan Ha diterima, 

yang berarti bahwa ada pengaruh Keselamatan Dan Kesehatan Kerja (K3) 

terhadap produktivitas kerja karyawan Food And Beverage Product di Jogjakarta 

Plaza Hotel. Kemudian berdasarkan hasil uji koefisien determinasi diketahui 

sebesar 0,515. Hal ini menunjukkan bahwa pengaruh K3 terhadap  produktivitas 

kerja karyawan Food and Beverage Product Jogjakarta Plaza Hotel sebesar 51,5% 

sisanya 48,5% lainnya dipengaruhi oleh faktor atau variabel lain diluar variabel 

yang diteliti. 

 

 

 

 

 

 

 

Kata Kunci : Keselamatan dan Kesehatan kerja (K3), Produktivitas Kerja 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Masalah 

Hotel pada saat ini berkembang dengan sangat pesat. Berbagai hotel 

menciptakan  konsep untuk memanjakan tamu agar mereka mendapatkan 

kenyamanan selama mereka menginap. Dengan konsep marketing yang 

inovatif, hotel menyediakan fasilitas yang lengkap, design interior yang unik,  

pelayananyang memuaskan, disertai dengan harga yang kompetitif. 

Oleh karena itu, hotel dituntut untuk mampu bersaing dengan hotel 

lainnya dengan berbagai kelas. Dan itu tak lepas dari peranan sumber daya 

manusia dalam menjalankan operasional kerja, maka dari itu di perlukan 

sumber daya manusia (SDM) yang efektif agar tujuan dari suatu perusahaan 

dapat tercapai. 

Sumber daya manusia sangat erat kaitannya dengan karyawan. 

Karyawan merupakan faktor internal perusahaan yang menjalankan kegiatan 

operasional dengan baik. Kualitas sumber daya manusia merupakan faktor 

penentu bagi perusahaan untuk mencapai target perusahaan.   

 Pihak SDM perlu memberikan bekal dalam bentuk training atau 

pelatihan, misalnya dalam bentuk pelatihan Keselamatan dan Kesehatan 

Kerja (K3) karyawan, agar karyawan dapat bekerja dengan aman, efektif, dan 

efisien, sehingga dapat memenuhi target yang telah ditetapkan perusahaan/ 

hotel
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 Namun pada kenyataannya, masih banyak karyawan yang kurang 

memperhatikan keselamatan dan kesehatan dalam bekerja, sehingga 

menyebabkan penurunan produktivitas karyawan yang berimbas pada 

terhambatnya kegiatan operasional hotel. 

Pengaruh K3 terhadap produktivitas kerja karyawan sangat 

menentukan kemajuan bagi setiap perusahaan, karena dipengaruhi oleh 

kondisi fisik maupun mental karyawan pada saat bekerja, terlebih perusahaan 

memberikan  jaminan kesehatan, keselamatan, dan fasilitas yang memadai 

yang mendukung operasional kerja perusahaan tersebut serta kualitas dan 

kuantitas yang dihasilkan. 

Oleh karena itu, hubungan antara K3 dengan produktivitas kerja 

sangatlah erat. Sehingga dapat mempengaruhi produktivitas karyawan. 

Berdasarkan hal itu, maka penulis ingin meneliti adakah pengaruh K3 kepada 

karyawan yang bekerja di departemen di dalam Jogjakarta Plaza Hotel. 

Untuk itu penulis mengambil judul: "PENGARUH 

KESELAMATAN DAN KESEHATAN KERJA (K3) TERHADAP 

PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN FOOD AND BEVERAGE 

PRODUCT DI JOGJAKARTA PLAZA HOTEL." 

 

B. Rumusan Masalah 

Karyawan merupakan salah satu aset penting bagi hotel dalam 

menjalankan kegiatan operasional, maka dari itu perlu dilaksanakan program 

K3. Program K3 dapat memberikan perlindungan terhadap kecelakaan kerja, 
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meminimalisir kerugian bagi perusahaan yang mengelola hotel tersebut, serta 

dapat meningkatkan produktivitas karyawan dalam bekerja. Apabila 

produktivitas karyawan meningkat, maka karyawan tersebut berhak mendapat 

mendapat pekerjaan, baik berupa kenaikan gaji atau mendapat promosi 

jabatan yang lebih tinggi. 

Atas dasar latar belakang dan rumusan masalah diatas, maka rumusan 

masalah yang akan dibahas dalam penelitian ini adalah : 

Apakah ada pengaruh K3 terhadap produktivitas kerja karyawan Food 

and Beverage Product di Jogjakarta Plaza Hotel? 

 

C. Batasan Masalah 

Dalam penelitian ini, obyek yang diteliti hanya terbatas pada satu 

faktor yang mengenai keselamatan dan kesehatan kerja terhadap produktivitas 

kerja. Hal yang diteliti dalam keselamatan dan kesehatan kerja, yaitu 

kelengkapan kerja, fasilitas pendukung operasional kerja, pelayanan 

kesehatan, dan produktivitas kerja karyawan yaitu kuantitas kerja, kualitas 

kerja, dan disiplin kerja di Food and Beverage Product Jogjakarta Plaza 

Hotel. 

 

D. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 

Untuk mengetahui pengaruh K3 terhadap produktivitas kerja karyawan 

termasuk trainee Food and Beverage Product di Jogjakarta Plaza Hotel. 



4 

 
 

E. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diperoleh dalam melakukan penelitan ini, yaitu: 

1. Bagi Perusahaan 

Melalui penelitian ini, dapat menjadi tambahan informasi dan masukan 

bagi hotel untuk menjadi bahan pertimbangan dalam meningkatkan 

produktivitas karyawan melalui kegiatan maupun pelatihan yang 

menyangkut dengan keselamtan dan kesehatan kerja. 

2. Bagi Lembaga Pendidikan 

Dengan hasil penelitian ini, diharapkan dapat menambah informasi, ilmu 

dan masukan bagi lembaga maupun mahasiswa lain dalam pemahaman 

teori-teori yang dibahas, sehingga dapat diterapkan di dunia kerja jika 

memasuki suatu perusahaan. 

3. Bagi Penulis 

Penulis dapat menambah informasi, membandingkan, dan memahami 

ilmu manajemen sumber daya manusia, yang didapatkan di bangku 

kuliah maupun di dunia kerja, khususnya mengenai kseselamatan dan 

kesehatan kerja dan produktivitas kerja. 
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