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ABSTRAK 

 

Museum Affandi adalah museum yang menyajikan koleksi utama berupa lukisan. 

Kunjungan wisatawan ke Museum biasanya hanya terjadi satu kali saja tanpa ada 

pengulangan kunjungan, namun ada pengecualian yang terjadi di Museum 

Affandi dimana wisatawan berminat untuk melakukan kunjungan ulang. 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat bagaimana pengaruh karya seni lukisan 

terhadap minat kunjungan ulang di Museum Affandi. Penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif dan menggunakan teknik purposive sampling dalam 

penyebaran kuesioner kepada 100 responden. Teknik analisis yang digunakan 

adalah uji regresi sederhana untuk melihat hubungan antara karya seni lukisan 

dengan minat kunjungan ulang. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa karya seni lukisan berpengaruh sebesar 

20.4% terhadap minat kunjungan ulang. Setiap kenaikan satu satuan variabel 

karya seni lukisan akan menyebabkan 0.149 minat kunjungan ulang di Museum 

Affandi. Sedangkan sisanya 79.6% minat kunjungan ulang dapat disebabkan 

karena faktor-faktor lain yang ada di Museum Affandi namun tidak disertakan 

dalam penelitian ini.  

Kata kunci : karya seni lukisan, minat berkunjung ulang, museum 
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ABSTRACT 

 

Affandi Museum is a museum that presents the main collection in the form of 

paintings. Tourist who visits museum usually only happened once without 

repetition, but there is an exception that occur in the Affandi Museum where 

tourists are interested to repeat visit. 

This study aims to see how the influence of painting art on the interest of a repeat 

visit at the Affandi Museum. This research uses quantitative methods and uses 

purposive sampling technique in distributing questionnaires to 100 respondents. 

The analysis technique used is a simple regression test to see the relationship 

between painting artwork and the interest of a repeat visit. 

The results showed that the painting art affected 20.4% of the interest in a repeat 

visit. Each increase of one variable unit of painting artwork will cause 0.149 

interest in a repeat visit to the Affandi Museum. While the remaining 79.6% 

interest in repeat visits can be caused by other factors that exist in the Affandi 

Museum but are not included in this study. 

Keywords: painting artwork, revisiting interest, museum 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pariwisata merupakan kegiatan bepergian sesorang dari suatu tempat ke 

tempat lain untuk berekreasi. Menurut Undang-undang Kepariwisataan Nomor 10 

tahun 2009, Pariwisata adalah berbagai macam kegiatan wisata dan didukung 

berbagai fasilitas serta layanan yang disediakan oleh masyarakat, pengusaha, 

Pemerintah, dan Pemerintah Daerah. Sehingga dapat dikatakan bahwa pariwisata 

akan berjalan dengan adanya daya tarik wisata dan pengunjung yang datang untuk 

menikmatinya.  

Daerah Istimewa Yogyakarta dikenal sebagai salah satu kota 

pariwisata yang memiliki berbagai destinasi wisata. Predikat Yogyakarta 

sebagai kota pariwisata bisa didapatkan karena kota tersebut mampu 

menyuguhkan berbagai objek dan daya tarik wisata yang sangat menarik 

kepada para wisatawan. Objek dan daya tarik wisata tersebut meliputi 

wisata panorama alam, wisata sejarah, wisata budaya, wisata kuliner, dan 

lain sebagainya. (Agus Murdiyastomo, 2017). 

Oleh karena itu, tak heran apabila Yogyakarta menjadi tujuan 

wisata sehingga banyak wisatawan yang datang ke Yogyakarta. 

Wisatawan ini meliputi wisatawan dalam negeri maupun wisatawan 

mancanegara.  
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Tabel 1.1 Data Kunjungan Wisatawan DIY Tahun 2016-2018 

      
Sumber : Statistik Pariwisata DIY 2018 

https://visitingjogja.com 

 

Berdasarkan data kunjungan diatas dapat disimpulkan bahwa 

wisatawan yang berkunjung ke DIY baik wisatawan mancanegara maupun 

nusantara pada periode 2016-2018 selalu mengalami peningkatan. Hal 

tersebut membuktikan bahwa pariwisata mencapai keberhasilan melalui 

banyaknya wisatawan yang berkunjung ke Daerah Istimewa Yogyakarta. 

Pariwisata juga merupakan salah satu sektor penyumbang devisa negara 

terbesar. Sehingga tak heran apabila banyak stakeholder pariwisata 

membangun berbagai macam jenis destinasi wisata untuk menarik minat 

kunjung wisatawan.  

Wisata budaya adalah suatu objek wisata yang berasal dari hasil karya 

manusia sehingga objek dan daya tarik utamanya adalah potensi hasil ciptaan 

manusia. Daerah Istimewa Yogyakarta memiliki berbagai macam daya tarik 

wisata budaya, terlebih karena Daerah Istimewa Yogyakarta ini memang dikenal 

dengan citranya sebagai kota budaya.  
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Museum Affandi merupakan salah satu museum yang ada di 

Yogyakarta yang masuk dalam kategori wisata budaya. Museum Affandi 

berisikan tentang peninggalan Affandi berupa karya lukisan Affandi dan 

beberapa peninggalan beliau semasa hidup lainnya seperti mobil, onthel, 

dll. Selain seni lukisan dari affandi, disini juga terdapat seni lukisan dari 

para pelukis Indonesia. 

Museum Affandi terdiri dari empat galeri. Galeri pertama berisikan 

tempat penjualan tiket dan pusat informasi, galeri kedua berisi lukisan-

lukisan Affandi yang dijual, galeri 3 berisikan ruang pamer lukisan dari 

pelukis lain di Indonesia dan galeri 4 berisikan karya lukis dari keluarga 

Affandi. Museum ini mulai diresmikan oleh Affandi pada tahun 1974. 

 

 
Gambar 1.1 Tampilan koleksi seni lukis di Museum Affandi 

Sumber : Dokumentasi Pribadi 2018 

Atraksi wisata merupakan salah satu daya tarik suatu destinasi agar 

dikunjungi. Sehingga atraksi wisata harus bersifat unik dan berbeda dari 



4 

 

 

 

yang lain untuk menarik pengunjung datang. Karya seni lukisan yang 

disajikan di Museum Affandi merupakan atraksi wisata utama yang ada di 

Museum Affandi. Lukisan  yang ada terdiri dari 300 karya seni lukisan 

dan 3 patung yang merupakan potret diri Affandi serta koleksi lukisan para 

sahabat Affandi dan hanya disajikan di Museum Affandi saja. 

Tabel 1.2 Data Kunjungan Wisatawan Museum Affandi 2014-2018 

Sumber : Statistik Pariwisata DIY 2018 

https://visitingjogja.com 

 

Berdasarkan pada grafik pengunjung diatas, dapat disimpulkan 

bahwa jumlah pengunjung museum mengalami fluktuasi. Pada tahun 

2017-2018, Museum Affandi mengalami penurunan jumlah pengunjung 

yaitu sebesar 5.084 pengunjung. Penurunan ini dapat disebabkan oleh 

berbagai penyebab, salah satunya adalah atraksi wisata. Menurut Prawerti, 

Mananda, dan Dewi (2015) dalam penelitiannya mengatakan bahwa faktor 
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dominan penyebab menurunnya intensitas kunjungan wisatawan adalah 

atraksi wisata dengan eigenvalue tertinggi  yaitu sebesar 8,171.  

Menurut Mill (2000: 12) dalam Abdulhaji dan Yusuf (2016) daya 

tarik utama suatu objek wisata untuk dikunjungi adalah atraksi wisata. 

Untuk itu pengelola museum harus dapat memperhatikan faktor atraksi 

wisata yaitu berupa karya seni lukisan yang merupakan atraksi utama 

Museum Affandi. Kotler dan Amstrong (2008) menyatakan bahwa 

kepuasan konsumen  merupakan kunci untuk mengembangkan dan menata 

hubungan pelanggan. Dengan terciptanya kepuasan konsumen akan 

memberikan manfaat bagi perusahaan diantaranya hubungan antara 

perusahaan dan konsumen yang harmonis,memberikan dasar yang baik 

bagi pembelian ulang dan terciptanuya loyalitas, dan membentuk 

rekomendasi dari mulut ke mulut (word of mouth) yang menguntungkan 

bagi perusahaan (Tjiptono, 2008). Dalam hal ini, apabila atraksi karya seni 

lukisan di Museum Affandi menarik, pengunjung akan memiliki persepsi 

yang positif terhadap museum sehingga berpeluang besar merasakan 

kepuasan dan akan berkunjung lagi di masa yang akan datang, bahkan 

merekomendasikan ke orang lain untuk berkunjung ke Museum Affandi. 

Berdasarkan uraian diatas, maka peneliti tertarik untuk meneliti 

dan mengkaji langsung dalam penelitian yang berjudul pengaruh karya 

seni lukisan terhadap minat kunjungan ulang di Museum Affandi. 
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B. Rumusan Masalah 

Fokus penelitian pada dasarnya adalah sumber pokok dari masalah 

penelitian. Ada dua tujuan dalam penentuan fokus penelitian yaitu: membatasi 

studi yang berarti mengenai penelitian yang diteliti dan  untuk menetukan kriteria 

inklusi- ekslusi untuk menyaring informasi yang masuk (Moleong, 2005: 386). 

Atraksi wisata dapat menjadi salah satu alasan seseorang untuk berkunjung 

ke museum. Semakin baik daya tarik wisata museum tentunya semakin besar juga 

minat berkunjung seseorang ke destinasi wisata. Museum Affandi Yogyakarta 

mengalami penurunan pada jumlah kunjungan wisatawan. Penurunan jumlah 

kunjungan wisatawan dapat disebabkan oleh atraksi wisata di Museum Affandi 

yaitu yaitu berupa karya seni lukisan. Namun karya seni lukisan ini dapat menjadi 

penyebab seseorang melakukan kunjungan ulang.  

Menurut Belinda (2008) seni lukisan dapat menjadi potensi dalam bidang 

kepariwisataan yang dapat dinikmati oleh wisatawan, karena dalam seni lukisan 

mengandung makna yang berbeda. Untuk itu peneliti tertarik untuk meneliti 

tentang pengaruh karya seni lukisan yang dapat mempengaruhi minat berkunjung 

ulang. 

Berdasarkan latar belakang diatas, dapat disimpulkan rumusan masalah sebagai 

berikut : 

1. Bagaimana pengaruh karya seni lukisan terhadap minat kunjungan 

ulang di Museum Affandi? 

2. Apa saja koleksi yang ada di Museum Affandi ? 
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3. Apa alasan pengunjung melakukan kunjungan ulang di Museum 

Affandi? 

 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Untuk menemukan bagaimana pengaruh karya seni lukisan terhadap 

minat kunjungan ulang di Museum Affandi Yogyakarta. 

2. Untuk menemukan koleksi apa saja yang disajikan di Museum 

Affandi. 

3. Untuk menemukan alasan pengunjung melakukan kunjungan ulang 

di Museum Affandi. 

 

D. Manfaat Penelitian 

Manfaat ditulisnya Skripsi ini terdiri dari dua: 

1. Bagi  STP AMPTA hasil penelitian ini dapat dijadikan rujukan yang 

relevan di masa depan, terutama di bidang daya tarik wisata dan minat 

kunjung ulang. 

2. Bagi Museum, hasil penelitian ini dapat menjadi rujukan  bagi 

manajemen Museum Affandi Yogyakarta dalam meningkatkan 

pengunjung kedepannya. 

3. Bagi peneliti tulisan ini dapat menjadi sarana untuk mengembangkan 

wawasan penulisan tentang pengaruh atraksi wisata terhadap minat 

kunjungan ulang. 


	HALAMAN JUDUL
	HALAMAN PENGESAHAN 
	BERITA ACARA UJIAN 
	PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 
	MOTTO 
	HALAMAN PERSEMBAHAN 
	KATA PENGANTAR  
	DAFTAR ISI 
	DAFTAR GAMBAR 
	DAFTAR TABEL 
	DAFTAR LAMPIRAN 
	ABSTRAK  
	BAB I PENDAHULUAN 
	A. Latar Belakang 
	B. Rumusan Masalah 
	 C. Tujuan Penelitian 
	D. Manfaat Penelitian 


