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ABSTRAK

Penelitian ini di latarbelakangi dengan tingkat kunjungan wisatawan
sudah mencapai target. Hal ini menunjukan bahwa respon masyarakat cukup
positif terhadap keberadaan Mini Zoo Jogja Exotarium Edukasi center, namun
pada kenyataannya destinasi tersebut masih tergolong sebagai destinasi baru
dan  masih terdapatnya pengembangan amenitas wisata yang belum maksimal
serta belum tersedianya data secara lengkap terkait persepsi wisatawan yang
berkunjung.

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui persepsi wisatawan terhadap
daya tarik di Mini Zoo Jogja Exotarium Edukasi center. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah deskriptif kualitatif. Teknik cuplikan
yang akan digunakan adalah purposive sampling. Informan dalam penelitian
ini yaitu pengelola Mini Zoo Jogja Exotarium Edukasi center dan wisatawan
yang berkunjung.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi wisatawan terhadap Mini
Zoo Jogja Exotarium Edukasi center, keindahan koleksi setuju 65%, kegiatan
dalam berinteraksi dengan satwa sangat setuju 62,5% dan wahana satwa yang
beragam tidak setuju 50%. Persepsi wisatawan terhadap kebersihan fasilitas
setuju 52,5%, sarana wisata dalam berbagai kegiatan sangat tidak setuju
62,5% dan kelengkapan fasiltas tidak setuju 65%. Persepsi wisatawan
terhadap keindahan spot foto setuju 60%, pengelaman saat menuju kawasan
tidak setuju 65% dan keberagaman moda transportasi sangat setuju 57,5%.

Kata Kunci: Persepsi, daya Tarik, Kebun Binatang, Wisata Edukasi
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ABSTRACT

The research was motivated by the number of tourists visit has reached
the target. It has been seen from the positive response of public in Jogja
Exotarium Mini Zoo Education center, but in the reality the destination is still
classified into new destination and there still needs a development of amenities
which have been maximized and the unavailability of complete data related to the
perceptions of tourists visit.

The purpose of the research is to know the perceptions of tourists about
the attractiveness at Mini Zoo Jogja Exotarium Education center. The method
used is qualitative descriptive. The sampling technique that used is purposive
sampling. The informants in this research are the managers of the Jogja Exotarium
Mini Zoo Education center and tourists.

The results of the study there are tourists' perceptions of the Jogja
Exotarium Mini Zoo Education center. The result shows 65% tourists agree with
the beauty of the collection. There are interacting activities with animals. It
showed 62.5% of tourists strongly agree and there were 50% tourist animal rides
who disagree. Tourists who agree with perceptions of the cleanliness of the
facilities are 52.5%, then, tourism facilities in various activities are strongly
agreed with total number 62.5%. Meanwhile, 65% tourists disagree with the
completeness of the facilities. Beside that, there are 60% tourists agree with the
perceptions of tourists towards the beauty of photo spots. There are 65% who
disagree with diving when heading to the region and the modes diversity of
transportation strongly agree with total number 57.5%.

Keywords: Perception, Attraction, Zoos, Educational Tourism
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Negara Indonesia merupakan negara yang kaya akan keindahan alam,

flora dan fauna serta beraneka ragam budaya. Sehingga, perlu adanya

peningkatan sektor pariwisata. Hal ini dikarenakan, pariwisata merupakan

sektor yang dianggap menguntungkan dan sangat berpotensi untuk

dikembangkan, sebagai penghasil devisa. Terutama dari segi ekonomi yang

membawa pengaruh pada pendapatan negara secara umum dan kesejahteraan

masyarakat sekitar secara khusus. Salah satu kota yang merasakan dampak

ekonomi dari perkembangan sektor pariwisata adalah Daerah Istimewa

Yogyakarta.

Daerah Istimewa Yogyakarta merupakan salah satu destinasi wisata

favorit di Indonesia setelah Bali. Mayoritas Wisatawan yang berkunjung  ke

kota Yogyakarta adalah wisatawan nusantara dan mengunjungi ke berbagai

destinasi  antara lain yaitu wisata alam, wisata budaya. Akan tetapi, dewasa

ini wisatawan lebih menginginkan adanya proses pembelajaran (learning

experience) wisatayang bersifat edukatif seperti museum, desa wisata batik,

candi-candi hingga kebun binatang. Smith dan Jenner dalam Priyanto dkk

(2018), wisata edukasi yaitu sebagai sebuah tren wisata yang memadukan

antara kegiatan rekreasi dan pendidikan sebagai produk pariwisata yang

memiliki unsur pembelajaran. Adapun wisata buatan baru yang dikunjungi

oleh wisatawan yaitu Mini Zoo Jogja Exotarium Education Center
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Mini Zoo Jogja Exotarium Education Center merupakan  kebun bintang

mini berbasis wisata edukasi satwa. Daya tarik utama dari destinasi ini

diantaranya yaitu reptil, unggas dan hewan sejenis nokturnal. Selain daya

tarik berupa satwa, Mini Zoo Jogja Exotarium Edukasi Center juga memiliki

daya tarik kegiatan wisata yaitu aktivitas outbound. Berdasarkan data yang

diperoleh melalui hasil dokumentasi dan wawancara telah menunjukan bahwa

tingkat kunjungan pada tahun 2018 telah mencapai target sebesar 80.000

wisatawan. Hal ini menunjukan bahwa respon masyarakat cukup positif

terhadap keberadaan Mini Zoo Jogja Exotarium Edukasi center, namun pada

kenyataannya destinasi tersebut masih tergolong sebagai destinasi baru dan

masih terdapatnya pengembangan amenitas wisata yang belum maksimal

serta belum tersedianya data secara lengkap terkait persepsi wisatawan yang

berkunjung. Dengan demikian peneliti tertarik untuk melakukan penelitian

mengenai “Persepsi Wisatawan Terhadap Daya Tarik Mini Zoo Jogja

Exotarium Edukasi  Center”

B. Fokus Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah, maka dapat dirumuskan fokus

masalah peneliti yaitu“Bagaimana persepsi wisatawan terhadap daya tarik

Mini Zoo Jogja Exotarium Edukasi Center”.
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C. Tujuan Penelitian

Adapun tujuan dilaksanakan penelitian ini adalah untuk mengetahui

persepsi wisatawan terhadap daya tarik Mini Zoo Jogja Exotarium Edukasi

Center.

D. Manfaat Penelitian

Dari hasil penelitian ini diharapkan nantinya akan memberikan manfaat

antara lain :

1. Bagi Pengelola.

Hasil dari penelitian ini diharapkan sebagai masukan dalam

menciptakan citra destinasi.

2. Bagi Penulis

Sebagai sarana untuk pengkayaan diri terkait persepsi wisatawan

terhadap suatu daya tarik wisata dan implementasinya bagi citra destinasi.

3. Bagi Lembaga STP AMPTA

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai referensi atau acuan bagi

peneliti berikutnya mengenai persepsi wisatawan terhadap suatu daya tarik

wisata dan implementasi bagi citra destinasi
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