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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang sudah dijelaskan diatas maka dapat ditarik 

sebagai kesimpulan berikut ini: 

1. Faktor kebudayaan sangat berpengaruh dalam hal positif dimasyarakat 

sehingga dapat meningkatkan kembali kualitas desa wisata sebagai 

kegiatan wisata edukasi, dapat dilihat dibab sebelumnya masih ada 

wisatawan yang kurang setuju atau menolak tempat wisata tersebut bukan 

menjadi faktor pendorong dalam perilaku wisatawan..  

2. Faktor sosial berperan positif dalam pengaruh perilaku wisatawan  

sehingga hal ini dapat ditingkat dalam kegiatan sosial supaya wisatawan 

merasa bahwa peran dari pemasar sangat mempengaruhi tingkah sosial 

wisatawan. Sehingga wisatawan dapat memilih desa wisata tersebut 

menjadi pilihan untuk dilakukanya kegiatan wisata edukasi.  

3. Faktor pribadi atau personal yang memilih peran positif terhadap perilaku 

wisatawan, sehingga hal ini harus dapat ditingkat maka wisatawan akan 

memilih untuk melakukan sebuah perjalanan yang sesuai dengan 

kebutuhan.  

4. Faktor psikologis berpengaruh secara postif terhadap perilaku wisatawan, 

sehingga faktor psikologis lebih ditingkat supaya wisatawan memiliki 

perilaku untuk dapat melakukan perjalanan wisata. 
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B. Saran  

Dalam hasil penelitian, maka ada saran-saran yang dapat penulis berikan 

sebagai berikut : 

1. Dari hasil penelitian menunjukan bahwa keempat faktor yaitu faktor 

kebudayaan, faktor sosial, faktor pribadi dan terahkir faktor psikologi 

hendaknya para pemasar atau pengembang desa wisata dapat 

memperhatikan kembali sebagai mestinya untuk dilakukan 

pengembangan secara signifikan agar mendapatkan target yang sesuai 

dengan yang diinginkan. Sehingga wisatawan merasakan puas dalam 

melakukan kegiatan wisata edukasi. Dari segi kebudayaan harus bisa 

menjaga citra desa wisata karena pandangan wisatawan langsung tertuju 

kepada pemasar, lalu memberikan pelayanan secara berkualitas dan 

bermutu atau dengan ramah dan baik supaya faktor ini menjadi 

pendukung untuk wisatawan melakukan perjalanan wisata secara 

berulang atau menjadi wisatawan pelanggan. Dari segi sosial, dapat 

dilihat untuk melakukan peningkatan kegiatan secara bersosialisasi yang 

sesuai dengan kriteria yang dibutuhkan oleh wisatawan, sehingga dapat 

menjadi faktor pendukung untuk melakukan perjalanan wisata. Dari segi 

faktor pribadi, dalam spesifik hendaknya harus sesuai dengan kebutuhan 

dan kemampuan wisatawan dalam melakukan perjalanan wisata dengan 

harga yang sesuai dan terjangkau. Kemudian terahkir adalah faktor 

psikologi, dari hasil promosi yang dilakukan pemasar harus tetap 

menjaga citra yang baik kepada wisatawan melalui iklan yang sedang 
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dipasarkan dengan pesan yang menarik, sehingga wisatawan dapat 

menimbulkan motivasi untuk melakukan sebuah perjalanan wisatawan 

dalam menambah ilmu pengetahuan. 

2. Selain dari keempat faktor diatas, pemasar atau pengembang sebaiknya 

harus memperhatikan faktor lokasi, fasilitas, harga dan kualitas dalam 

mengembangkan suatu destinasi yang lebih dipercaya oleh wisatawan, 

sehingga hal ini dapat meningkatkan wisatawan dalam penjualan yang 

sedang dipasarkan diberbagai media apapun.  
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Lampiran 1: Kuisioner Penelitian untuk Wisatawan 

 

KUISIONER PENELITIAN 

ANALISIS PERILAKU WISATAWAN  

TERHADAP WISATA EDUKASI DI DESA WISATA GABUGAN  

KECATAMAN TURI KABUPATEN SLEMAN 

 

A. Identitas Responden 

1. Nama   :  

2. Jenis kelamin :     Laki-laki         Perempuan 

3. Usia   :     15-20 Tahun       20-25 Tahun 

         25-30 Tahun         30-35 Tahun 

4. Alamat  :  

 

5. Profesi   :     Pelajar             Karyawan          PNS 

                                        Wirausaha            Lain-lain 

6. Status   :      Nikah    Belum menikah 

7. Pendapatan   :     Rp. 500.000        Rp. 1.000.000           

    Rp. 2.000.000 

 

B. Petunjuk Pengisian 

Setiap pertanyaan dibawah ini mohon untuk memberikan respon dengan 

tanda centang (√) pilihan pada skala 1-4 dengan rincian sebagai berikut : 

  (SS : Sangat Setuju)        (S: Setuju)  

  (KS: Kurang Setuju)       (TS: Tidak Setuju) 
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C. Perilaku Wisatawan 

Pertanyaan tentang budaya 

No  Pertanyaan  SS S KS TS 

1.  Saya terbiasa melakukan sebuah 

perjalanan wisata untuk memenuhi 

kebutuhan saya dalam bersenang-

senang 

 1 9  

2. Saya berwisata karena suka dengan 

lingkungan baru dan suasana yang 

baru 

5 5   

3. Diperusahaan, industri atau sekolah 

sudah menjadi tradisi tahunan 

untuk melakukan perjalanan wisata 

edukasi 

4 6   

4. Saya suka melakukan sebuah 

perjalanan di sebuah wisata untuk 

mengetahui tentang kebudaya, 

trandisi dan agama  

6 4   

5.  Nilai-nilai positif di desa gabugan 

sangat mempengaruhi perilaku saya 

4 6   

6. Dari keramahan masyarakat sangat 

mempengaruhi kehidupan saya 

sebagai wisatawan luar Desa 

Gabugan 

3 7   

7. Wisata edukasi yang ditawarkan 

berpengaruh baik untuk 

dikembangkan 

7 3   

8.  Minat kunjung saya berbeda karena 

melihat wisata edukasi sangat 

berperan aktif dalam membentuk 

karakteristik saya 

5 5   

 Skor  34*4 37*3 9*2 0 

 Jumlah  136 111 18  

 

Pertanyaan tentang Sosial 

No  Pertanyaan  SS S KS TS 

1.  Saya melakukan wisata karena 

terpengaruh oleh teman-teman yang 

melakukan perjalanan wisata 

    

2. Saya melakukan wisata karena banyak 

nya kegiatan baru untuk dapat di eksplor 

    



 79 
 

 
 

3. Saya melakukan wisata karena dapat 

mengembangkan sosialisasi saya 

terhadap masyarakat 

    

4. Saya memilih wisata edukasi di Gabugan 

karena lokasi nya masih bisa dijangkau 

    

5.  Saya melakukan wisata ke Gabugan 

karena banyak kegiatan wisata edukasi 

    

 

  

Pertanyaan tentang Personal atau Pribadi 

No  Pertanyaan  SS S KS TS 

1.  Saya memilih wisata edukasi di Gabugan 

karena sesuai dengan karakteristik saya 

    

2. Saya memilih wisata edukasi di Gabugan 

karena membuat saya percaya diri 

    

3. Saya memilih wisata edukasi digabugan 

karena sesuai dengan aktivitas 

lingkungan sekitar 

    

4. Saya memilih wisata edukasi di Gabugan 

karena rekomendasi sekolah 

    

5.  Saya memilih wisata edukasi di Gabugan 

karena keuntungan untuk berinteraksi 

sangat baik 

    

 

Pertanyaan tentang Psikologis 

No  Pertanyaan  SS S KS TS 

1.  Memilih wisata edukasi di Gabugan 

dapat memenuhi kebutuhan saya secara 

sekunder  

    

2. Saya memilih wisata edukasi di 

Gabungan karena ada kerja sama yang 

baik dari pihak perusahaan, industri dan 

sekolah 

    

3. Saya memilih wisata edukasi di Gabugan 

karena melihat promosi di TV, media 

sosial, banner, browsur dan lainya 
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Lampiran 2: Kuisioner Penelitian untuk Pengelolah Wisata 

 

KUISIONER PENELITIAN 

ANALISIS PERILAKU WISATAWAN  

TERHADAP WISATA EDUKASI DI DESA WISATA GABUGAN  

KECATAMAN TURI KABUPATEN SLEMAN 

 

A. Identitas Responden 

1. Nama   :  

2. Jenis kelamin :     Laki-laki         Perempuan 

3. Usia   :     15-20 Tahun       20-25 Tahun 

         25-30 Tahun         30-35 Tahun 

4. Alamat  :  

 

5. Profesi   :     Pelajar             Karyawan          PNS 

                                        Wirausaha            Lain-lain 

6. Status   :      Nikah    Belum menikah 

7. Pendapatan   :     Rp. 500.000        Rp. 1.000.000           

           Rp. 2.000.000            

           lebih  Rp.3.000.000 

 

B. Petunjuk Pengisian 

Setiap pertanyaan dibawah ini mohon untuk memberikan respon dengan 

jawaban dibawah pertanyaan dan tanda centang (√) pilihan pada skala 1-

4 dengan rincian sebagai berikut : 

 

   (SS : Sangat Setuju)  (S: Setuju)  

   (KS: Kurang Setuju)  (TS: Tidak Setuju) 
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C. Pertanyaan 

1. Wisatawan yang berkunjung berasal dari mana? Dan 

sebutkan kota asal wisatawan. 

       Luar Negeri ......................   

       Dalam Negeri ................... 

2. Wisatawan yang berkunjung ke Desa Wisata Gabugan lebih 

banyak datang dalam? 

       Rombongan        Individu  

3. Wisatawan yang berkunjung rombongan atau individu 

tersebuh dari ? 

     Rombongan pelajar           Rombongan mahasiswa,           

 Romonongan instans pemerintah 

 karyawan perusahan     Lainnya 

4. Tujuan wisatawan berkunjung ke Desa Wisata Gabugan ? 

     Penelitian       Berwisata       Liburan     

5. Berapa jumlah wisatawan yang berkunjung selama satu 

tahun?...................................................................................... 

6. Apakah wisatawan yang berkunjung sering melakukan 

kunjungan kembali ke Desa Wisata Gabugan?....................... 

................................................................................................. 

7. Apakah Desa Wisata Gabugan bekerja sama dengan instansi 

lain? Baik itu pemerintahan, sekolah atau tempat wisata 

lainnya. 

............................................................................................... 

............................................................................................... 

8. Berapa jumlah perhasilan perbulan yang diperoleh oleh Desa 

Wisata Gabugan ?................................................................... 

9. Menurut pengelola, apa dampak positif dengan adanya 

kunjungan wisatawan ke Desa Wisata Gabugan?................... 

................................................................................................ 
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10. Menurut pengelola, apa dampak negatif dengan adanya 

kunjungan wisatawan ke Desa Wisata Gabugan?.................... 

................................................................................................. 

11. Apa saran pengelola terhadap ? Pemerintah atau instansi 

kampus yang bergerak dalam pariwisata................................. 

................................................................................................. 

12. Berapa jumlah pengelola wisata?............................................ 

................................................................................................. 
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Lampiran 3 : gambar wisatawan dan pengelola sedang melakukan pengisian 

kuesioner 

 

 

 

 

 

 

 



SURAT PERMOHONAN PENGISIAN KUESIONER 

 

Kepada Yth 

Wisatawan Desa Wisata Gabugan 

Di Tempat 

 

Dengan hormat, 

  Untuk dapat menyelesaikan Program S-1 Pariwisata di STP 

AMPTA Yogyakarta mahasiswa wajib mengadakan penelitian. Maka untuk 

memenuhi persyaratan kelulusan, saya bermaksud untuk mengadakan 

penelitian dengan judul “Analisis Perilaku Wisatawan Terhadap Wisata 

Edukasi di Desa Wisata Gabugan Kecamatan Turi Kabupaten Sleman”. 

  Untuk itu saya mohon kepada Bapak/Ibu pengunjung yang berada 

di Desa Wisata Gabugan dapat berkenan mengisi kuesioner sesuai dengan 

kenyataan yang sebenarnya.  

  Demikian, saya ucapkan terima kasih atas bantuan dan perhatiannya 

yang diberikan kepada saya.  

 

 

 

        Hormat Saya, 

         

        Penyusun  

 

         

  



 

SURAT PERMOHONAN PENGISIAN KUESIONER 

 

Kepada Yth 

Pengelola Desa Wisata Gabugan 

Di Tempat 

 

Dengan hormat, 

  Untuk dapat menyelesaikan Program S-1 Pariwisata di STP 

AMPTA Yogyakarta mahasiswa wajib mengadakan penelitian. Maka untuk 

memenuhi persyaratan kelulusan, saya bermaksud untuk mengadakan 

penelitian dengan judul “Analisis Perilaku Wisatawan Terhadap Wisata 

Edukasi di Desa Wisata Gabugan Kecamatan Turi Kabupaten Sleman”. 

  Untuk itu saya mohon kepada Bapak/Ibu pengelola Desa Wisata 

Gabugan dapat berkenan mengisi kuesioner sesuai dengan kenyataan yang 

sebenarnya.  

  Demikian, saya ucapkan terima kasih atas bantuan dan perhatiannya 

yang diberikan kepada saya.  

  

  

 

 

        Hormat Saya, 

         

        Penyusun  

 



KUESIONER PENELITIAN 

ANALISIS PERILAKU WISATAWAN  

TERHADAP WISATA EDUKASI DI DESA WISATA GABUGAN  

KECATAMAN TURI KABUPATEN SLEMAN 

 

Dengan hormat, 

 Dalam kesempatan ini saya mohon kepada bapak/ibu wisatawan yang 

berkunjung di Desa Wisata Gabugan Kecamatan Turi Kabupaten Sleman untuk 

bisa meluangkan waktunya dalam pengisian angket penelitian saya ini. 

 Angket ini diperlukan dalam kepentingan penelitian untuk rangka 

menyusun skripsi program srata-1 (S1) di STP AMPTA Yogyakarta dengan 

judul “ANALISIS PERILAKU WISATAWAN TERHADAP WISATA 

EDUKASI DI DESA WISATA GABUGAN KECAMATAN TURI 

KABUPATEN SLEMAN”. Mengigat betapa penting nya data maka dari itu 

saya memohon untuk bisa mengisi angket ini dengan lengkap sesuai dengan 

kondisi yang ada dilapangan. 

A. Identitas Responden 

1. Nama   :  

2. Jenis kelamin :     Laki-laki         Perempuan 

3. Usia   :      kurang dari 20 Tahun       20-25 Tahun 

          25-30 Tahun         30-35 Tahun 

4. Alamat  :  

 

5. Profesi   :     Pelajar             Karyawan          PNS 

                                        Wirausaha            Lain-lain 

6. Status   :      Nikah    Belum menikah 

7. Pendapatan   :     Rp. 500.000        Rp. 1.000.000      Rp. 2.000.000 

 

B. Petunjuk Pengisian 

Setiap pernyataan dibawah ini mohon untuk memberikan respon dengan 

tanda centang (√) pilihan pada skala 1-4 dengan rincian sebagai berikut : 

 

(SS : Sangat Setuju)  (S : Setuju) (KS: Kurang Setuju)  (TS: Tidak Setuju) 

 



Perilaku  

Perilaku Wisatawan Dari Segi Fisik  

No  Pernyataan  SS S KS TS 

1.  Menurut saya, di Desa Wisata Gabugan memiliki 
tempat lokasi parkiran yang luas 

    

2. Menurut saya di Desa Wisata Gabugan 
menemukan obyek wisata yang masih alami 

    

3. Menurut saya, homestay yang saya tempati sangat 
nyaman 

    

4. Menurut saya toilet yang ada di homestay sangat 
bersih dan nyaman.  

    

5.  Menurut saya lokasi obyek wisata di Desa Wisata 
Gabugan masih dalam kondisi baik untuk 
dikunjungi 

    

6. Menurut saya banyak masyarakat yang berjualan 
makanan dan minuman 

    

 

Perilaku Wisatawan Dari Segi Non Fisik  

No  Pernyataan  SS S KS TS 

1.  Menurut saya di Desa Wisata Gabugan memiliki 
keunikan tersendiri sebagai wisata edukasi 

    

2. Menurut saya masyarakat di Desa Wisata Gabugan 
sangat ramah dan baik 

    

3. Menurut saya suasana di Desa Wisata Gabugan 
sangat mendukung dalam melakukan wisata 
edukasi 

    

4. Menurut saya di setiap sudut di Desa Wisata 
Gabugan memiliki kebudayaan yang kental dalam 
tegur sapa tersendiri 

    

5. Menurut saya tingkat keamanan di Desa Wisata 
Gabugan sangat baik 

    

 

Motivasi 

Motivasi yang mendorong 

No  Pernyataan  SS S KS TS 

1.  Saya berkunjung untuk mencari sesuatu yang 
menarik dan baru 

    

2. Saya berkunjung untuk menikmati alam dan 
mencari pertualangan 

    

3. Saya berkunjung karena pihak perusahaan, industri 
atau sekolah memilih untuk flytrip  

    

4. Saya berkunjung karena ingin melepaskan diri dari 
segala rutinitas yang membosankan 

    

5. Saya berkunjung untuk menghabiskan waktu 
bersama teman-teman, keluarga atau kerabat 
lainya. 

    



  

Motivasi yang menarik 

No  Pernyataan  SS S KS TS 

1.  Saya melakukan perjalanan wisata karena harga 
tiket nya terjangkau 

    

2. Saya berekreasi untuk belajar dari segi budaya, 
sejarah, tradisi dan seni 

    

3. Saya melakukan wisata karena Desa Wisata 
Gabugan memiliki imej pendukung wisata edukasi  

    

4. Saya melakukan wisata karena ingin menikmati 
hasil bumi yang masih alami di Desa Wisata 
Gabugan 

    

5. Saya berekreasi karena lokasi tempat wisata 
mudah untuk dijangkau 

    

  

Motivasi Intrinsik 

No  Pernyataan  SS S KS TS 

1.  Saya berwisata untuk bersantai     

2. Saya berwisata karena suka menikmati hasil bumi      

3. Saya berwisata karena suasana yang baru      

4. Saya berwisata karena sebagai hiburan     

5. Saya berwisata karena mendapatkan pengalaman 
baru 

    

 

Motivasi Ekstrinsik 

No  Pernyataan  SS S KS TS 

1.  Saya berwisata untuk melakukan sebuah penelitian     

2. Saya berwisata karena kegiatan dari perusahaan, 
industri atau sekolah 

    

3. Saya berwisata karena sudah terjadwal dari pihak 
perusahaan, industri atau sekolah 

    

 

Minat Kunjugan Ulang 

Kunjugan Ulang 

No  Pernyataan  SS S KS TS 

1.  Saya ingin berkunjung kembali ingin membawa 
teman-teman, keluarga, pasangan dan kerabat 

    

2. Saya ingin berkunjung kembali karena 
mendapatkan informasi kegiatan wisata yang baru 

    

3. Saya berkunjung kembali untuk menjalin 
siraturahmi dengan masyarakat 

    

4. Saya berkunjung kembali untuk bernostalgia     
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